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OZET

Degismez ilke ve igerigi dinamik bir yapiya sahip olan halkla iliskiler, modern
siyasetin temel unsurlarindan biridir. Alternatiflerin ¢cogaldigi, rekabetin arttigi, ‘giincellik’
kavramimin bile yeniligi yansitmada yetersiz kaldig1 giinlimiizde, siyasi partiler ve liderler
siirekli bir yaris i¢erisindedir; nitekim 2014 Yerel Segimleri de béyle bir yarisin suretidir. 30
Mart 2014 Yerel Segimleri’nde partiler farkli temalar ile farkli bulvarlarda siyasal iletisim
faaliyetlerini yiiriitmiislerdir. ilkel yonetimlerde dahi icra edilen halkla iliskiler ise, her
secimde oldugu gibi bu se¢imlerde de siyasal arenada yerini korumustur; dyle ki 2014 Yerel
Secimleri dncesinde Tiirkiye'nin iktidar ve Ana Muhalefet Partisi cesitli halkla iliskiler
kampanyalar1 ile segmenin rizasini elde etmeye ¢alismistir. Halkla iliskiler kampanyalari ise
istenilen amac¢ dogrultusunda sekillendirilmistir; dyle ki baz1 kampanyalarda lider 6n planda
iken, bazilarinda adaylarin proje ve vaatleri lideri golgelemistir. Her bir halkla iliskiler
faaliyetinin ayr1 ayr1 incelendigi bu calismada Konya se¢meninden Adalet ve Kalkinma
Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi'nin halkla iliskiler faaliyetlerini degerlendirmeleri
istenmistir. Secmenden alinan cevaplar son boliimde istatistiki olarak yorumlanmustir
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SUMMARY

Public Relations has a dynamic structure and is one of the basic elements in modern
politics. In today’s world, where alternatives have become numerous, competitions
increased, and where even the term ‘up-to-date’ does not reflect the innovations sufficiently,
political parties and leaders are in a constant competition; and the 2014 Local Elections is a
picture reflecting such a competition. Political parties conducted communication activities in
different dimensions with different themes in March 30, 2014. Public Relations, applied even
in most primitive societies, kept its importance in political arena in this election, as it is the
case in every election. Before the 2014 Local Elections, the Ruling Party and the Main
Opposition Party in Turkey tried to gain the consent of the public with various Public
Relations campaigns. The Public Relations campaigns were shaped according to the
purposes; in some campaigns, the leaders were in the foreground; and in some of them the
projects and promises of the candidatescast a cloud on the leaders. Each public relations
activity has been examined separately in this study, and the voters of the city of Konya have
been asked to assess the Public Relations activities of the Justice and Development Party
(AK PARTY) and The Republican People’s Party (CHP).The replies received from the
voters have been assessed statistically in the last chapter.
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GIRIS

Iikel yonetimlerde dahi uygulandigi varsayilan halkla iliskiler, giiniimiiz
modern siyasetinde dnemli bir yere sahiptir. Nitekim halkla iliskiler, seffaf ve iki
yonlii iletisime dayali, manipiile etmeden ikna eden, abartmadan ger¢egi yansitan bir
iletisim aracidir. Basin Ajansi, Kamuoyu Bilgilendirme, Cift Yonli Asimetrik ve Cift
Yonli Simetrik Modeli ile bilinmektedir. Bu modellerin her biri kendi igerisinde
farkli 6zellik ve ilkelere sahiptir. En idealist ve en {itopist model ise ¢ift yonli
simetrik modelidir; ¢iinkii bu modelde kusursuzluk esastir.

Ayrica Halkla iliskiler ¢ok sayida tanima sahiptir; ¢iinkii islevi itibariyle heniiz
mutabakat saglanamamistir. Bazi ¢evrelere gore bir yonetim araci iken, bazi
cevrelere gore ise, bir iletisim fonksiyonudur. Gegmisinden bagimsiz olmamakla
birlikte bugiin dinamik, gelecekte ise dinamik ve Ongoriilemez bir yapiya sahiptir.
Ongoriilemez olmasinin nedeni, teknolojinin yarin hangi imkanlar1 sunacagmin
bilinememesidir; zira bir yil 6nceki teknoloji bugiin, ‘eski’ sayilacak kadar
yenilenmektedir. Halkla iliskiler de bu teknolojiden bagimsiz degildir.

Halkla iligskiler lobicilik, kriz yonetimi, sponsorluk, medya yoOnetimi,
enformasyon yonetimi, sosyal sorumluluk, imaj yonetimi, orgiit i¢i iletisim gibi
faaliyetlerle yiiriitiilmektedir. Her bir faaliyet kendi igerisinde farkli bir tanima
sahiptir; ancak hicbir faaliyet de birbirinden bagimsiz degildir. Zira imajin
yonetilmesinde medya etkin bir role sahipken, sponsorlugun amaglarindan biri imaj1
gelistirmektir. Bununla birlikte Orgiit icerisindeki kriz i1yi yOnetilmezse Orgiit
icerisinden kopmalar, istifalar ve tasnifler meydana gelmektedir.

Halkla iligkiler “Toplumu etkileme ve ondan etkilenme siirecidir” (Mihgioglu,
1971:92). Bu tanim halkla iliskilerin siyasal alandaki mesruiyetini kanitlamaktadir.
Nitekim siyasi orgiitler ve birimler, kamuoyunu etkilemeye ¢alisirken, kamuoyundan
aldiklar1 geri bildirimle sekil almaktadwr. Bir diger ifade ile toplumun istek ve
beklentilerine hizmet eden vaatler sunulurken, bu vaatler cesitli metaforlarla
desteklenmektedir. Ciinkii toplumsal karsilig1 olmayan bir proje ile kitleleri ikna
etmeye calismak, beyhude bir ugrastir. Bu sebeple halkla iliskiler icin ilk agsama olan

aragtirma evresi kamuoyunun beklenti, istek ve sorunlariin tespit etmede 6nemlidir.



Siyasal iletisim aracit olarak halkla iligkilerin kullanimi ise reklam ve
propagandaya nazaran belirli istiinliikler tasimaktadir. Halkla liskiler se¢menin
tutumlarmi  etkileyerek, davramislarmda degisiklik yaratmada reklam ve
propagandaya gore, etkin bir siyasal iletisim aracidir. Halkla iligkilerin temel
prensibi; hedef kitlenin etkilenerek, ikna edilmesidir. Bu hedef dogrultusunda halkla
iligkiler, gercek dis1 ve saptirilmis bilgilerden uzak durarak, kamuoyunda giivene
dayal1 bir iligki inga eder. Propagandanin gercek disi bilgilere dayali olmasi, reklamin
abartiy1 kullanmasi ve her iki kavramin da halkla iligkilerden farkli olarak tek yonli
olmas1 nedeniyle, propaganda ve reklam halkla iliskilerden daha az etkili
olmaktadir. Nitekim halkla iligkiler biiylik biitcelerin zaferi degil, dogru secim ve
tasarimin {riintidiir. Halkla iligkilerin yiiriitiilmesinde biliyiilk devasa biit¢eler
gerekmez; ¢linkli (Uztug: 1999-200). “Otuz saniye TV haberlerinde yer almak yarim

saatlik reklamlarda yer almaktan daha degerlidir”.

Bir siyasal iletisim aracit olarak halkla iligkilerin kullanimi partiye bir¢ok
olanak sunmaktadir. Halkla iligkiler riza yonetimidir. Se¢menin partiye bagliligini
artrmanimn ve devamini saglamanin en etkili yolu, se¢menin rizasini almaktir.
Se¢menin partiye kars1 goniil bagliligini saglamada en esas yolu ise, halkla iliskiler
saglamaktadir.

Halkla iliskiler i¢in en iyi yOnetim sistemi demokrasi olarak bilinmektedir;
ancak diinyanin hicbir iilkesinde tam bir demokrasiden bahsetmek miimkiin degildir.
Demokrasi segme ve secgilme Ozgiirliigli sunar; ama se¢menler secilen alternatifler
icerisinden se¢im yapar. Se¢men diledigi kisiyi degil, gosterilen kisiyi secer. Bir

diger ifade ile segmen ‘noter’ gérevi yliriitmektedir.

Bu calisma ise siyasal arenada halkla iligkilerin 6nemine vurgu yapabilmek
amact ile hazirlanmistir. ilk bdliimde iletisim ve siyasal iletisim kavrami irdelenerek,
siyasal iletisimin diinya ve Tiirkiye’deki tarihsel siireci incelenmistir. Daha sonra
siyasal iletigim siyasal propaganda, siyasal reklam ve siyasal halkla iliskiler olarak ii¢
bashiga ayrilmistir. Siyasal halkla iligkiler konunun ana temasmi olusturmasi
sebebiyle derinlemesine incelenmistir. Siyasal halkla iliskilerin uygulama alanlar1
imaj yonetimi, medya yonetimi ana basliklar1 ile birlikte diger uygulama alanlarini
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iceren ayr1 bir baglikta halinde calisilmistir. Totaliter, otoriter ve demokratik
sistemlerde halkla iliskilerin yeri ve Onemi arastirilarak, halkla iliskiler modelleri

dogrultusunda bu sistemler analiz edilmistir.

Ikinci béliimde ¢aligmanin uygulama kismina sekil veren Adalet ve Kalkinma
Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel Se¢imleri oncesindeki halkla
iligkiler faaliyetlerine yer verilmistir. Partilerin tarihsel seriivenleri ise iki baslhik
halinde incelenmistir. Son boliim olan iigiincii bolimde ise; Adalet ve Kalkinma
Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel Secimlerindeki halkla iligkiler
faaliyetleri Konya se¢meni Tlizerinde incelenerek degerlendirilmistir. Ulagilan
istatistiki  bilgilerde sayisal yorumlama yapilmistir. Son olarak; ¢alismanin
tamaminda partinin kendisini Ak Parti olarak tanimlamasindan dolayr Adalet ve
Kalkinma Partisi yerine Ak Parti ifadesi, Cumhuriyet Halk Partisi yerine de CHP

ifadesi kullanilmistir.



1. SIYASAL 1ILETiSIM KAVRAMI VE SIYASAL ILETiSiM
FAALIYETLERI

Siyaset, iletisim ve siyasal iletisim kavrami birbirinden ayri; ancak birbiriyle
iliski igerisinde olan kavramlardir. Bu kavramlarin tanimlar1 ise tarihsel baglamda
sekillenerek, farkli yazarlar ve kisiler tarafindan yapilmistir. Farkli yazarlar
tarafindan yapilan bu tamimlar birbirinden bagimsiz olmakla birlikte farkli bir
perspektif de sunmaktadir. Siyasal iletisim faaliyetleri ise tarihsel siire¢ icerisinde
hep var olmustur ya da gelisen teknolojik gelisimlere bagli olarak siyasal arenadaki
yerini almistir. Bir diger ifade ile ilkel yonetimlerde dahi propaganda ve halkla
iligkilerden bahsetmek miimkiindiir; ancak siyasal reklamin ortaya ¢ikmasi basili ve

gorsel basininin gelisimiyle siyasal arenada yer bulmustur.

1.1.Siyaset, Iletisim ve Siyasal Iletisim

Siyaset; kamu diizenini saglayan ve genel yoOnetimi gergeklestiren bir
kurumdur. Bu haliyle insanligin varligiyla paralel bir olgudur. Diger kurumlar gibi
bu temel kurumun altinda ¢ok sayida alt kurum vardir. Mesela otoriteler, dnderler,
secim sistemi, oylama, baski gruplari, biirokrasi, partiler v.b. bunlardan bazilaridir.
Temel bir kurum olarak siyaset, insanligim basindan beri potansiyel olarak; klan ve
kabile hayatindan itibaren fiili olarak var olmustur. Bir diger ifade ile aileden farkh
ailelerin ortaya ¢ikmasi ile bir diizen insa edilmistir. Niifus artisinin ortaya ¢ikmasi
ile aile baskanlar1 ortaya ¢ikmistir. Kamu diizenini saglamaktan sorumlu olan bu
kisiler siyasetin ilk Orneklerini icra etmislerdir. Kurumun adi olarak kullanilan
“Siyaset”, Arapca kokenli bir kelimedir ve sozliikteki karsiligi; egitmek, yetistirmek,
diizenlemektir. Kelimenin Bat1 dillerindeki karsiligi ise politika (politique) dir ve
Yunanca sehir yonetimi, kamu diizeni anlamma gelen “Police” den iiretilmistir.
Bununla birlikte bazi sosyal bilimciler ve halk, giinlik dilde siyaset ve politikay1
farkli anlamlarda adlandirsalar da aslinda aynmi olguyu anlatmaktadirlar. Bir diger
ifade ile siyaset ve politika etimolojik olarak ayri bulvarda degildir, farkliliklar:

kullanimlarindan kaynaklanmaktadir (Aydin, 2011:397). Siyaset biliminde ilk akla
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gelen disiinlir Aristoteles’tir.  Aristoteles, sistematik olarak siyaset bilimini
kategorilere ayirmistir. Aristoteles’ten sonra birgok politik bilimci bu konuda goriis
beyan ederken, ayni zamanda ¢alismalarda bulunmustur. Aristoteles’ten sonra, Plato,
Cicero, Machiavelli, Hobbes, Locke, Montesquieu ve Madison gibi isimler siyaset
bilimine katkida bulunmuslardir (Hix ve Whiting, 2012:12-13). Bununla birlikte,
siyasete iligkin literatiirde birgok tanima rastlamak miimkiindiir. Siyaset Fransiz
Akademi sozliiglinde “Devleti yonetme ve diger devletlerle olan iligkilerine yon
verme sanatina ait her seyin bilgisi” olarak tanimlanirken (Aydin, 2006:21),
toplumda birligi saglamak, o6zel cikarlardan ¢ok genel cikarlar1 gozeterek, tiim
toplumun iyiligini gerg¢eklestirme c¢abasi olarak goriilmektedir. David Easton’a gore
ise siyaset, toplumun yarattigr maddi ve manevi degerlerin bir otoriteye bagli olarak
dagitilmasidir (Oztekin, 2000:2-3). Ayrica; “Milli gii¢ unsurlarinmn gelistirilmesi ve
milli hedeflerin temini istikametinde kullanilmasi maksadiyla uygulanabilecek
hareket tarzlarmnin tespiti ve bu hareket tarzlarindan uygun olanlarin tatbiki icin
yapilan faaliyetlerin biitiiniidiir” (Tezkan, 2000:10). Siyaset bilimi literatiiriinde en
cok atif yapilan siyaset tanimlar1 Harold Laswell’e ait olan tanimdir. Bu tanima gore
siyaset; “Kimin, nerede, ne zaman, ne elde edeceginin otorite yoluyla belirlenmesi”
veya “ kaynaklarin ve degerlerin otorite yoluyla dagitimidir” (Yayla, 2002:3).
Siyaset bilimi ise Kislali’ya gore (1992:18) “Siyasal otorite ile ilgili kurumlarin ve
bu kurumlarm olusmasinda ve islemesinde rol oynayan davranislarin bilimidir”.
Iletisim ise; Latince kokenli “communication” sdzciigiiniin karsihigidir.
Birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri haber veren,
bunlara iliskin bilgilerini birbirine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar karsisinda
benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyip bunlari
birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasami iginde
gerceklestirilen tutum, yargi, diisiince bildirimleri iletisim olarak adlandirilir (Oskay,
1999:15). iletisim insanlik tarihi kadar eski, hatta insanlik tarihiyle 6zdestir. Insanlik
tarithine bagimli, kisacasi insanin yeryiiziindeki varolus seriivenine kosuttur. Bununla
birlikte iletisim tarihsel agidan iki sekilde incelenmektedir. Ilk olarak iletisim
haberlesme araci olarak incelenmistir. Macbride’e gore iletisim tarihi denilince ilk
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olanaklarmin sinir1 yoktur. iletisim bigimi ve igerikleri siirekli olarak gelismektedir.
Iletisimin gelecekteki durumu hakkinda ise herhangi bir &ngoriide bulunmak
mimkiin degildir. Bu degisim ilkel diizeyde dumanla haberlesmeden, yazinin ve
kagidin icadma, gilivercinlerden posta katarlarina, teknolojik diizeyde ise
Gutenberg’den tipografiye, Graham Bell’den Silikon Vadisi’ne kadar uzanmaktadir.
Iletisimin haberlesme araci olarak arastirilmasindan sonra iletisim, bir disiplin olarak
incelenmistir. Mattelart’a gore iletisim felsefe, tarih, cografya, psikoloji,
toplumbilim, ekonomi, dirimbilim, sibernetik ya da biligsel bilimler gibi disiplinlerle
iligki igerisindedir (Camdereli, 2008:16).

Tletisim sozciik olarak iletmek sozciigiinden tiiretilmistir. “Iletisim” sdzciigii
yerine daha once Arapga kokenli olan “Haber” sozciiglinden iiretilen “Haberlesme ™
sozcuigii kullanilmistir. Haberlesme ise kisiler arasinda haber niteliginde bilgi, tutum
ve davraniglarin aktarilmasini ifade etmektedir. Ancak gelisen kitle iletisim
teknolojileri ile haberlesme sozciigliniin anlam1 daralmistir. Bu sebeple daha genis
bir anlama sahip olan iletisim s6zciigii, haberlesme s6zciigliniin yerine kullanilmaya
baslanmustir. {letisim sozciigiiniin Ingilizce karsiligr “communication” olarak ifade
edilmektedir. Bu sozciik Latince kokenli toplum, toplumsal yasam gibi kavramlar
olan “commun, community, communicate” sozciiklerinden iretilmistir (Aziz,
2008:3).

[letisim icin literatiirde bircok tanmma rastlamak miimkiindiir. Tanimlar
kuskusuz icinde yasanilan tarihsel siireclerin ekonomik, siyasal ya da sosyal
kosullarindan etkilenmektedir. Ge¢mis doneme ait iletisim tanimlar1 ile bugiine ait
iletisim tanimlar1 ayni1 degildir (Bigake1, 2006:18). Bu farkliligin temel unsurlarindan
biri, gelisen teknolojik sistemle ortaya ¢ikan kitle iletisim araglaridir. Bu araglar
vasitasiyla iletisimin sekli degiserek, tanimlara yeni araclar ve sifatlar eklenmistir.

[letisim Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Soézliigiinde “Duygu, diisiince ya da
bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarma aktarilmasi, bildirisim ve
haberlesme” olarak tanimlanmistir. Longman Dictionary of Contemporary
English’da ise iletisim “Haberleri, diisiinceleri, duygular1 vb. bildirme diisiinceleri
paylasma ya da degis tokus etme etkinligi; bilgi, haber, diisiince ya da goriis alis-
verisi ileti” olarak tanimlanirken, Ana Britanica’da ise “Bireyler arasinda ortak bir
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simgeler sistemiyle gerceklestirilen anlam ve bilgi aligverisidir. Berelson ve Steiner’e
gore iletisim “Bilginin, fikirlerin, duygulari, becerilerin vb.’nin simgeler
kullanilarak iletilmesidir”. Barnlud’a gére “Iletisim anlam arama cabasidir; insanin
baslattigi, kendisini ¢evresinde yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini
karsilayacak sekilde uyarilar1 ayirt etmeye ve orgiitlemeye calistigl yaratici bir
edimdir’. Theodorson ve Theodorson’a gére ise “Iletisim esas olarak simgeler
aracilifiyla bir kisiden ya da gruptan digerine (veya digerlerine) bilginin fikirlerin
tutumlarin veya duygularin iletimidir. Trenholm ve Jensen ise iletisimi “Insanlarin
kolektif olarak toplumsal gergekligi yaratip diizenledikleri siire¢ olarak gdérmiistiir
(Mutlu, 2008:141).

Daha yalin bir ifade ile ise iletisim herkesin bildigi; ancak ¢ok az kisinin
doyurucu bigcimde tamimlayabildigi bir insan etkinligidir. Iletisim yiiz yiize
konusmak, televizyon izlemek, enformasyon yaymak, saca sekil vermek, edebi
elestiride bulunmak gibi faaliyetlerdir (Fiske, Cev. Irvan, 1996: 15).

[letisim kaynak, alic1 ve ileti ya da mesaj olarak ii¢ temel dgeye ayrilmaktadir.
Kaynak mesaj1 yaratan ya da nakleden kisi olarak anlatilirken, mesaj kaynak
tarafindan olusturulan sozIi ya da yazili ifadelerdir. Alict ise kaynaktan aldig1 mesaj1
yorumlamaktadir. Alici, kaynaga mesaja dair geri bildirimde bulunabilir; bununla
birlikte alict ve kaynak arasinda mesaj aligveriginde bir sorun yasaniyorsa giiriiltii
devreye girmistir. Giiriiltii ise, i¢ ve dis engellere bagli olarak ortaya ¢ikan bir
siirectir. Iletisimin bir diger 6gesi kanaldir. Kanal ise sinyallerin aktarildig: fiziksel
tastyicilardir. Baslica kanallar ise 151k dalgalari, ses dalgalari, radyo dalgalar1 ve sinir
sistemi veya benzerleridir (Bigak¢1, 2006:19). Iletisim bir siirectir, bazen bu siireg
sadece kaynak, mesaj, alici tlg¢geninde giriilti olmadan, feedbacke dayali
gerceklesirken, bazen de mesajin igerigine bagli olarak taraflar arasinda giiriiltii
engeline takilabilir

Hem siyaset literatiiriinde hem de iletisim literatiiriinde bazi ortak kavramlar
bulunmaktadir. Siyasal sistem, kamusal alan, medya ve demokrasi, tele demokrasi,
medya toplumu gibi kavramlar bunlardan bazilaridir. Bu kavramlarin popiilerlik
kazanmasi, kavramlarin bir yandan siyasetle, diger yandan iletisimle yakin iliski

icerisinde olmasmdan kaynaklanmaktadir. Bu yakin iliskinin arkasinda siyasetin
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postmodern donemde yasadigi doniisiimler, yer almaktadir. Ayrica siyasetin
kuramsal boyutunun sahip oldugu tarihsel ve felsefi birikimden farkli goriilmesi de
onemli bir nedendir. Siyasal iletisimde oldugu gibi, siyasal sistem, siyasal alan,
kamusal alan kavramlar1 tanimlanmasi halen zor olan kavramlardir. Bunun nedeni ise
bu li¢ kavramin hangi kulvarda yer aldigimin bulunamamasidir. Bu ii¢ kavram, kiiltiir
boyutunda mu, iletisim boyutunda mi yoksa siyaset boyutun da mi incelenecek
sorusu, heniliz cevaplandirilamamistir. Siyasal iletisime iliskin akademik 1ilgi
siyasetin bilimsellesmesi siirecinde ortaya c¢ikmustir. Siyasetin bilimsellesmesi ile
iletisimin disiplinler aras1 bir bilim dali haline gelmesi ise 1950’11 yillara denk
gelmektedir (Tokgoz, 2008:93-94).

Iletisim olmadan, politik aktdrlerin toplum nezdinde mesrulastiriimasi,
hukuksal kurallarin benimsetilip yayginlastirilmasi, ulusal ve kolektif kimliklerin
benimsetilmesi, yeni yasalarin tartisilip yliriirliige konulmasi ve yorumlanmasi
miimkiin degildir. Bununla birlikte iletisim olmadan parti kongrelerinin genis
kitlelere 1iletilmesi, haberlerin kamuoyuna duyurulmasi, kamusal politikalarin
yaygmlastirilmasi ve demokratik politik stireglerin islemesi miimkiin degildir (Oktay,
2002:7). Dolayisiyla siyasetin olmadigi yerde iletisimin bir ¢ekiciligi bulunmadigi
gibi, iletisimin olmadig1 yerde de siyasetin etkinligi bulunmamaktadir. Siyasetin
iletisimi mi, ya da iletisimin siyaseti mi sorusu medya ve siyaset iligkisi baglaminda
cok sorulan paralel sorulardan biridir; ancak bu soruya kesin bir cevap vermek séz
konusu degildir.

Naci Bostanci, “Siyaset ve Medya” adli eserinde siyaset ve medya iliskisini
siyasetin medyasi ve medyanin siyaseti olarak iki bashik altinda incelemistir.
Bostanciya gore (2011:141-148) siyasi ¢evreler medya ile iligki igerisinde
bulunurken, medya organlarinda yer alirlar. Mesajlarmi ise hedef kitlenin
anlamlandirabilecegi boyutta, dogrudan veya dolayl olarak aktarirlar.

Siyasetin medyasinda siyasi ¢evrelerin medyayr nasil ve ne sekilde
kullandiklar1 anlatilmaktadir. Medya iletisimin tiim yonlerini yansitabilecek bir giice
sahiptir. Medya, halkla iligkiler veya propaganda araci olma ozelligine sahipken,

reklam ve halkla iligkiler de medyadan bagimsiz diisiiniilememektedir. Bu sebeple



siyasi partilerin veya liderlerin siyasal arenada var olabilmesi i¢cin medyada, yer
almalar1 gerekmektedir.

Medyanin siyaseti denilince medya organlarmin nasil bir siyaset giittiikleri
anlagilmaktadir. Belirli medya organlarinin kendi ideolojik ve kurulus olgiitleri
dogrultusunda yayin yapmalari medyanin siyasetine sekil vermektedir; ancak
Bostanct’ya gore (2011: 149) medyanin siyasetinden kasit medya organlarinin nasil
bir siyaset yaptiklar1 degildir. Burada kastedilen sey, mesaj ile medya arasindaki
bagiml iligkidir. Bir diger ifade ile, bir mesaj sadece belirli mecralara uygundur;
mecralar kendi karakterlerini mesajlariyla yansitirlar.

Bu dogrultuda disiplinler arasi1 anlayisa gore siyaset ve medya, teorinin
otesinde pratik yasamda her daim iliski igerisindedir. Dolayisiyla iletisimi siyasetten
ya da siyaseti iletisimden bagimsiz diisiinmek miimkiin degildir.

Siyasal iletisim ise, iletisim slirecinden farkli degildir. Siyasal iletisimin olgu
ve siireci, iletisimin olgu ve siirecine benzemektedir. Iletisim olgu siirecinde yer alan
kaynak, alici, kanal, ileti ve geri bildirim unsurlar1 siyasal iletisim siirecinde de yer
almaktadir. Bazen geri bildirim olmadan da, siyasal iletisim faaliyetleri
yiriitiilmektedir. Bununla birlikte siyasal iletisimi, iletisimden ayiwran en Onemli
ozellik kaynak ya da siyasal iletisimde bulunanlarm farkliligidir. Siyasal iletisimde
mesaji verenler genelde orgiitlii yapilardir. Bu mesajlarin iletilmesi ise iki sekilde
yapilmaktadir. Mesajlar dogrudan siyasi kimligi olan yerden ya da topluluk adma
hareket eden belirli bir kisi veya gruplar tarafindan verilir. Siyasal iletisimi diger
iletisim tiirlerinden ayrran bir diger farklhilik ise, alict farkliligidir. Siyasal
iletisimdeki hedef kitle, gruplar halindeki belirgin ozelliklere sahip kisilerden
olusmaktadir. Siyasal iletisimin iceriginin farkli olmasi siyasal iletisimi, iletisimden
ayiran yapi taglardan biridir (Aziz, 2003: 5-6).

Siyasal iletisim kavrami, iletisim Sozliigii’nde, “Siyasal siireclerle iletisim
stiregleri arasindaki iligkileri ele alan arastirmalardan olusan, disiplinler arasi bir
akademik alandir” olarak tanimlanmaktadir (Mutlu, 2008: 257). “Demokratik siiregte
diisiincelerin gelisimine katkida bulunan bir iletisim c¢abasidir” (Powell ve Cowert,
2002: 17). Aysel Aziz’e (2003:3) gore “ Belli ideolojik amaglarin, toplumda belli

gruplara, kitlelere tilkelere, ya da bloklara kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme
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doniistiirmek uygulamaya koymak iizere, siyasal aktorler tarafindan cesitli iletisim
tir ve tekniklerinin kullanilmas: ile yapilan iletisimdir”. Tokgdz’e gore ise
(2008:109) siyasal iletisim, insanin evinin disinda meydana gelen her tiirli kasith ve
ogit verici ugraslarin biliylik ¢ogunlugunu icine alan kategoridir. Uluslar arasi bir
iiltimatom veya bir kisinin verdigi demeg, herhangi bir kuliipten, {iyelerine
Odentilerin artirildigina dair gonderilen mektup, siyasal iletisim kapsamina

girmektedir.
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1.2.Siyasal iletisim Disiplinin Siniflandirilmasi

Siyasi partiler ve adaylar segmenlerin tercihlerini etkilemek ve kendilerine oy
vermelerini saglamak amaciyla g¢esitli iletisim stratejilerine basvururlar. Bu
stratejiler, cesitli yontem ve tekniklerle icra edilmektedir. Bu dogrultuda siyasal
iletisim faaliyetleri siyasal propaganda, siyasal reklam ve siyasal halkla iliskiler

olmak iizere ti¢ agidan ele alinacaktir.

1.2.1.Siyasal Propaganda

Propaganda kelime kokeni itibariyle yalan, hile ve beyin yikama gibi kot bir
cagrisim uyandirmaktadir (Cull vd. , 2003:XV). Propaganda tarih boyunca ¢esitli
sekillerde tanimlanmustir. Latince “propagare” kelimesinden gelen propaganda “Bir
filizin topraga dikilerek yeni bitkiler elde edilmesi” anlamina gelmektedir. Tiirk Dil
Kurumu sozliigline gore ise “Herhangi bir diistinceyi bir kaniyt yaymak ve ondan
yana olanlart ¢ogaltmak igin, séz yazi ya da baska araglarla yapilan etki” olarak
tanimlanirken, Meydan Larousse’de de “Bir ogreti, diisiince, inanct vb. baskalarina
tanmitmak, benimsetmek amacina giden ve séz yazi v.b araglarla gergeklestirilen
eylem” olarak, agiklanmaktadir (Ozsoy, 1998:6).

Propaganda tizerinde ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir; ancak Harold Laswell’in
Propaganda Technique in the World War adli eseri propaganda i¢in yapilan kapsamli
ilk calismadir. Propaganda Laswell’e gore (1927:20) “Anlamli semboller ya da,
oykiiler soylentiler, haberler, resimler ve toplumsal iletisimin diger bigimleriyle
diistincelerin denetimini ifade eder”. Bununla birlikte; Mutlu’ya gore (2008:240)
“Orgiitlii inandirma etkinligi, cesitli inandirict ya da ikna edici araglarla fikirlerin
ve degerlerin yayilmasi”, Tarhan’a gére “Bir toplulugun diisiincelerini, duygularini,
davranmislarim, tavir ve hareketlerini etki altinda tutmak ve onlari degistirmek
amaciyla yayinlanan bilgi, belge, doktrin ve goriislerdir (2010:36), “Onceden
tasarlanmig bir amaca ulasmak igin yapilan bir iletisim girigimidir” (Bektas:
2002:27).

Propaganda tarihsel kokeni itibari ile insanlhigm bilinen tarihi kadar eski bir
gecmise sahiptir. Insanoglunun gruplar halinde yasamaya baslamasiyla birlikte, bu
topluluklarm nasil yonetilecekleri sorunu ortaya ¢ikmig buna bagli olarak da liderlik
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meselesi giindeme gelmistir. Iktidar1 ele gecirmek ve iktidarin  giiciinii
saglamlastirmak isteyenler propagandaya basvurmustur (Bektas, 2002:65).
Propaganda tarihsel olarak, {i¢ unsura dayalidir. Bunlardan ilki; uygarligin gelisimi
ve ulus devletlerin yiikselisi ile birlikte kamuoyunun diigiincelerine hakim olma
istegidir. Ikincisi; propaganda mesajlarin kitlelere aktarilmasinda gelisen iletisim
araglarmin etkisidir. Ugiinciisii ise; propaganda psikolojisinin daha anlasilir hale
gelmesi etkili olmustur. Bu ii¢ unsur propaganda kullanimini artrmak, mevcut
davranislar1 degistirmek, yeni diisiinceler ve goriis agilar1 yaratmak amaciyla, tesvik
etmek ve propaganda kullanim sahasin1 genisletmek i¢in cesitli sekillerde bir araya
gelmislerdir (Jowett ve O’Donnell, 1999:48).

Propaganda tarihsel baglamda cesitli evrelere ayrilmaktadir. Ancak propaganda
terim olarak ilk kez 1622 yilinda Roma Katolik Kilisesi’nin olusturdugu Congragatio
de Propaganda Fide, ya da itikat1 Yayma Cemaati tarafindan kullanilmistir (Severin;
Cev. Bir ve Sever, 1994:154). Bu dénemde (Ozsoy, 1998:23-24) Misir’daki
piramitler, Roma lejyonlarindaki gosteris sembolleri, Kuzey Amerika’daki
kabilelerin kullandig: siislii agag¢ siitunlar1 topluluk iiyelerini etkilemek ve aidiyet
duygusunu gelistirmek i¢in kullanilan propaganda araglaridir. Belli bash merkezlerde
propaganda ¢esitli sekillerde icra edilmektedir. Ornegin Eski Atina’da Perikles
zamaninda diplomatik ve i¢ siyaset islerinde propaganda yontemine bagvurulmustur.
Bununla birlikte eski Yunan sehirlerinde vatandaslar pazar yerlerinde bir araya
gelerek devlet islerini miizakere etmislerdir. Ayrica o donemdeki politikacilar halki
ikna etme konusunda biiylik bir ¢aba harcayarak, dili gramar ve mantik bakimimdan
incelemistir. Hitabet sanatinin yani sira sahne ve tiyatrolar da propaganda agisindan
onemli bir aragtir. Nitekim Aristofanes’in komedileri o zamanin parti miicadelelerini
ve siyasi hicivlerini yansitan bir tarza sahiptir. Ayrica retorik sanati da (Berkes,
1942:50-51) Atina’da baslamis olmasina ragmen, eski Roma’da en az Atina’daki
kadar etkili olmustur. Bu donemin hitabet konusundaki 6nemli ismi ise Cigero’dur.

Hiristiyanlik doneminde ise Hz. Isa’min 6liimiinden sonra Hiristiyanligin
yayilmas1 igin Yakin Dogu iilkelerinde, Yunanistan’da ve Italya’da propaganda
faaliyetleri uygulanmistir. Havariler dini yayma c¢abasinda bulunmuglardir. O

donemde Roma imparatorlugu sartlar1 itibariyle geligmis yayma sistemlerine sahip
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degildir; ancak havariler ve azizler Roma imparatorlugunun dort bir yaninda cesitli
vaazlar vererek ve mektuplar yazarak kitleleri etkilemeye ¢alismiglardir. Bununla
birlikte Hacli Seferleri de bir propagandadir. Hiristiyanligin tiim Avrupa’da
yayilmasi ve egemen olmasiyla birlikte, kilise bat1 diinyasinin tek hakim giicii haline
gelmistir. Burada kilise halki ger¢cek olmayan haberler ile ajitasyon yaparak ikna
etmeye ¢alismigtir. Nitekim Kilise Hiristiyan degerlerine saygi duyulmadigini, kutsal
addedilen vaftiz taslar1 iizerinde iskenceler yapildigini, Tanrmmin admn kirletildigi
gibi haberleri yayarak insanlar savasa ikna edilmeye ¢alismistir (Ozsoy, 1998:28-31)

17. Yiizy1l sonu, 18. Yiizyil baslangicinda ise, yogun bir propaganda caligmasi
ylriitiilmistiir. Nitekim bu donemde kamuoyunu etkilemek i¢in simge ve sloganlar
gelistirilerek, kitle iletisim araclar1 ¢agdas kiiltlirlin 6nemli bir parcasi haline
gelmistir (Bektas, 2002:80). Napolyon donemi propagandasi ise gazete vasitasiyla
propaganda yonteminin en yaygin oldugu donem olmustur. Napolyon gazete
vasitasiyla propagandanin 6nemini kavrayan ilk liderlerden biridir. Bu amagla
Moniteur Universel adli gazetesinde ve sansiir altinda bulunan diger gazeteler
aracilifiyla siyasi ve askeri maksatlarla propaganda yaptirmistir (Bektas, 2002:49).
I.ve II. Diinya savaslar1 doneminde propaganda farkli bir boyuta taginmstir. Nitekim
1914 -1928 yillar1 arasinda I. Diinya Savasi esnasinda ekonomik ve askeri harp ile
birlikte propaganda savaslar1 da baslamistir. Ilk kez bir savas silah1 olarak
propaganda kullanilmistir. ik defa bu savas vasitasiyla tecriibe edilmistir ki, gerek
askeri gerekse ekonomik cephede zafer, ancak diismanm maneviyatini kirmak, kendi
tarafinin moralini yiiksek tutmak ile kazanilacaktir (Berkes, 1942:63). II. Diinya
Savasi esnasinda ise miittefik kazanmak, tarafsiz iilkelerle iyi iligkiler kurmak,
diismanin itibarmi azaltmak ve onu zayif diisiirmek amaciyla yogun bicimde
propaganda uygulanmustir. Savas swrasinda propaganda, daha once oldugu gibi
ordulara eslik etmis ve cogu kez savas stratejilerinde onlardan once gelmistir
(Bektas, 2002:162). Soguk savas donemi propagandasinda ise (Whitton, 1951: 151)
radyo etkin bir isleve sahiptir. Bir anlamda savasin ¢ikis noktas1 Sovyetler Birligi’nin
Amerika’ya ve onun politikalarina karsi gerceklestirilen propagandalardir. Bu
dogrultuda Amerikan ydnetimi Sovyetler Birligi’nin propaganda ataklarmna cevap

verebilmek icin Voice of America’yr kurmustur. Ozetle propaganda tarihin cesitli
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evrelerinde farkli yap1 ve formlarda var olmustur. Propaganda anlamu itibari ile kot
bir gagrisima sahip olsa da halkla iliskilerle benzer bir yon tasimaktadir. Oyle ki
Kalender’e gore (2008:40) propaganda halkla iligkilere benzeyen ve onunla
karigtirilan uygulama alanlarindan birisidir. Bunun da oOtesinde halkla iliskilerin
tamamen bir propaganda ¢alismasi oldugunu savunan goriisler de mevcuttur. Bunun
sebebi ise (Grunig ve Hunt, 1984:21) basin ajansi ve tanitim modelinde halkla
iliskiler propaganda fonksiyonuna sahiptir, goriisiinden kaynaklanmaktadir.
Propaganda da, Kazancr’ya gore topluma yonelik mesajlar tek yonli ve tek
merkezden aktarilir. Halkla iliskilerde goriilenin aksine propaganda da tartigmaya yer
yoktur. Propaganda da halkin tepkisini agiklama yollar1 bilingli olarak kapali
tutulmaktadir. Ayrica mesajlar, siirekli olarak tekrar edilir. Propaganda i¢in Kitle
iletisim araglar1 6nemli bir fonksiyona sahipken, halkla iligkilerde ise yalnizca bu
aracglar degil, en az onlar kadar 6nemli olan yiiz yiize iligkiler, orgiit i¢ci diizenlemeler
onem kazanmaktadir (2007:49). Ayrica Asna’ya gore halkla iliskilerde seffaflik
onemli bir 6zellikken, propaganda icin diiriistlik énemli degildir. Unli Fransiz
diisiiniir August Compte’un “Bir is yeri cam gibi ac¢ik olmalidir. Duvarlar higbir seyi
gizlememeli, bakildig1 zaman igerisi goriilebilmelidir” sozii halkla iliskilerin bir
parolas1 olarak gortilmektedir (1993:22). Ancak propaganda c¢ogunlukla siyasal
arenada yer bulan bir uygulama olsa da, siyasal diizlemde yiiriitiilen halkla iliskiler
etkinliklerinin propagandaci yan1 daha agir basmaktadir. Ciinkii siyasal iletisim ad1
altinda yiiriitiilen halkla iliskiler ¢aligmalar1 siyasal kurumlarla kamuoyu arasindaki
etkilesimi, soylem olarak 6ne ¢ikarsa da manipiilatif etkilerden uzak kalmasi olanakli
degildir (Bicakgi, 2006:111). Gorildiigii tizere halkla iliskiler ve propaganda
arasinda belirgin farklar bulunmaktadir. Halkla iligkiler ve propaganda birbirleri

yerine kullanilsa da tamamen farkli uygulamalara sahiptir.
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1.2.2. Siyasal Reklam

Reklam genel olarak iiriin ve hizmetin satigin1 artirmak amaciyla medyada yer
ve zaman satin alma olarak (Mutlu, 2008:243; Bicake1,2006:111; Asna, 1993:14;
Tortop, 2009:6) tanimlanmaktadir. Siyasal reklam ise (Kaid, 1981:250) genellikle
parti lideri veya adayi tarafindan se¢gmenin politik inanglarini etkileyerek se¢im
sonucunda istenilen yaratmak i¢in kitle iletisim araglar1 vasitasiyla gerceklestirilen
iletisim stirecidir. Bununla birlikte siyasal kisiliklerin ve imgelerin segmenlere
satilmast i¢in kitle iletisim araglar1 vasitasiyla aktarilan mesajlardir (Mutlu,
2008:258). Yine, Uztug’a gore (2004:315) aday ya da parti tarafindan medyada yer
veya zaman satin alinarak, segcmenlerin tutum ve davraniglarini s6z konusu parti ya
da aday lehine olusturmak amaciyla gelistirilen mesajlarin yaymlanmasidir.

Siyasal reklamcilik ilk evrelerinde partilerin ideolojilerinin ve programlarinin
tanitiminda kullanilirken, zamanla lider ve aday imajma dogru bir gelisim seyri
izlemistir. Stratejisi ne olursa olsun siyasal reklam, 6zgiir secimlerin yasandigi
demokrasilerde politikacilarm  gérmezden gelebilecekleri bir ara¢ olmaktan
uzaklagmistir. Uzun ya da kisa donemli, kii¢lik ya da biiyiik biitceli siyasal reklamlar
iktidara gelebilmek igin olmazsa olmaz uygulamalar arasindadir (Ozkan,2002:22)
Tarihsel baglamda ise, yirminci yiizyilin ilk yarisinda reklamcilik biiyiik bir atilim
gostermistir. Bu donemde radyo etkin bir ara¢ olarak kullanilarak 1927 yilinda ABD
baskanlik secimi kampanyasmmn bas aktdrii olmustur (Ozerkan ve Inceoglu,
1997:216).

Bununla birlikte 1928 yilindaki baskanlik se¢cimlerine Cumhuriyet¢i Parti’den
aday olan Hoover ise, tarim ve is ¢evrelerine mesajlarina ulastirabilmek i¢in radyoyu
kullanarak biiylik sempati toplamistir. Neticede ise, kirk sekiz eyaletin kirkini
kazanmistir (Devran, 2004:23). 1940 yili ise reklamcilik sirketlerinin baskanlik
kampanyalarinda onemli rol oynadig: bir tarih olmustur (Ozerkan ve Inceoglu,
1997:216-217).

II. Diinya Savasi sonrasinda ise reklam tamamen farkli bir boyuta tasmmastir.
Bu dénemde giiniimiizde bile halen énemini koruyan televizyon devreye girmistir.

1952 yilinda Devran’a gore (2004:24) Eisenhower hazirlattigi televizyon siyasal
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reklam filmleri ile Amerikan tarihinde bir ilke imza atmistir. Bununla birlikte siyasal
arenada televizyon reklamlarinda harcanan biitcelerde biiyiik artis olmustur. Ornegin
1956 yilinda ABD’de Demokrat Parti ve Cumhuriyetci Parti televizyon kampanyasi
icin iki buguk milyon dolar harcamustir. 1960 yili ise (Ozerkan ve Inceoglu,
1997:219) secim kampanyalar1 ve siyasal yayn tarihi bakimindan énemli bir tarihtir.
Bu donemde 1927 yilindan beri uygulanan sansir kaldirilmistir. 1960 yilinda
Demokratlarindan Kennedy, Cumbhuriyet¢ilerden Nixon kiyasiya yarigsmistir. Her
ikisi de bu donemde siyasal reklamlardan yararlanmistir. 1960 se¢iminin sonucunda
Kennedy kazanmis, Nixon politikay1 birakmistir. Ancak 1963 yilinda Baskan John
Kennedy suikastta hayatin1 kaybetmistir. Bunun {izerine Kennedy’nin yardimcisi
Cumhuriyetcilerden Lyndon Johnson, Demokratlardan ise Goldwater aday olmustur.
Johnson dénemin sartlarmi ¢ok iyi bilmektedir. Johnson II. Diinya Savasi, Kore
Savast ve Vietnam savaslarindan bikmis olan se¢gmenin beklentilerine paralel bir
reklam kampanyasi baglatmustir (Ozkan, 2002:278-279). Neticede ise Amerikan
tarihinin en biiyiik galibiyetlerinden birini kazanmistir.

Devran’a gore (2004:10) siyasal reklamcilik tarihinde iiretilen reklamlar
dénemin, toplumsal yapmin ve siyasal konjonktiiriin bir yansimasi olarak
iiretilmektedir. Ornegin 1950 ile 1960 yillar1 arasinda yapilan siyasal reklam filmleri
cok fazla elestirel nitelik tasimamaktadir. Ancak 1960 — 1972 yillar1 arasinda tiretilen
reklam filmlerinin olduk¢a olumsuz, saldirgan ve tepkisel oldugu goriilmiistiir (Balci,
2006:122). 1984 se¢imlerinde yine reklam 6n planda olmustur. Nitekim 1980
secimlerinde Carter’a karst miicadele ederek baskanlik koltuguna yerlesen Ronald
Reagan bagkanligi doneminde vergi oranlar1 diisiirerek, refah seviyesini yukarilara
tasmmustr. Bu durumu da siyasal reklam kampanyalarma tasmustir (Ozkan,
2002:281).

Bu tarihten sonra ise ABD baskanlik se¢imlerinde olumsuz reklamlar siklikla
kullanilmistir (Bale1, 2006:123). 1988 secimlerinde George Bush ile Micheal
Dukasis saldirgan reklamlar uygulayarak se¢imi kazanma yarigina girmislerdir.
Gerek Dukasis, gerekse Bush yaptirdig1 filmlerde rakibini idam cezasini kaldirilmasi,
ulusal savunmanin zaafa ugratilmasi gibi konularda elestirmistir. Bununla birlikte

1992 secimlerinde de Clinton’mn “The Economy, stupid” slogani damgasini
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vururken, 2000 secimlerinde ise Clinton’a karsi George Bush’un diiriistliik
kampanyalar1 6n planda olmustur (Ozkan, 2002:284-287). 2008 se¢imlerinde ise
internet 6nemli bir yere sahip olmustur. Barack Obama ile John McCain internet
iizerinden siyasal reklamlara yer vermislerdir.

Fransizlar ise ilk siyasal pazarlama faaliyetlerini 1963 yilinda baslatmislardir.
Nitekim Amerika’da siyasal iletisim danismanligini yiiriiten Jo Napolitan ile birlikte
calisan Michel Bongrand, 1965 Fransa Cumhurbagkanligi1 se¢imlerinde aday olan De
Gaulle’ye kars1 adayligini koyan Jear Lecauret’in se¢im kampanyasini diizenlemistir
(Topuz,1991:9). Bu sec¢imlerde = Amerikan tekniklerinden faydalanildig:
goriilmektedir. Bununla birlikte Fransiz se¢meni ilk defa profesyonel anlamda bir
siyasal pazarlama kampanyasi ile karsilasmustir (Dalkiran, 1995:55). Ingiltere de ise
kampanyalarinin 6neminin anlagilmasi, 1832’den 1918’e¢ kadar gelen tedrici oy
kullanma hakkmin elde edilmesiyle baslamistir. Partiler ve politikacilar, bu tarihten
itibaren yogun kampanya teknikleri kullanmaya devam etmislerdir (Rose, 1967, Akt.
Kalender, 2005:82).

Ingiltere de demokrasinin gelisimine paralel olarak, basta televizyon olmak
iizere iletisim teknolojilerinin gelisimi ve yaygmlagmasinin baglamasiyla reklamcilik
uygulamalar1 siyasal kampanyalarin ayrilmaz bir parcasi haline doniismiistiir (Balci,
2006:126). Almanya da ise siyasal reklamcilik alaniyla ilgili bilimsel veriler 1518inda
yiriitiilen caligmalar II. Diinya Savasi’nin sonuna dogru hiz kazanmistir. Bu
yillardan itibaren, parti ve adaylar reklamlar, sloganlar, marslar gibi uygulamalari
siyasetin gerekliligi olarak goérmiislerdir (Bauer vd. 1996, Akt. Balci, 2006: 127).
Tiirkiye de ise siyasal iletisim, kitle iletisim araclarinin gelisimine paralel olarak
ilerlemistir. 31 Ocak 1968 yilinda televizyon yaymciliginin baslamasiyla birlikte
televizyondan yararlanma sansini yakalarken partiler; 1983 se¢imlerinden itibaren de
yasal diizenlemeyle birlikte gazete siyasal reklamlari kullanilmaya baslanmistir
(Balci, 2006: 129).

Reklam ve halkla iligkiler birbiri ile baglantili oldugu kadar, birbirinden de
bagimsizdir. Bu iki kavram birbiri yerine kullanilmasina ragmen kesin ve belirgin
cizgilerle birbirinden ayrilmaktadir. Oyle ki Jefkins (1995:20) reklam ve halkla

iliskileri ulastiklar1 hedef kitle agisindan, medya araglar1 bakimmdan, maliyetler ve
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iletisim amagclar1 bakimindan farklara sahip olduklarini sdyleyerek, reklamin ve
halkla iligkilerin birbirilerinden ayrilan yonlerini dikkat cekmektedir.

Reklamcilikta hedef kitle miisterilere yonelik dis hedef kitle iken, halkla
iligkiler mesajlarin1 hem dis hedef kitleye hem de ¢aliganlar gibi i¢ hedef kitleye
sunmaktadir (Wilcox vd, 2005:15). Reklamda kitle iletisim araglar1 6nemlidir; ancak
reklamin kitle iletisim araglarinda yer ve zaman satin alarak kitlelere ulasmasi belirli
bir iicret dahilinde gerceklesmektedir: ancak halkla iligkiler i¢in herhangi bir bedel
O0denmesi gerekmez. Baus ve Ross’a gore (Uztug, 1999:200-201) televizyon
haberlerinde otuz saniye yer almak, yarim saatlik reklamda yer almaktan daha
degerlidir. Reklam herhangi biri tarafindan kullanilabilen bir ara¢ iken, haber 6nemli,
sira dis1 ya da saygin kisileri konu edinmektedir. Bu sav siyasi kariyerinin basinda
olan adaylar i¢in, daha ¢ok gecerlidir. Kamuoyu tarafindan bilinen bir adayin,
haberlerde yer almasi1 gayet dogaldir. Ancak bu tiir adaylar i¢in 6nemli olan nokta,
haberlerde yer alma bi¢cimidir. Halkla iligkiler siyasal kampanya iletisimi icerisinde,
haberleri yonlendirmek ve giindemi olusturmak i¢in bir¢ok olanaga sahiptir. Miting,
kongre, basm toplantis1 gibi ¢esitli rutin olaylar, bir halkla iliskiler araci olarak
haberlerde, kolaylikla yer bulmaktadir. Bununla birlikte Oktay’a gore halkla
iligkilerde iletisimin kontrolii reklamda oldugu gibi politikacida veya danismaninda
degil, medyanm kendisindedir. Ozgiir medya sisteminde iletisim kurulusu kendi
haber ve program standartlarma gore icerikleri segmektedir. Dolayisiyla politikacinin
veya danigmanlarinin bu igerigi yonlendirme konusunda kontrolleri smirlidir (2002:
76). Reklamcilikta amag, mal ve hizmetleri satmak iken, halkla iliskilerde amag
orgiitiin  gelisebilecegi bir ¢evre, anlayis ve bilgi olusturmaktr (Wilcox vd.,
2005:15).

Siyasal reklamin amaci ise, se¢gmenin oyunu elde etmektedir. Bu dogrultuda
siyasal reklamlar hedef Kitleye uygun Kitle iletisim araglarinda yayinlanarak,
amaclarmi gergeklestirirler. Gortildiigii lizere siyasal reklam ve siyasal halkla iliskiler
iizerinde temel farkliliklar bulunmaktadir. Bununla birlikte, halkla iliskiler ve reklam
birbiri yerine kullanilan kavramlardir; ancak reklamin kitle iletisim araglarinda yer
ve zaman satin alimarak icra edilmesi, reklami halkla iliskilerden aywran en temel

ozelligi icermektedir.
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1.2.3. Siyasal Halkla Tliskiler

Literatiirde halkla iliskiler i¢in yapilmis bir¢ok tanima rastlamak miimkiindiir.
Bu tanimlarin yapilmasinda kisilerin veya kuruluslarin ilgi alanlar1 veya amaglari
etkili olmaktadir. Biilbiil’e gore (1998: 14) kitle iletimciler halkla iliskileri, ikna edici
bir iletisim unsuru olarak kabul ederken, toplum bilimciler degisimi saglayan ya da
var olan degisimi siirdiiren faaliyetler olarak nitelemektedir. Siyaset bilimcilerine
gore ise halkla iligskiler “ Bir siyasal denetim mekanizmasidir”. Bu sebeple halkla
iligkilerin herkes tarafindan kabul edilen ortak bir tanimi yoktur. Bunun sebebi
Kalender’e gore (2008: 18-21) halkla iliskilerin dinamik bir yapiya sahip olmasi, 6n
varsayimlara dayanmasi, uygulama alanmnin genis olmasi ve bazi kisiler veya
cevreler tarafindan halkla iligkilerin kendi lehleri dogrultusunda ¢arpitilmasi, halkla
iligkiler i¢in birgok tanim yapilmasina neden olmustur. Ayrica halkla iligkiler igin
yapilan tanimlarin ¢ogunda, halkla iligkilerin gercek islevi vurgulanmamistir. Bunun
yerine ideal, olmasi istenilen halkla iliskiler tanimlar1 yapilmistir. Bir¢ok disiplinle i¢
ice yasamasi da, halkla iligkilerin kendine 6zgii bir bilim dali olmasin1 engellemistir.

Bununla birlikte literatiirde pazarlama odakli akademik tez ve tasniflere
bakildiginda halkla iliskiler, pazarlamanin dort ana unsurundan biri olan tutundurma
faaliyetleri arasinda gosterilmektedir. Bu goriise gore halkla iliskiler bir yonetim
aracidir. Yonetim araci oldugunu gosteren en belirgin tamim ise Rex Harlow
tarafindan 1976 yilinda gesitli gazete ve dergiler incelenerek ve ¢esitli halkla iligkiler
yoneticileri ile goriis alisverisinde bulunarak elde edilmistir. Bu baglamda halkla
iliskiler; “Bir isletme ile hedef kitlesi arasindaki karsilikli iletisim anlayisi
olusturmaya ve siirdiirmeye yardimci olan ayricalikli bir yonetim gorevidir”
(Peltekoglu, 2009: 3). Ayrica iki disiplin olan pazarlama ve halkla iliskiler siyasal
platformda ayni temel iizerine insa edildigi disiiniilmektedir (Vercic ve Newman
2002:1).

Yapilan bu tanimin ve iddianin aksine halkla iligkilerin bir iletisim fonksiyonu
oldugunu belirten tanim ise; Grunig ve Hunt tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore
halkla iligkiler kurumla kamusu arasindaki iletisim yonetimidir. Bununla birlikte

halkla iliskilerin kamuoyunu etkileme araci oldugunu gosteren tanim ise iilkemiz

19



bilim adamlarindan biri olan Mih¢ioglu tarafindan yapilmistir. Bu tanimda da halkla
iliskiler “Kamuoyunu etkileme ve ondan etkilenme siireci” (1971:92) olarak ifade
edilmistir.

Edward Bernays’in 1923°de Crystallizing Public Opinion adli kitabinda yapmis
oldugu tanim ise, halkla iligkilerin bir iletisim ¢aligmasi oldugunu gosteren temel
tanimlardan birisidir. Bernays, halkla iligskileri “Kamu ile organizasyon arasinda
uyumu ve anlayisi saglama” olarak nitelemistir (1923:45). Bu tanim giiniimiize kadar
ulagmistir ve halkla iligkilerin iletisim fonksiyonu oldugunu vurgulayan halkla
iliskiler tanimlar1 gelistirilmistir. Yine ayni1 sekilde Edward Bernays’in yaptigi bu
tanima gore halkla iliskiler “ Herhangi bir faaliyet, dava, hareket veya kurum igin
enformasyon ikna ve uyarlama yoluyla kamu destegini saglama cabasidir (Erdogan,
2008:19-20). Bununla birlikte durumsal kosullara gore halkla iligkiler tanimlari
donemsel araliklarla yeniden sekillenmistir.

Halkla iliskilerin pazarlamanin bir alt kategorisinde kabul edilmesi akademik
cevrelerce tartisilan ve heniiz mutabakatin saglanmadigi bir konudur. Halkla iligkiler
pazarlama odakli diisiinenlerin aksine bir yonetim fonksiyonu degil, bir iletisim
aracidir; ¢iinkii halkla iligskiler bir kurumun kurulusundan, devamini hatta nihayetine
kadar vardwr. Bir kurumun isminin bulunmasindan, logosunun tasarimina,
kampanyalarin gerceklestirilmesine, kriz aninda 6nemli stratejilerin belirlenmesine
kadar birgok faaliyet halkla iliskiler ile olmaktadir. Halkla iligkileri pazarlamanin bir
alt birimi olarak incelemek yanlis olacaktir. Bu sebeple halkla iligkiler bu ¢calismada
pazarlamanin bir alt kategorisi olarak degil, pazarlamadan ayr1 bir birim olarak ele
alinmustir.

Bununla birlikte halkla iligkiler ¢aligmalari, disiplinler aras1 bir anlayisla gesitli
bilim dallarinda icra edilmektedir. Bu bilim dallarindan biri olarak kabul edilen bilim
dali ise siyaset bilimidir. Halkla iligskilerin siyaset bilimiyle iliskisi ise, siyasal
iletisime dayanmaktadir. Siyaset ve iletisim bilimlerinin bir alt dali olan siyasal
iletisimin baslangic1 Aristoteles’e kadar uzanmaktadir. Modern anlamdaki siyasal
iletisim ise, yirminci ylizyilda kitle iletisim araglarinin yaygmlasmas: ile ortaya
cikmistir. Siyasal reklamcilik basta olmak {izere, siyasal propaganda ve siyasal halkla

iliskiler siyasal iletisimin faaliyet alanlar1 arasinda yer almaktadir.
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Siyasal iletisim basta siyaset olmak {izere sosyoloji, antropoloji, sosyal
psikoloji, tarih, dil ve halkla iligkiler disiplinleri ile iliski icerisindedir. Bu
disiplinlerden biri olan halkla iliskiler ise, siyasal iletisim agisindan onemli bir
yontem olarak, goriilmektedir. Siyasi partilerin halkla iligkiler faaliyetleri ise, iki
farkli donemde yapilmaktadir. Bunlar se¢im donemlerinde yapilan faaliyetler ve
secim dis1 donemlerde yapilan faaliyetlerdir. Partilerin burada giittiigii amag,
varliklarini idame ettirmek ve kamuoyunu etkilemektir.

Halkla Iligkiler segmenin tutumlarm etkileyerek, davramslarinda degisiklik
yaratmada reklam ve propagandaya nazaran, etkin bir siyasal iletisim aracidir. Halkla
iliskilerin temel prensibi; hedef kitlenin etkilenerek, ikna edilmesidir. Bu hedef
dogrultusunda halkla iliskiler, ger¢ek dis1 ve saptirilmis bilgilerden uzak durarak,
kamuoyunda giivene dayali bir iligki insa eder.

Strateji Mori’nin gerceklestirdigi Omnibiis Subat 1995 arastirma sonuglarina
gore 1yi bir liderde bulunmasi gereken en 6nemli 6zellik, diiriistliik ilkesidir (Uztug,
1999: 152). inandiricilik ilkesi ise diiriistliik ilkesiyle ayn1 dogrultuda ilerlemektedir.
Lider veya parti diiriist davrandig1 miiddetge inandiricihigini, koruyabilecektir. Oyle
ki lider veya parti tiyelerinin soylem ve eylemleri birbiri ile ortiismelidir. Aziz’e gore
tutum ve davranis degisikligini gerceklestirmede kaynagin giivenilir olmas1 gerekir.
Ciinkii hedef kitle, parti veya parti liderine duydugu giiven neticesinde mesaja ilgi
gosterecektir. Ilgi gosterdigi bu mesaj, giivenilir bir kaynak tarafindan sunuluyorsa,
kaynagin kimligi mesaja yansiyacaktir. Parti bagkanin basin agiklamalarinda ya da
parti mitinglerinde agiklama yapmasi da bu ytizdendir (2003: 45).

Halkla iliskilerin son ilkesi olan yineleme ise, daha ¢ok reklamda kullanilan bir
tekniktir. Ancak c¢esitli halkla iliskiler faaliyetleri ile hedef kitleye ulastiriimak
istenilen mesajlar belirli araliklarla tekrar edilerek hedef kitleye ulastirilabilmektedir.
Ornegin amag parti ideolojisini hedef kitleye aktarmak ise, parti mensuplar1 gesitli
siyasal organizasyonlarda parti kimligini yansitan s6z ve eylemleri belirli materyaller
vasitasiyla istenilen siklikta, kullanabilirler. Tekrar etmede dikkat edilmesi gereken
nokta ise (Aziz, 2003: 47) ayn1 sozciikler yerine ayni anlama gelen farkli sozciiklerin
kullanilmasidir. Bu sayede hedef kitlenin, verilen mesaja ilgisini azaltabilecek

etkilerin Oniine gecilmis olur.
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Halkla iligkilerin geribildirime dayali bir iletisim dali olmasi halkla iligkileri
diger iletisim stratejilerine gore etkili kilmaktadir. Halkla iliskiler, iletisim siirecinin
genel unsurlarmin tamamini igermektedir. Kaynak, alici, kanal, mesaj ve geri
besleme olmadan bir halkla iliskiler etkinligini disiiniilemez. Ciinkii halkla iliskiler
etkinliginin ana temasmi olusturan unsurlardan biri halkla iligkilerin ¢ift yonlii
iletisime dayali olmasidir.

Siyasal kampanyalarda halkla iligkilerin islevini ise (Uztug, 1999: 118-119) su
sekilde agiklamistir.

e Haber niteligindeki oykiilerin ve kurgusal olaylarin planlanmasini yapmak ve
duyurum ¢abalarin1 gergeklestirmek.

¢ Haber medyasi ile yayncilarin iliskilerinin diizenlenmesini saglamak.

¢ Haber akisini denetlemek.

eAday ya da partinin giindemi yakalamasin1 saglamak veya giindem
olusturmasina yonelik ¢abalar1 gerceklestirmek.

e Adaylarin lehine isleyecek tartisma programlari, basin toplantilari, se¢im
gezileri ve mitingleri koordine etmek.

e Adaym sunumunu, kitle iletisim araglarinin dogasmma uygun olarak
tasarlamak.
1.2.3.1.Tiirkiye’de Siyasal Halkla Iliskilerin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de siyasal halkla iliskilerin tarihgesi genis bir siireci ¢evrelemektedir.
Bu siirecte siyasal halkla iligkiler faaliyetleri arasinda, plansiz amat6r uygulamalarin
yan1 sira profesyonel ilklere ve bu ilklerin devami olan gelismelere rastlanmaktadir.
Cumbhuriyetin kurulmasindan giiniimiize kadar gecen siirede teknolojik sistemlerin
gelismesi, yerel kiiresellesmenin artmasi, kitle iletisim araglarmin genelden 6zele
indirgenmesi, siyasal partilerin sayilarinin hizla artmasi gibi nedenler siyasal
partileri, iletisim faaliyetlerine zorlamistir. Bu iletisim faaliyetleri arasinda yer alan
halkla iliskilerde hedef kitle, temel alinmaktadir. Zaman zaman sekteye ugrasa da bu
halkla iligkiler uygulamalari, gelisimini devam ettirmistir.

Bu ¢alismalar kronolojik agidan incelenirse Cumhuriyetin ilani ile ortaya ¢ikan

devrimlerin kamuoyuna agiklanmasinda halkla iliskilerden faydalanilmustir. Oyle ki
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Istiklal Savasi sonrasinda Mustafa Kemal Atatiirk ¢agdas bir devlet kurma amaci
tagimaktadir. Bu amact dogrultusunda, 1922 ile 1935 yillar1 arasinda bir dizi devrim
gerceklestirmistir. Saltanatin kaldirilmasi, Medeni Kanun’un kabuli, kadmnlara
siyasal hak tanmmasi, soyadi kanunu gibi devrimler kamuoyuna g¢esitli halkla
iliskiler stratejileri ile agiklanmistir(Canpolat, 2012: 108).

Bu halkla iligkiler stratejilerini uygularken Mustafa Kemal Atatiirk, (Kilig,
2007: 56) devrimlerin yeri ve zamanmi ¢ok iyi kullanmustir. Istiklal Savasi’na
baslamadan Once yapacaklar1 inkildplar1 zihninde tasarlamistir; ancak bunlarin
hi¢cbirini yeri ve zamani gelmeden uygulamaya koymamistir. Ciinkii Atatiirk, bir isi
zamansiz yapmanin sakincalarina bilmektedir.

Bu bilingle yola ¢ikan Mustafa Kemal Atatiirk, Saltanatin kaldirilmasi
orneginde ve diger tlim devrimlerin gerceklesmesinde giiniimiiz profesyonellerine
aratmayacak nitelikte halkla iliskiler stratejileri uygulamistir. TBMM, 1 Kasim
1922°de Saltanatin Kaldirilmasi kararini almisg ve bu karar tiim yurtta, kamuoyuna
top atiglariyla duyurmustur. Bu duyuru sonrasinda Anadolu’nun ¢esitli yerlerinden
TBMM’ye kutlama telgraflar1 gonderilmistir ve bu telgraflarin ¢ogu miiftiiliiklerden
gelmistir. Telgraflarda alman kararin Islam Dini’nin prensiplerine uygun oldugu,
cesitli din adamlar1 tarafindan onaylanmistir. Din adamlarinin onay verdigi ve dinen
bir sakincasmin bulunmadigi diistincesi, kamuoyuna Hakimiyeti Milliye, Tanin gibi
gazetelerde yer alarak aktarilmistir. Sapka ve kiyafet devrimi ise bizzat Mustafa
Kemal’in rol model olmasiyla, gergeklestirilmistir. Mustafa Kemal, sapka ve kilik
kiyafet devriminin alt yapisini olusturup, halka tanitmak i¢in bire bir iletisim, basin
ve kanaat 6nderlerinin destegini kazanarak planl bir sekilde memleketi dolasmis, bu
seyahatlerinde koylii, kentli, memur gibi her kesimden kisilerle goriismiistiir.
Ornegin Bati Anadolu gezisinde Mustafa Kemal’in fes yirtma merasimleri gibi
etkinlikler gerceklestirilmistir. Bu devrimlerin yani sira kamu iktisat, ticaret gibi
cesitli kongreler ve sergiler diizenlemistir. (Canpolat, 2012: 109-112).

Cumhuriyet doneminden ¢ok partili doneme gegisle birlikte siyasal arenada
cok sey yer degistirmistir. Oyle ki cok partili déneme gecis hem demokrasi
acisindan, hem de siyasal iletisim acisindan ¢ok Onemli bir milat olmustur.

Cumbhuriyet Halk Firkasi’ndan Celal Bayar, Adnan Menderes, Refik Koraltan, Fuat
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Kopriili’niin ayrilmasiyla ortaya ¢ikan Demokrat Parti ¢ok partili sisteme gegisin
simge ismi olmustur. Demokrat Parti’nin siyasal ge¢misi muhalif oldugu donem
1946-1950 ile iktidarda oldugu 1950-1960 yillaridir. Bu yillar igerisinde Demokrat
Parti ¢cok sayida halkla iliskiler stratejisi uygulamistir.

Demokrat Parti, Tirkiye’de siyasal iletisim olgusu ortaya ¢iktigi, siyasal
iletisim faaliyetleri uygulanmaya baslandigi, bir donem olarak politik halkla iligkiler
acisindan bir kirilma noktasi olmustur. Bu déonemde diizenlenen yurt gezileri, toplum
psikolojisi ve algisina gore secilen liderler ve bu liderlerin segmenle samimi iliskileri
gibi ornekler hem Tiirk Demokrasisi acisindan, hem de politik halkla iliskiler
acisindan biiylik 6nem arz etmektedir (Giilsiinler ve Ertiirk, 2012:92).

1950 secimlerinde radyo disinda etkin bir medya araci yoktur ve bu durum
1970’lere kadar strmiistiir. Demokrat Parti doneminde kitle iletisimden ziyade
kisisel iletisim 6n plana cikmustir (Uztug, 1999:26). Oyle ki Tiirkiye’de parti
baghiligmin en keskin, en gii¢lii ve en kalic1 bicimde tesis edebilecegi faaliyet bigimi
yiiz yiize iliskilerdir. Birincil iliskilerin gelistirilmesiyle gergeklestirilen bu faaliyet
partiye, segmenin duygusal bagliligini temin etmektedir” (Anik 2000: 254). “Gerek
arsiv belgelerinde gerek gazete haberlerinde, mitinge gelen hatiplerin civar koylerde
miitesebbis heyetleri ile dolastigi, koyliilerle sohbet ettigi, hatta zaman zaman onlarin
evlerinde konakladigi belirtilmektedir. Halkla kurulan bu yakm temas onlarin
segmen olarak Onemsendigini gostermekteydi. Bu strateji tek parti doneminde
yillarca CHP yoOnetiminin memurlar1 ve partililerince aracilandirdigi iligkinin tam
tersine bir nitelikteydi. Boylece tipki milli miicadele yillarinda oldugu gibi halkta
cosku ve heyecan yaratiliyordu” (Keloglu, 2007:152).

Demokrat Parti klasiklesmis slogan1 “ Yeter S6z Milletindir” eksenli bir tema
ile iktidara gelmistir. Bu temanin yayginlagsmasinda s6z konusu sloganin yer aldigi
afis temel rol oynamis ve bu secimlere damgasini vurmustur (Uztug, 1999: 26).
Selcuk Milar tarafindan hazirlanan (Ozkan, 2002: 32) “Yeter S6z Milletindir”
slogani siyasal iletisim tarihimizin ilk ve en etkili sloganlarinin baginda kabul edilir.
Sonradan pek ¢ok iletisim profesyoneli, degisik siyasal organizasyonlar i¢in yiizlerce

slogan tiretmistir; ancak higbir slogan tarihimizde bu denli bir etki yaratmamustir.

24



Bununla birlikte partinin kendini idame edebilmesi i¢in finansal iliskileri,
secmenle iyi iliskiler kurabilmesinde imajin 6nemsenmesi, kurum igi iletisime dnem
vermesi, etkinlik yonetimi adi altinda gerceklesen mitingler, toplantilar gibi
faaliyetler Demokrat Parti’nin halkla iliskiler faaliyetleri arasinda yer almaktadir.

1946’da kurulan, 1950 ‘de iktidara gelen ve 1960’da Tiirk Silahli
Kuvvetlerinin yonetime el koymasi ile ¢ok partili sisteme gecisin simge ismi
Demokrat Parti donemine perde c¢ekilmistir. Tiirkiye’de 1960’11 yillarin basindan
1970’11 yillarmm sonuna kadar, ekonomik gelismelerin planla yonlendirildigi bir
donem yasanmustir. Hazirlanan ilk plan, on bes yillik siireci kapsamaktadir. Ozel
kesim i¢in yon tayin edici, kamu kesimi i¢inse emredici nitelikte olan bu planlarin
temasi iktisadi ve toplumsal gelismelerdir. 1961 Anayasasi ile birlikte gelen 6zgiirliik
ortami, Universite, radyo ve basma Ozerklik getirilmesi, ¢alisanlara sendika hakki,
derneklesme ve bunlarin neticesinde kitlelerin giiciiniin farkma varilmasi gibi
unsurlar profesyonel halkla iliskilere zemin hazirlamistir. Bu adimlar ayn1 zamanda,
halki siyasi ve ekonomik iktidarin baskisindan koruyan, iktidarla hedef kitlesi
arasinda gii¢ iligkilerini dengeleyen yapilanmalardir. Bu donem askeri darbe
yonetiminin, darbenin zorunlulugunu anlatma yoniinde yaptiklar1 iletisim c¢aligsmalari
da, énemlidir. Milli Birlik Komitesi’nin Inkilap Kervam adiyla diizenledigi yurt
gezileri, bu gezilerde halkin sikdyetlerini dinleyip, darbenin mesrulugunun ve
gerekliliginin anlatilmasi halkla iligkiler faaliyetleri arasindadir. MBK bu iletisim
faaliyetlerinde ¢esitli akademisyen ve egitimci gibi kanaat Onderlerinden
faydalanarak c¢esitli film, kitap gibi araclar1 kamuoyuna dagitmislardir. Bu dénemde
kamuda Daisisleri Bakanligi’nin yurtdis1 tanitimlari, Saglik Bakanligi’'nin Verem
Savas Kampanyalari, Milli Savunma Bakanligi’nin halkla iligskiler kampanyalar1
onemli goriilmektedir. Disisleri Bakanhgi digsarida Tirkiye’yi tanitirken, Saglk
Bakanligi, o dénem yaygin olan hastaliklar, konusunda kamuoyunu aydmnlatmistir.
Askerde okuma yazma 6gretilmesi, yardima muhtag kisilerin doyurulmasi, yorelerde
okul yapimi gibi halkla iliskiler faaliyetleri lilkenin imarmna katki saglamasmim yani
sira halkin goziinde askerin itibarmi insa etmistir. Milli Savunma Bakanligi’nin bu
olumlu imaj1 2010’lu yillara kadar siirmiistiir. Avrupa Birligi kamuoyu

aragtirmasindan sorumlu kurum Eurobarometre oOnciiliigiinde hazirlanan “Bahar
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2008 Tiirkiye raporunda halkin %82’si, en giivenilir kurum olarak, Ordu’yu
gostermektedir. Bununla birlikte Bagbakan’in yurt gezilerinde o ydrenin
yoneticilerini ve halkini bir araya toplamasi ve halkin, yoneticilerden sikayeti olup
olmadig1 yoniinde saatler siiren toplantilar diizenlemesi, halkla iliskiler faaliyetleri
arasindadir. Ayrica tebdil-i kiyafet gelenegi bu donemde de kendini gostermistir.
Igisleri Bakan1 Faruk Siikan’in basma kasket, eline tespih alarak, koylii kiyafetleri ile
tek basina gezilere ¢ikmasi, gorevli memurlar1 kontrol etmesi, halkin hiikiimet
hakkindaki diisiincelerini 6grenmek icin kahveleri, meyhaneleri gezmesi ve
vatandaglarla sohbet etmesi siyasal halkla iliskiler agisindan goriilen gelismelerdir
(Canpolat, 2012:169-175).

Gerek 1961 darbesi, gerekse 1971 darbesinin etkisiyle demokrasi sekteye
ugrarken, siyasal iletisimde gerektigi Olciide gelisememistir; ancak bu donemde
(Ozkan, 2002: 36-47) Adalet Partisi Siileyman Demirel icin “Coban Siilii” ve CHP
lideri Biilent Ecevit i¢in “Karaoglan” imgelerinin kullanilmasi: halkla iligkiler
alaninda énemli adimlar olmustur. Oyle ki 60’11 ve 70’1i yillarda halkin kullandig1 bu
imgelerden, batili profesyonel iletisimciler 90’1 yillarda yararlanmislardir. Dénemin
dikkat c¢eken bir diger sOylemi ise, Biilent Ecevit’in partinin kimligini tanimlarken
kullandig1 “ Ortanin Solu” ifadesidir. Bu sdylem ilk olarak ismet Inonii’niin Abdi
Ipekei’ye verdigi sdyleside mevcutsa da, sdylemin telifinin Ecevit’e ait oldugu 18
Ekim 1966 yilinda gergeklesen CHP kongresinde anlagilmistir. Ecevit “Ortanin
Solu” soylemiyle gengleri ve toplumsal muhalefeti etkileyerek, sempatilerini
kazanmugtir. Ayrica 1970’ten itibaren ulusal capta izlenebilir hale gelen TRT nin
televizyon yaymi, siyasal iletisim tarihine yeni bir sayfa acmistir. Parti liderleri
TRT’nin yaym ilkelerinin elverdigi dl¢lide, sadece sesleriyle degil, goriintiileriyle de
secmene ulagsmay1 basarmislardir; ancak TV’den partilerin propaganda amacl olarak
yararlanmalar1 1977 sec¢imleri ile miimkiin olmustur. 298 sayili se¢im kanununda
yapilan degisiklikle, partiler radyonun yani swa televizyondan da se¢mene
ulasabilme olanagma sahip olmuslardir. ik defa 1977 segimlerinde, biiyiik siyasi
partilerin yani sira, marjinal sol partiler de dahil olmak {iizere, se¢imlere katilma
hakki olan tiim partiler Yiksek Se¢im Kurulu’nun belirledigi Ol¢iide TV’den

propaganda yapmugslardir. Tiirkiye’de siyasal pazarlama tarihinde ilk profesyonel
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kampanya ise 5 Haziran 1977 segimlerinde yapilmstir. ik defa bu secimlerde bir
reklam ajansi siyasal kampanya yiirlitme gorevi Ustlenmistir. Cenajans tarafindan
yiiriitilen bu se¢cim kampanyasinda Adalet Partisi’nin se¢im kampanyalari
calisilmistir. Cenajans Adalet Partisi'nin 1973 yilindan itibaren cesitli
organizasyonlarin1 ve toplantilarini diizenlemistir. Adalet Partisi’ni iyi tantyan
Cenajans, Adalet Partisi icin dergi ve gazete ilanlarmm yam sira Siileyman
Demirel’in bizzat kendisinin seslendirdigi yirmi bin audio kaset iiretmistir.

1981 — 2000 yillarinda ise siyasal halkla iliskilerin uzmanlastig1 goriilmektedir.
Oyle ki Canpolat’a gore (2012: 193) bu dénem halkla iliskiler ajanslar1 siyasal
partilerin sadece iletisim etkinliklerini planlamamislardir, bir siyaset¢inin is
programini, is akisini diizenlemislerdir. Bu donemde sarkili, tiirkiilii konserlerin
secmene c¢esitli promosyonlarla dagitildigi se¢cim kampanyalar1 baglamistir.
Dolayisiyla 1980 ve sonraki donemlerde halkla iligkilerin niceliksel olarak arttigi ve
hizla gelistigi bir donem olmustur. 80’11 yillar ayn1 sekilde, askeri vesayetin iilkede
hissedildigi yillardir. Bu donemde Kenan Evren askeri darbenin ve kendi
yonetiminin halkla iligkilerini yapmustir.

Askeri yonetim (Ozkan, 2002: 61-71) 1983’iin ilkbaharinda kapattig1 siyasi
partiler yerine yeni partilerin kurulmasina izin verilmistir. Partilerin sayisi, kurucular1
ve adaylar1 Milli Giivenlik Konseyi tarafindan benimsenmis olan, askeri yonetimin
icazetine tabi olan kisilerdir. Siyasal iletisim ile ilgili olarak ise Konsey yeni bir
uygulama baglatmistir. 7 Temmuz 1983 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan Konsey
karariyla, siyasi partilere gazetelerde parali ilan yaymlatma hakki tanmmistir. Bu
karar siyasal agidan partilerin medyadan yer satin alarak, siyasal reklam yaptirmalar1
1983 se¢imleriyle baslamistir. Bu donemde alt1 parti kurulmustur; ancak bunlardan
licline izin verilmistir. Merkez solda Halkc¢i Parti, liberal muhafazakar olarak
Anavatan Partisi, muhafazakar sagda ise Milliyet¢i Demokrasi Partisi kurulmustur.
Bu kurulan partiler 6 Kasim 1983’teki se¢im i¢in orgiitlenmeye baslamislardir. Bu
partilerden Milliyet¢i Demokrasi Partisi Cenajans ile, Anavatan Partisi Manajans ile
merkez solun partisi olan Halkg¢1 Parti ise, herhangi bir ajans ile ¢alismamigtir. Milat
kabul edilen bu se¢imlerde Anavatan Partisi oylarin % 45’ini alarak iki yliz on bir

milletvekili ile birinci parti olmustur. Oyle ki ANAP 1983 secimlerinde en iyi
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stratejik planlamasint yapan parti olmustur. Manajans farkli temalar {izerinden
Ozal’m uzman kisiligini ve ikna konusunda tecriibesinden faydalanarak
kampanyalarint olusturmustur. Diger partiler, parti igerisinden farkli kisilerle
kamuoyuna seslenirken, ANAP’tan Turgut Ozal 6n plana ¢ikmustir. Ozal’in
televizyon programlarma ¢ikarilmasi, mitinglere katilmasi, gezi ve konusmalarindan
video kasetlerin iiretilmesi ve bu kasetlerin il orgiitlerine dagitilmasi gibi ornekler
kampanya dahilindedir. Bununla birlikte ANAP medyadan etkin bir sekilde
yararlanmistir. Oyle ki basta Turgut Ozal olmak iizere, partinin diger iiyeleri gesitli
ziyaretler ve basm toplantilariyla basmn mensuplariyla tanistirilmis, bdoylelikle
ANAP’1n hedef ve programlar1 segmene aktarilmigtir. ANAP ilanlarda “Ekonominin
mimar: Ozal’in Partisi” olarak tanimlanmis ve parti ile lideri, star stratejisinin bir
geregi olarak, biitiinlestirilmistir. Bu kampanyada ilk defa kullanilan is bitirici ve is
bitiricilik kavramlar1 ile “Ortadirek” tanimlamasi siyasi literatiir tarihimize
yerlesmistir. Ilanlar kisa ciimlelerle yazilmis ve “ body copy” olarak tabir edilen
metin blogundan o6zenle ayrilmis ortak bir bolim olarak kullanilmistir. 1983
secimleri siyasal tarihimiz agisindan bir milat kabul edilir; ¢iinkii ilk defa bu
secimlerde bir parti ve onun lideri bir ajansa bu kadar giivenmistir ve reklam
ajansiyla uyumlu ¢alismistir. Yine ilk defa bu secimlerde partinin kendisinden ¢ok
liderin tanitimi tercih edilmistir.

2000’11 yillarda ise, siyasal arenada mecralar degismis, sanal ortamlar
belirleyici olmustur. Partilerin tiimii sanal odakli segim kampanyalarina yer verirken,
halkla iliskiler i¢in sanal ortamlar 6nemli mecralar olmustur. Sosyal medya kullanimi
artmus, bireyler istedigi bilgiye, istedigi anda ulasma liiksiine sahip olmustur. Partiler
ve liderler gerek web sitelerinden, gerekse sosyal medya hesaplari tizerinden halkla

iliskiler faaliyetlerini yiirtitmiislerdir.

1.2.3.2. Siyasal Halkla iliskilerin Faaliyet Alanlan

Bir siyasal iletisim aract olarak halkla iliskilerin faaliyet ¢ercevesi medya
yonetimi, imaj yonetimi, Orgiit i¢i iletisim ve enformasyon yOnetimi olarak dort

asamada incelenmistir (Oktay, 2002: 79). Kalender ise (2008: 31) halkla iligkilerin
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islevlerini finansal iliskiler, sorun yonetimi, kriz yonetimi, lobicilik, itibar yonetimi,
sponsorluk, gibi uygulama alanlarini1 genis bir yelpazede incelemistir.

Bu sebeple halkla iliskilerin siyasal arenadaki uygulama alanlar1 dort
kategorinin disma ¢ikilarak incelenecektir. Ciinkii siyasal halkla iliskilerin gerek
geleneksel, gerekse modern anlamda uygulanabilirligi tiim alanlar1 kapsamaktadir.
Siyasal platformda krizle miicadele etmeyen hemen hemen hicbir parti olmadig: gibi,
orgiitii daha ileriye tagiyacak aktivitelere yer vermeyen partiler de yoktur. Cok partili
hayata gecisle birlikte, partiler aras1 miicadele artmis, se¢gmeni elde ¢abasi bir yariga
donlismiistiir. Bu yarista siyasal partiler bir adim One c¢ikabilmek ve yaris
kazanabilmek amaciyla, secmene her yOnden seslenmeyi amacglamislardir. Bu
calismada ise siyasal agidan imaj ve medya yonetimine agilik verilerek, halkla
iligkilerin diger uygulama alanlar1 olan orgiit ici iletisim yonetimi, lobicilik, kriz

yoOnetimi, itibar yonetimi gibi uygulama alanlar1 ayr1 bir baslikta incelenmistir.
1.2.3.2.1. imaj Yonetimi

Siyasal halkla iliskiler uygulamalar1 arasinda énemli bir yere sahip olan imaj
yonetimi son donemlerde siyasal agidan vazgegilmez bir unsur olarak goriilmektedir;
ancak Bostanci’ya gore (2011:169-171) siyasal alanda bir iktidar araci olarak
imajlarm kullanilmas1 yeni bir olay degildir. Tarih i¢inde tiim toplumlarda gii¢
sahipleri kendilerini 6tekilestirecek ve kamu nezdinde niifuz edilemez bir yiicelige
tastyacak cesitli aksesuarlar1 kullanarak, olumlu imaj yaratmayir amaglamislardir.
Ornegin Roma imparatorlari iktidarlarinm biiyiikliigiinii simgelemek amaciyla taglar,
tahtlar, siislii kiyafetler kullanmislardir. Ortagag Avrupa’smnin senydrleri, krallari,
imparatorlar1 da gii¢lerini temsil eden semboller kullanmislardir. Ayni sekilde
Ortagag’da kilisenin dini ve siyasi iktidar1 elinde tutan bir merkezi kurum haline
gelmesi, papalarin ve kardinallerin kilik kiyafetlerinden, yasadiklar1 mekéana kadar
yansimistir. Parlak kumaslar, taclar, siislii arabalar ihtisamin imaja yansimasidir.
Merkezi kralliklarin kurulmasiyla iktidar sahipleri digerlerinin iistiindeki otoritelerini
cesitli sekillerde gostermislerdir. 14. Loui’nin 6nde ve arkada degnekciler ve
muhafizlarla tahtirevaniyla Paris sokaklarindaki ihtisamli gegisleri Hasburg,
Romanofflar ve Osmanogullari'nda da mevcuttur. Tim bunlar kamuoyunda
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olusturulmaya calisilan geleneksel imaj yaratma cabalaridir; ancak Oktay’a gore
(2002: 85) Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra imaj kavrami, televizyonla birlikte
belirginlesmeye baslamistir. Bu tarihte hem politikacinin kisisel imaji, hem de
siyasal partilerin kurumsal imaj1 konusunda ¢aligmalar 6n plana ¢ikmustir.

Bu sebeple giiniimiizde lider ve parti imaji olmak {izere imaj konusu siyasal
yoniiyle iki agidan incelenmektedir. Lider imaj1 ile parti imajimin gostergeleri paralel
dogrultudadir. Ideolojik olarak partinin kurumsal imaj1 ile liderin imaji farklilik
gosteremez; ancak siyasal tarihte veya giiniimiizde partilerin tiim yoniiyle homojen
bir yapiya sahip olmasi da beklenemez. Partiler herkesin hemfikir oldugu bir yapiya
sahip olsaydi, gerek gliniimiizde gerekse siyasal tarih siirecinde parti icerisinde
kopmalara ve ihraglara rastlanmazdi.

Lider imaj1 adaylarim segmen nezdinde ¢izdigi profil veya diger bir ifade ile
adaymm zihninde lider hakkinda olusan resimdir (Giilstinler ve Ertiirk, 2012:93).
Adayin dig goriiniisii, beden dilini kullanmasi, hitabeti, egitimi, ideolojisi gibi
unsurlar se¢menin ikna edilmesinde Onem tasimaktadir; ancak (Anik, 2000: 42)
kaynaga ait bu tiir 6zellikler, hedef kitlenin dikkatini ¢ekme acisindan tek basina
yeterli degildir. Hedef kitle adaydan bu 6zelliklerin yaninda, adaymn kendinden daha
bilgili, bilingli ve zeki olmasini beklemektedir.

Bununla birlikte siyasal iletisim caligmalarinda segmenlere gore ideal aday
kimliginin {i¢ temel degiskeni s6z konusudur. Bu degiskenler giivenilirlik, ¢ekicilik
ve 6zdeslesmedir (Uztug, 2004: 60). Bu degiskenlerden ilki olan giivenilirlik ilkesi
kaynagi ikna etmede en Onemli ectkendir. Kitlelerin giivenin kazanilmasinda
glivenirlilik ilkesi basroldedir. Kaynagin giivenirliligin sinanmasinda ise bir takim
kriterler vardir. Bu kriterlere goére (Anik, 2000: 43) kaynagin giivenirligi
sorgulanabilmektedir. Bunlardan ilki olan diiriistliik ilkesi, kaynagin namuslu, tutarl,
ilkeli ve dengeli bir sekilde davranmasidir. Gergeklik ilkesi, liderin dogrularla
celismeyen gercege dayali agiklamalarda bulunmasidir. Uzmanlik ilkesi kaynagin
konusuna hakim olmasini ve alani ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmasmi ifade
etmektedir. Samimilik ilkesi, liderlerin halktan biri imaj1 hissini kamuoyunda

uyandirmast ilkesidir. Mantiklilik ileri siiriilen goriisiin akla ve mantiga aykiri
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diismemesidir. Onsezi ise, ge¢mise yonelik degerlendirmelerde objektif olunmasi,
gelecege yonelik tahminlerde ise tutarli davranilmasidir.

Ideal aday kimliginin 6nemli bir degiskeni olan cekicilik ise adaym fiziksel ve
toplumsal iligkilerinin neticesinde ortaya ¢ikan cazibedir. Son degisken olarak kabul
edilen oOzdeslesme, se¢menlerin ¢esitli benzerlikleri goz Oniinde bulundurarak
kaynakla kendisi arasinda bag kurmasidir (Uztug, 2004: 60). Bu 6zdeslesme ilkesi
kamuoyunda propagandanin yedi aracindan biri olan “bizden biri” imajmin
uyandirilmasinda etkin rol oynamaktadir. Kaynagin inanci, ideolojisi, cinsiyeti gibi
ozellikleri, segmen nezdinde 6zdeslesme acisindan Onem tasimaktadir. Insanlar
kendilerine benzeyen ve bu benzerligi dogal bir samimiyetle aktaran Kisilere karsi
yakinlik duyarlar; ancak siyaset¢i ile se¢gmenin bire bir ayni1 ozellikleri tasimasi,
secmenin o siyaset¢iye yakin durmasinin nedeni degildir.

Diger bir ifade ile kitlelerin pesinden gittikleri, oy verdikleri, vekil tayin
ettikleri siyasetgilerin kendilerinden daha farkli, daha {istiin, mistik bir takim gii¢lerle
donatilmis olmalar1 gerekmektedir. Se¢men ile siyaset¢i arasindaki tam bir esitlik
hali, siyasal takibi Onemsizlestirerek ortaya kisisel acidan bir ahlaki problem
cikarmaktadir. Tam bir esitlik halinde, se¢gmenin o siyasetciyi takip etmesinin,
sOzlerini degerli bulmasinin ve siyaset¢iyle derin baglar kurmasinin bir anlami
kalmayacaktir (Bostanci, 2011: 173). Bir siyaset¢i segmen tarafinda kabul edilmek
isteniyorsa, segmenle benzer 6zelliklerinin tagimasiin yani sira, segmene gore iistiin
meziyetlere sahip olmalidir.

Parti imaj1 ise segmenlerin ve tiim etkilesim gruplarmin kurum hakkinda sahip
oldugu algilamalardir. Siyasi partiler kurum imaji, lider 6zellikleri, yonetim kalitesi,
sorunlar karsisinda drettigi ¢6ziim Onerileri gibi unsurlardan etkilenmektedir.
Ideolojik temel, siyasi misyon, duyarlilik, kurum ici ve dis1 gruplara ydnelik etkin
iletigim, siyasal partinin kurum imajin1 olusturur. Ayrica siyasal partiler kurumsal bir
markadir (Uztug, 2004: 35-36). Bu sebeple partilerin kurumsal bir kimlikleri vardir.
Siyasal kimlik bir partinin rakiplerinden ve benzerlerinden ayrigsabilmesi i¢in kendi
ideolojik ekseni etrafinda parti felsefesinde, tasariminda, iletisiminde ve davranisinda
tutarh birliktelik olusturmalidir. Kullanilan sloganlar, amblemler, renkler, rozetler,

soylemler partilerin disa yansimasidir. Yansitilan bu araclar vasitasiyla partilerin
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siyasal kimligi ortaya ¢ikar. Bununla birlikte siyasal partilerin kimlikleri kendi

ideolojilerinden beslenerek sekil alir.
1.2.3.2.2. Medya Yonetimi

Iletisim diinyasinda 6nemli bir yere sahip olan halkla iliskiler meslegi,
kiiresellesme ve yeni iletisim teknolojilerine bagli olarak gelismektedir (Giilsiinler,
2008:17). Teknolojik sistemlerin gelisimine bagl olarak ortaya c¢ikan kitle iletisim
araclari, medya kavramu iizerinde degisiklige gidilmesine neden olmustur. Onceleri
basmla iligkiler kavrami yerine, simdilerde medya ile iliskiler kavrami
kullanilmaktadir. Ancak Okay ve Okay’a gore ise (2009: 21-23) bu iki terim de
birbirini kapsayacak niteliktedir; ancak medya ile iligkiler terimi ¢ok daha genis bir
alan1 kapsamaktadir. Medya ile iliskiler kavrami; yerel, bolgesel, ulusal ve hatta
uluslar arasi alanda yayin yapan kamusal veya Ozel ¢ikar amacglh faaliyetlerde
bulunan yazili basin, haber ajanslari, radyo, televizyon ve diger video prodiiksiyon
sirketleri ve buralarda calisan kisilerle karsilikli iliskileri ifade etmektedir. Halkla
iligkilerin medyayla iliskilerdeki rolii ise kurulus hakkinda kamuoyunun bilgi
edinmesi ve anlayis kazanmasini saglamak i¢in, kitle iletisim araglar1 vasitasiyla ¢ok
sayida bilgiyi kamuoyuna ulastirmasidir.

Naci Bostanci’ya gore (2010:141-142) siyaset gliniimiizde yiiz yiize iletisimden
agirlikl olarak kitle iletisime kaymustir. Bu sebeple kitle iletisim araglar1 iktidarlarin
stratejik mecrasina doniigsmiistiir. Siyasi partilerin medya ile iliski igerisinde
bulunmadan hayatta kalmaya ¢aligsma miicadelesi beyhude bir ugrastir.

Siyasal halkla iligkiler araci olarak medyanin kullanimi ise riskli bir
uygulamadir. Burada uygulanan yontemlerle iletisimin kontrolii politikacidan
uzaklagmaktadir. Bir basin toplantisinin, tartisma programinin, parti kongresinin
veya herhangi bir haberin yaymlanip yaymlanmamasi, medya mensuplarmin
inisiyatifinde olan bir konudur. Ozellikle politikacinin katildig1 canli yaym
programlarinda, politikacinin konuya hakim olamamasi, rakip tarafin veya
yorumcunun politikactyr sikistirmast gibi durumlar, siyasal halkla iligkiler
yontemlerinin risklerini olusturmaktadir. Bununla birlikte, siyasal amag¢li medya
yonetiminde politikac1 ve medya mensubu karsilikli bagimlilik i¢indedir. Bu her iki
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tarafin da, kazangl ¢iktig1 bir aligveristir. Iki taraf da birbirine 6zellikle secim
zamanlarinda ve kriz donemlerinde ihtiyag duymaktadir. Taraflardan biri se¢im veya
kriz donemlerinde kamuoyunun destegini saglamak isterken, diger taraf meslegi
geregince, rating ya da tiraj yapacak haberlere ihtiya¢ duymaktadir (Oktay, 2002: 79-
80). Oyle ki; iyi bir basm biilteni, ilging bir olay veya merak uyandiran bir fotograf,
diinyanin her yerinde medya mensuplarmin aradigi ortak seydir (Okay ve Okay,
2011: 437).

Siyasal iletisim agisinda medya, iletisim tiriine gore farkli sekillerde
kullanilmaktadir. Bir siyasal halkla iliskiler uygulamasi olarak medyadan, siyasal
cevreler halkla iligskilerin smirlar1 déahilinde faydalanmaktadir. Medya organlar:
vasitastyla, halkla iligkilerin uygulamalar1 hedef kitlelere aktarilmaktadir. Medyada
yer alan bu halkla iliskiler uygulamalari, bazen planli uygulamalar olup haber niteligi
tasirken, bazen de spontane gelismelerdir.

Reklamin kitle iletisim araglarinda yer ve zaman satin alarak kitlelere ulagsmasi
belirli bir ticret dahilinde ger¢eklesmektedir. Ancak halkla iliskiler i¢in herhangi bir
bedel 6denmesi gerekmez. Reklam herhangi biri tarafindan kullanilabilen bir arag
iken, haber &nemli, sira dis1 ya da saygm kisileri konu edinmektedir. Ozetle
medyada halkla iligkilerin rolii (Oktay, 2002: 79) politik iletisim baglaminda,
politikacilarm, medyay1 ve medya mensuplarini, icraatlari hakkinda bilgilendirmesi
ve bu dogrultuda kamuoyunu kendi lehlerine ¢ekmesi veya etkilemesidir.

Halkla iligkiler baglaminda medya ile iliskilerde kullanilan yontemler c¢esitli
yazarlar tarafindan gesitli sekillerde tasnif edilmistir; ancak genel olarak bu tasnifler
medya ile iliskilerde kullanilan yontemleri yazili basmla ve gorsel basinla iligkiler
olmak iizere iki ana gruba ayirmaktadir. Bununla birlikte son donemlerde etkisi artan
ve kitleler lizerinde etkili bir ara¢ olan sosyal medya da basinla iligkiler baglaminda
incelenebilir. Medya ile iliskilerde kullanilan ydntemler basm biilteni, basin
toplantisi, gayri resmi basin bildirileri, 6zel goériismeler, medya gezileri, sirket
Ziyaretleri, sanal basin ofisi, sanal basin toplantisi, fotograf ¢ekim davetleri gibi
aktiviteler halkla iliskiler uzmanlar: tarafindan olagan ve uzun soluklu gelismelerden
haber ¢ikarmak igin kullanilmaktadir (Peltekoglu, 2006:211). Bunlardan ilki olan;
basin biilteni, basin bildirisi ya da haber mektuplar1 (Camdereli, 2000:93-94) halkla
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iligkilerin basimnla iligskilerde en sik bagvurdugu yontemlerden birisidir. Brooks ve
arkadaglarma gore (Peltekoglu, 2009:221-222) basin biiltenleri kisi ya da olayla ilgili
duyuru yapmak, herhangi bir konu hakkinda basin ve kamuoyunu bilgilendirmek,
kisi ya da kurulus imaj1 olusturmak islevlerini yerine getirmektedir. Basin toplantisi
ise (Camdereli, 2000:103) kamuoyuna haber ulagtirmada kapsayici bir role sahiptir.
Basin  biiltenlerinde  aktarilmayan konular basin toplantilar1  vasitasiyla
gergeklesebilir.

Siyasal arenada ise basin toplantilar1 ¢esitli konular kapsaminda
diizenlenmektedir. Ornegin iilke giindemini isgal eden bir konu hakkinda siyasilerin
basina beyanat vermesi, bir parti sozciisiiniin kars1 partinin su¢lamalarini hedef alan
aciklamalarda bulunmasi gibi bircok konu hakkinda partiler basmn toplantisi
diizenlemektedirler; ancak partilerin yapmis oldugu tiim basm toplantilarinin
kamuoyuna yansitilmas1 miimkiin degildir. Bunun medya siyaset iliskisi baglaminda
cesitli nedenleri olabilecegi gibi, diizenlenen basin toplantisinin kamuoyunun ilgisini
cekmemesi gibi nedenleri de olmaktadir.

Basm toplantilarinin yani sira basin resepsiyonlari, basin gezileri de basma
yonelik organizasyonlar kapsaminda yer almaktadir. Bunlardan ilki olan basin
resepsiyonu basin konferansina goére daha fazla 6zen isteyen, bir kokteyl esliginde
yapilarak, basimla iyi iligskiler kurulmasmi saglayan bir etkinlik tiirtidiir (Peltekoglu,
2009:227). Basin seyahati ise “Gazetecilere bilgi vermek igin, bir kurulusun,
gazeteciler i¢in, ilgili yorelere bir gezi diizenlenmesidir” (Tortop, 2009:59).

Siyasal partiler kurulus yil doniimlerinde veya Onemli giin ve anma
torenlerinde basin resepsiyonlar1 diizenleyebilirler. Bu resepsiyonlar kokteyl
esliginde diizenlenerek, gazetecilerle 1iyi iliskiler kurulmasmi saglayarak,
kamuoyunda olumlu bir imajin olusmasina katki saglamaktadir. Siyasal a¢idan basin
seyahatleri ise cok farkli orneklerle karsimiza c¢ikmaktadir. Ornegin tasimacilik
alaninda yeni bir aracin agilist yapilirken bir basin seyahati diizenlenebilir. Bununla
birlikte mesajlar ¢esitli iletisim araglarinin kullanilmasi ile miimkiin olmaktadir.

Medya ile gerceklestirilen bu iliskiler ise gesitli iletisim araglar1 ile miimkiin
olmaktadir. Bunun i¢inde etkin ara¢ ve yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Halkla
iliskilerde mesaj etkinlik diizeyinin istenilen 6l¢iide olmasi i¢cin dogru iletigim
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araglarmm secilmesi gerekmektedir. Iletisim araglar1 ¢cok basit bir arac olabilecegi
gibi, cok karmasik yapiya da sahip olmaktadir. Kitle iletisim araclarinin ¢ok kisa
stirede, daha az enerji ile ¢cok sayida insana ulasabilmesi kitle iletisim araglarini
halkla iliskiler alaninda vazge¢ilmez kilmaktadir. Hedef kitle, heterojen bir yapiya
sahip olsa bile, mesajin ve hedef kitlenin spesifiklestirilmesi ile farkli arenadaki
kisilere seslenmek miimkiin olmaktadir. Bu baglamda Thomas Bivins’e gore halkla
iligkiler araglar1 kontrol altinda tutulabilen ve kontrol altinda tutulamayan araglar
olarak ikiye ayrilmaktadir. Kontrol altinda tutulan araglar yillik raporlar, brosiirler,
kitapgiklar, haber mektuplary, kataloglar, kurulus tarafindan hazirlanan tanitim
filmleri ve yaymlar olarak siralanabilir. Kontrol altinda tutulamayan araclar ise,
icerigi halkla iliskiler uzmanin kontroliiniin disinda bulunan ulusal ve yerel gazeteler,
dergiler, televizyon ve radyo ile kurulusun disinda yapilan yayinlardir. Bu tiir
yayinlarda yer alabilme sart1 medya sahipleri, gazeteciler, genel yayin miidiirleri,
yazi isleri midirleri ve editorler gibi yaymin esik bekeileri tarafindan
belirlenmektedir. Iletisim araglarmm belirlenmesinde kurumsal degerler ve
standartlarin halkla iligkiler gorevlisi tarafindan gbéz Oniine alinmasi ve mesajin
durumla uyum igerisinde olmasi gerekmektedir. Bu sebeple halkla iligkiler gérevlisi
Laurie Mercer’e gore iletisim aracinin belirlenme asamasinda en uygun aragtan
yararlanabilmek i¢in iletisim aracinin yaym politikasinin ne oldugunu, hedef kitlelere
ulagma oranin ne 6lgiide oldugunu, gonderilen mesajin yaymlanma sansinin ne kadar
yiiksek oldugunu, okuyucu ve izleyici profilinin nasil oldugunu, iletisim aracglar1 ile
mesaj arasindaki uyumun ne 6l¢iide bagdastigimi ve haberin ya da bilginin ne zaman
ulagtirilmasi gerektigini bilmelidir (Peltekoglu, 2009: 215).

Halkla iliskiler faaliyetlerinde kullanilan iletisim araclar1 farkli yazarlar
tarafindan, kiigiik farkliliklar olmakla birlikte, genel olarak ayni smiflamaya tabi
tutulmustur. Bu smiflandirmalara gore halkla iliskiler araclar1 basili, sozlii, gorsel —
isitsel, sosyal aktiviteler ve yeni iletisim teknolojileri olmak iizere farkl kategorilere
ayrilmistir.

Bu kategorinin ilk kisminda yer alan basili araglar boliimiine gazeteler,
dergiler, brosiirler, el kitaplar, biiltenler, yillik raporlar, faaliyet raporlari, mektuplar,

afisler, pankartlar ve el ilanlar1 dahil edilebilir (Tengilimoglu ve Oztiirk, 2004: 147).
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Yazili ve basili araglar 6rgiitlerin yaygin olarak kullandig: araglardir; nitekim bunlar
orgiitin ¢alisma dalinin  ozelliklerini  yansitan araglardir. Halkla iligkiler
calismalarinin tiimiinde basili araglar kullanilmaktadir. Bu araglarin se¢imi halkla
iliskiler etkinliginin tiiriine gore, farklilik gostermektedir. Basili araglar okuyucunun
dikkatini ¢ekmek ve etkilemek i¢in hazirlanir. Bu nedenle basili dokiimanlara resim,
fotograf, sema gibi ilgi ¢ekecek belgeler eklenmelidir (Giiriiz, 2010: 97).

Teknolojinin gelisimi ile kullanimi yayginlasan yayim araglari siyasal halkla
iliskiler ac¢isindan etkindir. Yaymm araglar1 ise radyo, televizyon, sinema, film ve
video bantlar1 olarak gruplandirilmaktadir. Bunlardan ilki olan radyonu siyasal
acidan kullanimi ise farkli eksenlerde gerceklesmektedir. Radyonun ve radyo
programinin tiirline gore partiler bazen propaganda, bazen halkla iligkiler bazen de
propaganda icerisinde halkla iliskiler faaliyetlerini yiiriitmektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte radyo programlar1 seyircilerden geribildirim
alabilmektedirler. Bu geribildirim dogrultusunda hareket ediliyorsa, se¢menin
goriisleri1 aktarihip, sorular1 cevaplaniyorsa, radyo halkla iliskiler amach
kullanilmaktadir. Aksi yapiliyorsa sadece siyasal partiler icraatlarindan vaatlerinden
bahsediyorsa propaganda on plandadir.

Siyasal halkla iligskiler agisindan Onem tagiyan diger iletisim araci ise,
televizyondur. Radyoya ek olarak televizyonun sesi, goriintii ile birlestirmesi,
goriintiiyli 6n plana getirip; belirli diislince ve fikir olusturmasi, radyoyu, televizyona
oranla daha etkili bir iletisim araci, haline doniistirmiistiir (Kazanci, 2007:359).
Kitleler lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan televizyonun tarihi gegmisi ise 1800’li
yillara dayanmaktadir. 1843 yilinda televizyon yaymciligmin ilk yansimalari ortaya
cikmistir. Bu tarihten sonra yapilan gesitli deney ve arastrmalardan sonra 1927
yilinda Bell telefon sirketinin New York ile Washington arasinda ilk televizyon
yaymini gergeklestirmeye baslamistir(Gliriiz, 2010: 73). Tiirkiye’de ise ilk televizyon
yaymi1 1968 yilinda baslamistir ve televizyonun yayginlastirilmasi roliindeki ilk plana
girigilerek “Bir milli televizyon sebekesinin kurulmasi i¢in” 1970 yilindan itibaren
calismalara hiz verilmistir (Akbulut ve Erdogan, 2007: 16).

Televizyonun halkla iligkiler agisindan kullanilmasinda ise, yaymn zamani,

stiresi, hedef kitlesi, sunusu ve programla ilgili 6zelliklerinin gdz oniinde tutulmasi
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gerekmektedir. Televizyonun kullanim alani radyoya gore sinirlidir. Bunu goz
oniinde bulunduran halkla iligkiler uzmanlar1 televizyon programlarinda yer almanin
birakacagi etkinin bilincinde, hareket etmektedir. Siiphesiz ki televizyon karsilikli
konusmaya dayali, igtenlige ve sosyal etkilesime agirlik veren, giicii yiiksek bir kitle
iletisim aracidir. Bu yiizden televizyonun imaj yaratmadaki roli yadsmamaz bir
gergektir (Ertekin, 2000: 163).

Siyasal halkla iliskiler acisindan televizyonun kullanimi ise ¢ok degerlidir.
Ozellikle haberlerde veya tartisma programlarinda yer almak, kitleler {izerinde biiyiik
bir etki yaratmaktadir. Bu sebeple bir televizyon programinda yapilan yanls ya da
bir tartigma programinda karsi tarafin maglubiyetine ugramak, biiyiik zararlara sebep
olabilmektedir. Bu sebeple siyasetgiler eger bir televizyon programinda yer
alacaklarsa, ¢ok dikkatli davranmalar1 gerekmektedir. Hem goéze hem kulaga hitap
eden, televizyonda se¢menlerin beklentileri  biyliktir. Bununla birlikte
(Kavanagh,1995:197) pek ¢ok politikac1 televizyonu ¢ok islevsel gormektedir.
Nitekim televizyon kamuoyunun giindemini olusturmaktadir. Parti yoneticileri se¢im
kampanyalarini televizyon iizerinden vermeyi daha 6nemli gérmektedir.

Halkla iliskiler uygulamalarinda radyo ve televizyonla birlikte kullanilan bir
diger bir iletisim arac1 da, sinemadir. Sinema halkla iligkiler araglar1 arasinda dnemli
bir yere sahiptir. Televizyon iletisim diinyasina katilmadan once, sesli ve resimli
iletisim arac1 olarak yalnizca sinema vardi. Bununla birlikte; halkla iliskiler
gorevlileri Orgiitiin mesajlarin1 tanitim filmleri veya reklamlar bi¢iminde film
aralarinda gosterebilmektedir. Bir orgiitiin halkla iligkileri ile ilgili hazirlanacak
filmin olumlu etkiler yaratabilmesi i¢in, dncelikle o filmi izleyeceklerin 6zellikleri
bilinmeli, egilim, istek ve beklentileri arastirilmalidir. Cekilen filmlerin uygun ve
dogru yerlere dagitilmasi da filmin etkinliginde rol oynamaktadir (Giiriiz, 2010: 74-
75). Filmler; konulu filmler, film seritleri ve belge filmleri olmak {iizere flice
ayrilmaktadir (Asna, 1969: 127-128). Ozellikle ilk grupta yer alan sinema deyimiyle
anilan konulu filmler, etkili bir halkla iliskiler aracidir. Bu tiir filmler, izleyiciyi
dogal konumu igerisinde yakalamakta ve ona farkinda olmadan belirli mesajlari
iletip, Oziimlemesini saglamaktadir. Yapiminin zorlugu, daha biiyiik orgilitlenmeyi

gerektirmekle birlikte konulu filmler o6zellikle devlet ideolojisinin savunulmasi
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konusunda, lilkemizde siklikla kullanilmaktadir. Film seritler, kisa film pargalarindan
olusmaktadir. Ugiinciisii ise dokiimanterlerdir. Belge filmleri olarak adlandirilan bu
filmlerde oyuncu yer almaz, yalnizca anlatic1 vardir. Oykiiye yer verilmez, asil olan
belirli bir mesajin stk ve yogun bigimde islenmesidir (Kazanci, 2007:360).

Halkla iliskiler ¢aligmalarinda 6nemli bir yer tutan bir diger iletisim araci ise
videobantlaridir. Orgiitiin tiim 6zellikleri videobantlar araciligiyla kitlelere
aktarilmaktadir. Ayrica kurum i¢i caligmalarda da videobantlar kullanilmaktadir
(Giiriiz, 2010: 75). Siyasal acidan ise videobantlar ¢ok Onemli bir isleve sahiptir.
Ozellikle gegmiste, teknolojinin bu denli gelismedigi bir donemde daginik segcmen
kitlelerine ulagsmada oOnemli bir gorevi icra eden kasetler vasitasiyla liderler,
Anadolu’nun bucaginda yasayan se¢mene ulasmaya basarmislardir. Bu sayede
partilerin icraatlari, liderlerin vaatleri se¢gmene iletilmistir. Videobantlarin kontrol
altinda tutulabilir olmasi; bir diger ifade ile siyasal partinin kendi lehi dogrultusunda
mesajlarni hazirlamast miimkiindiir. Bu sayede partiler kitlelere ulagsmada bir
avantaj saglamaktadirlar.

Glinlimiiz bilgi toplumunda Onemli bir iletisim araci olan yeni iletisim
teknolojileri ise siyasal halkla iliskilere giderek gelisen ve degisen imkanlar
sunmaktadir. Internetin ortaya cikmasi ile birlikte sosyal alanda pek cok sey yer
degistirerek, yeni kullanimlar, yeni aligkanliklari tetiklemektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin (Internet, GSM, CD, VCD, DVD) ortaya ¢ikmasi daginik halde
yasayan se¢cmene ulagsmada etkin bir rol oynamaktadir. Tiim bu yeni iletisim
teknolojilerinin yani sira, Internet siyasal iletisim alaninda ¢ok onemli bir ¢igir
acmustir. 1990 yilinda INTERNET adiyla kullanilmaya baslanan ve hayatimizi biiyiik
Olciide kolaylastiran bu iletisim ag1 egitim, siyaset, saglik, kiiltiir gibi spesifik
alanlarm yani sira son donemde, 6nemli bir odak noktasit haline gelen sosyal
medyaya ulasim acisindan da onemini korumaktadir. Internet kullanicilarmin
sayisinin arttig1 bir donemde sanal ortamlar da artmaktadir. Belirli forumlarin
olusturulmasi, sosyal medyada bir konu dahilinde gruplarin orgiitlenmesi, liderlerin
sosyal medya vasitasiyla se¢menle iliski kurmasi gibi Ornekler son ddnemde
internetle birlikte ortaya cikan gelismelerdir. Devran’a goére (2004: 29) internet

teknolojisi siyasal kampanya caligmalarinda ozellikle, 1990’11 yillarin ikinci
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yarisinda kullanilmaya baslanmustir. Onceleri teknolojik alt yapmim yetersizligi,
toplam abone sayisinin azlig1 gibi nedenlerden dolayi, internette siyasal kampanyalar
sinirl derecede yer almistir; ancak bu olumsuz faktdrlerin zamanla ortadan kalkmasi,
internetin siyasal iletisim araglar1 arasia girmesini saglamustir.

Internetin  kullanim1 ise teknolojik sistemlerinin gelismesiyle giderek
yayginlagsmaktadir. Internet insanoglunun bulundugu her yerde hemen hemen vardur.
Cep telefonlarinda, tablet bilgisayarlarda kisacasi taginabilir tiim cihazlarda insanlar
internete rahatlikla kullanabilmektedir. Bu ylizden yeni medya kullanimi, geleneksel
medyaya gore daha hizhi gelismistir. Insanlar kisa siirede, arzu ettigi anda, istedigi
bilgiye ulagmaktadir.

Internet, kullanicilarina cesitli kolayliklar ve hizmetler sunmaktadir. Bu
hizmetlerden biri de siyasal partilerin web siteleridir. Siyasal partiler bu web siteleri
vasitasiyla se¢menle, diger muhalif partiler ve medya ile iligki icerisindedir. Bu
sebeple web sitelerinin dizayninda dikkat edilmesi gereken hususlar vardir. Web
sitesi olusturulurken (Peltekoglu, 2009: 312) halkla iligkilerin temel amaglarindan
biri etkin iletisim kurmaktir. Bu sebeple McLuhan’in “medya mesajdir” sozii
unutulmamalidir. O halde, mesajin hedef kitle tarafindan alinmasi onun dogru
bicimde dizayn edilmesiyle yakindan iliskilidir. 1997 yilinda yapilan Sun
Microsystem aragtirmalarina gore; web sitelerini ziyaret edenlerin % 79’u web
sitelerindeki yazilar1 okumak yerine, goz gezdirmektedir. Bu sebeple mesajlar goz
gezdirirken algilanabilecek nitelikte hazirlanmalidir. Bununla birlikte hedef kitlenin
ozelliklerine gore mesajlar tasarlanmalidir ve site ziyaretcgilerle interaktif bir iletisim
saglyorsa, gonderilen mesajlar mutlaka cevaplanmalidir. Bu mesajlar, tiim hedefleri
karsilayabilecek nitelikte olmalidir. internet vasitasiyla medya ile iliski kurulurken
dikkat edilmesi gereken temel unsurlar ise, aninda haber sunmasi, orgiitte yer alan
kisilerin iletisim adres ve telefonlarmin bulunmasi, toplumun duyarli oldugu
konularda orgiitiin agiklamalar1 yer almalidir.

Bir diger iletisim araci ise, e-maillerdir. E- mail “Geleneksel posta yerine
bilgisayar ya da uydu araciligiyla gonderilen mesajlardir” (Mutlu, 2008: 87).
Elektronik posta ya da diger yaygim adiyla e-mailler kurulusun gerek i¢, gerekse dis

hedef kitleleriyle internet {izerinden iletisim kurmak igin yararlandigi ve giderek
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yaygmlasan bir yontemdir. Eskiden ilan panolarma asilan veya dogrudan kisiye
ulagtirilan  notlarin  yerini e-mailler almistir. E-mail o6zellikle is yasaminin
vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir. Calisanlar ofislerine varir varmaz maillerini
kontrol etmektedir. Insanlar kagit {izerindeki mesajlara oranla mail iizerindeki
mesajlara daha fazla 6nem vermektedir. Bu yiizden mesajlarin algilanmasi ve akilda
tutulmasi daha kolay olmaktadir. Diger taraftan ise, e-mailler vasitasiyla dagitimda
ortaya ¢ikacak aksakliklarin Oniine geg¢ilmektedir. Maillerin zaman tasarrufu
saglamasi da onemli bir avantajdir. Bununla birlikte e-postalar kisa siirede interaktif
iletisim saglayabilmektedir (Peltekoglu, 2009: 315).

Siyasal a¢idan e-postalarin kullanimi gerek kurum i¢i, gerekse kurum disi
hedef kitle ile baglant1 kurmak igin farkli sekillerde olmaktadir. Siyasal partiler
sirradan segmenlere veya parti ile baglantist bulunan kisilere cesitli etkinlikleri
duyurmak i¢in e-maillerden faydalanirlar. Bununla birlikte basinla da e-mailler
vasttastyla iletisim kurarlar. Oyle ki (Okay ve Okay, 2009: 148) basmla iliskilerde
elektronik postalar iki sekilde olmaktadir. Bunlardan ilki gazetecilerin sorduklari
sorulara e-mail yoluyla cevap verilmesi, ikincisi ise e-mailler araciligiyla, basin
biiltenlerinin géonderilmesidir.

Bununla birlikte partiler farkli konularda se¢menlerden g¢esitli mailler
alabilmektedir. Bu maillerin cevaplandirilmasi siyasal halkla iliskiler agisindan
kagirilmayacak bir firsattir. Ciinkii e-postalar kisiye 6zel, bireysel nitelikte, toplumsal
olmayan araglardir. Bu sebeple se¢gmenden gelen bu e-postalarmm cevaplanmasi,
kisinin kendisini 6zel hissetmesini saglayacaktir. Bu his, segmenin partiye karsi
duygusal baglilig1 artirarak, segcmenin partiye baglanmasini saglayacaktir.

Giliniimiizde 6nemini koruyan bir diger alan sosyal medyadir. 3G teknolojisi,
akilli telefonlar ve tabletlerin kesigimi, iletisimin hizini1 saliselere tasirken, geleneksel
medyanin islevleri arasinda iletisim, egitim ve eglenmek olan temel islevlerine
eklenen isbirligi kavrami ile yeni bir medya ortaya cikmustir. Safko’ya gore
resimlerin, sozciiklerin, videolarm paylasilmasini saglayan web tabanli uygulamalar
olarak nitelendirilen etkilesimli medya araciligiyla bilgi ve diislinceleri paylagsmak
icin gerceklestirilen uygulamalar, faaliyetler ve davraniglar sosyal medyayr akla

getirmektedir. Sosyal medya ekosistemi igerisinde facebook, myspace gibi sosyal
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aglar, fotograf, ses ve video paylagimlari, mikrobloglar, wikipedia, slayt
paylagimlari, sanal diinyalar, oyunlar, ag giinliikleri, forumlar, yahoo, survey,
monkey gibi neredeyse biitiin kategorileri bulusturan uygulamalar, RSS, google gibi
arama motorlartyla yapilan internet aragtirmalari, mobil ortamlar ve I chat, skype gibi
kisiler arasi iletisim ortamlari olmak {izere sosyal medya farkli kategorilere
ayrilmaktadir (Peltekoglu, 2011: 4). Bununla birlikte 6nemli bir sosyal medya alani
olan twitter ise siyasal devinimlerin baslamasinda, kitlelerin orgiitlenmesinde 6nemli
bir islevi yerine getirmektedir. Kisi sevdigi, destekledigi, begendigi ya da tam tersi
reddettigi, elestirdigi, Otekilestirdigi ideolojiyi, lideri, partiyi sosyal medya
vasitastyla bildirebilmektedir. Eskiden binalarin duvarlarina yazilan yazilarm yerini,
simdi sosyal medya duvarlar1 almigtir. Bununla birlikte se¢gmenin nabzi sadece
sokakta degil, sosyal medyada da tutulabilmektedir. ~Sosyal medya bireylerin
orgiitlenmesinde, bir konu hakkinda kanaat olusturmasinda, bireyler arasi bilgi
alisveriginin saglanmasinda kisacasi iletisimin saglanmasinda etkin bir siyasal halkla
iliskiler aracidir. Reklamin aksine, halkla iligkilerin temel 6zelliklerinden birisi de,
medyada yer alirken iicret 6denmemesidir. Sosyal medya kullaniminda da orgiitler
herhangi bir iicret 6dememektedir. Bu a¢idan sosyal medya etkin bir halkla iliskiler
aracidir. Bununla birlikte sosyal medya aracilifiyla, siyasal kriz ortaminda partiler
se¢cmene kisa siirede, daha kolay ulastiklar1 i¢in krizin oniine gegmeyi basarmaktadir.
Siyasal agidan kullaniminda ise tiiriine gore farklilik géstermektedir.

Bunlardan ilki Harvard 6grencisi Zuckerberg ve arkadaslar1 tarafindan dnceleri
basit bir iletisim ag1 olarak diisiiniilen, daha sonra tiim diinyada hizli bir sekilde
yayilan ve bugiin milyonlarca kullaniciya sahip olan Facebook’tur. Siyasi partiler,
liderler, topluluklar Facebook iizerinde hesap olusturarak se¢men kitlesine
ulasabilmektedir. Halkla iligskiler —adi altinda yiiriitilen uygulamalarin
tanitilmasindan, miting ve toplantilarin yeri ve zamani konusunda bilgi verilmesine,
belirli toplumsal bir konu hakkinda goriis bildirilmesine kadar bircok mesaj, cesitli
video, resim ve yazi ile segmenlere aktarimaktadir. Siyasal agidan Twitter’in
kullanim1 ise daha etkindir. Ciinkii Twitter’da liderler, mesajlarin1 bizzat kendileri
veya danigmanlar1 vasitasiyla aktarmaktadir. Herhangi bir zaman diliminde diinyada

meydana gelen bir olay karsisinda geleneksel medya araglarina gerek kalmadan
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Twitter vasttastyla liderlerin ve partilerin  diislinceleri saliseler igerisinde
gortilebilmektedir. Bununla birlikte Twitter’da liderlerin takip ve takipgileri
olmaktadir. Takip¢i sayisinin ¢ok olmasi liderin veya partinin giicii ile esdeger olarak
kabul edilmektedir; ancak tersi de sz konusu olabilir. Insanlar desteklemedigi,
begenmedigi bir partiyi ya da lideri de takip etmektedir. Twitter’mn halkla iliskiler
acisindan onemli bir 6zelligi geribildirime dayali olmasidir. Bir siyasi tarafindan
gonderilen mesaja segmen karsilik verebilme imkanma sahiptir. Gegmis yillarda
se¢men bir siyasi parti liderinin belki sadece ismini duymustur; ama simdi se¢men,
sosyal medya vasitasiyla birebir iletisim halinde olabilme imkanina sahip olmaktadir.
Sosyal medyanin diger araclar1 arasinda yer alan forumlar, mikrobloglar gibi yerlerde
se¢menler esik bekgisine takilmadan goriislerini rahat¢a ifade edebilmektedir. Bu
yerlerde kendi ideolojileri dogrultusunda belki tarafli, belki objektif yazilar
yazabilme imkanlarina da sahip olmaktadir.

Siyasal halkla iliskilerin bir diger iletisim araci ise sosyal aktivitelerdir. Sosyal
aktiviteler klasik politik halkla iliskiler aracidir. Kitle iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle farkl sekillerde ortaya ¢ikan etkinlikler, siyasal tarihimize baktigimizda
zorlu bagimsizlik miicadelesinin oldugu donemlerde bile kendini goOstermistir.
Seminerler, sergiler, festivaller, toplantilar, balolar, geziler, konferanslar, agik
oturumlar, torenler gibi araglar siyasal halkla iliskilerde etkin bir sekilde

kullanilmaktadir.
1.2.3.2.3. Siyasal Halkla iliskilerin Diger Uygulama Alanlan

Halkla iligkilerin diger uygulama alanlar1 olarak belirtilen uygulamalari ise su
sekilde ifade edilebilir. Bunlardan ilki 6rgiit ici iletisimdir. Orgiit ici iletisim; parti ici
iligkilerin ydnetilmesinde 6nem arz etmektedir. Orgiit iletisim “Herhangi bir orgiit
icinde Orgiitiin bicimsel olarak yapilagsmis ve bicimsel olmaksizin olugsmus kiimeleri
icinde gonderilen ve alinan mesajlar seklindedir” (Mutlu, 2008:228).

Tiim kurumlarda oldugu gibi siyasal partilerde de yonetim, ast iist iliskisine
dayali, belirli bir hiyerarsi icerisindedir. Siyasi partilerde zaman zaman tasnifler,
ithraclar ve kopmalar gerceklesmektedir. Parti igerisinde ciddi yaralanmalara yol
acan bu tiir iletisim zedelenmeleri partilerin imajma zarar vererek, partinin oy
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potansiyelini diisiirebilmektedir. Kurum imajin1 zedeleyen bu tiir olaylar, rakip i¢in
biiyilk bir kozdur; rakip taraf bunu kamuoyunda siklikla kullanabilmektedir.
Buradaki ama¢ “Kendi i¢ sorunlarmni ¢ézemeyen bir parti, {ilke sorunlarmi hig
¢cozemez” bilincini se¢mene yerlestirmektir. Bu yiizden siyasal partiler, orgiit
icerisinde iletisim sorunlar1 yasasa bile, bunu kamuoyuyla paylasmak istemezler.
Eger kamuoyunda bdyle bir alg1 varsa, parti icerisinde soruna neden olan parti
iiyeleri, bu algiy1 cesitli sekillerde diizeltmek isteyebilirler.

Siyasal partilerde kurum i¢i iligkilerde halkla iliskilerin islevi iletisim
kanallarmin olusturulmasidir. Bunun nedeni, parti ideolojisinin ve felsefesinin
calisanlara asilanmasi ve tiim orgiit iyelerinin kurum igerisinde neler olup bittigini
ogrenerek; kurum i¢i koordinasyonun saglanmasidir. Ozellikle kriz ve segim
zamanlarinda oOrgiitiin farkli birimleri arasindaki koordinasyona ihtiyaci artar.
Kamuoyuna acgiklama yapacak her birimin benzer yonde aciklamalar yapmasi
zorunludur. Her birimin farkli bir aciklama yapmasi, se¢menin zihnini
bulandirmaktadir. Bu yiizden orgiitii tek bir sozciinlin temsil etmesi ya da tek bir
kampanya sirketinin konu hakkinda agiklama yapmasi ve isleri koordine etmesi daha
iyidir (Oktay, 2002: 87).

Kriz zamanlarinda konuya dair her birimin farkli bir agiklama yapmasi veya en
azindan partiden iki kisinin tutarsiz sdylemlerde bulunmasi krizin siddetini daha da
artrrabilir. Bununla birlikte 6zellikle se¢cim zamanlarinda parti iiyelerinin ayni
konuya dair farkli vaatlerde bulunmasi, partiye olan giiveni zedelemektedir. Bu
sebeple Oktay’in da belirttigi gibi kurum i¢inde birimler arasi koordinasyonun
saglanmas1 onemlidir.

Mahmut Oktay’in siniflandirmasina gore politik halkla iliskiler icerisinde yer
alan enformasyon yonetimi ise bilginin her tiirlii manipiilasyonunu igeren teknikleri
kapsamaktadir. Bilgi giigtiir ve bu giiclin kullanimi1 6nemli avantajlar saglar. Bilgiyi
gizleme, yanlis aksettirme, eksik bilgi verme, yalan haber yayma, maksatl bilgi
sizdirma gibi seyler enformasyon kapsamma girmektedir. Ornegin Susurluk
meselesinde devletin bilgileri maksath olarak gizledigi ve yonlendirdigi iddialari

birgok ¢evre tarafindan 6ne siiriilmistiir (2002:90).
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Siyasi partiler ¢esitli durumlarda agiklamada bulunmak istemezler ya da
kamuoyu siyasi partilerden aciklama beklemektedir. Bu durumlarda siyasal partiler
lehleri dogrultusunda, kurumsal yapiy1 incitmeyecek bir sekilde agiklama yaparlar.
Eksik bilginin ya da yanlis bilgiler verildigi durumlara da rastlanilmaktadir; ancak
yanlig bilginin aktarildigr kamuoyu tarafindan bilinirse partiye yalan haber yayan,
itimat edilmeyen parti sifati yerlestirilir. Bunun Oniine ge¢menin yolu ise
enformasyonu iyi yonetilmesidir.

Bir diger halkla iliskiler uygulamasi ise finansal iligkilerdir. Finansal iligkiler
siyasal acidan, partilerin varliklarmm idame ettirebilmelerini saglayan giigtiir.
Partilerin varliklarin idame ettirebilmeleri icin iktisadi olarak giiclii olmalari
gerekmektedir. Finansal halkla iliskilerde tiim kuruluslarda oldugu siyasal partilerde
icinde Onem arz etmektedir.

Finansal halkla iligkiler orgiitlerin ortaklar1 ve diger is diinyasi ile iligkilerini
diizenleyecek iletisim programlaridir (Gorpe, 2001: 39). Siyasal partilerin finansal
iligkileri ise muhatap kisi, kisiler ya da kuruluslar tarafindan karsilanmaktadir. Siyasi
partiler siyasal arenada var olabilmek i¢in, orgiit yapilarini giigclendirmek zorundadir.
Parti oOrgiitiinden kastedilen ise bina, arag, gereg, personel gibi seylerdir. Bu tiir
giderlerin karsilanmasi i¢in Onemli bir finansman gerekmektedir. Parti Orgiitii
islevlerini yerini getirebilmek ve secim kampanyalarini ger¢eklestirebilmek amaciyla
stirekliligi olan bir gelir kaynagina ihtiyaci vardir (Tezig, 1996: 316).Ciinkii partilerin
finansal giderleri karsilanmadan se¢im kampanyalarmi yiiriitmeleri miimkiin degildir
(Yiicekok, 1972:70).

Ulkemizde, siyasi partiler kanununun 61. maddesine gore siyasi partiler, parti
iiyelerinden alinacak giris aidati ile iiyelik aidati, parti milletvekillerinden alinacak
milletvekilligi aidati, milletvekilligi, belediye baskanligi, belediye meclis iiyeligi ve
il genel meclis liyeligi aday adaylarindan alinacak 6zel aidat, parti bayragi, flamasi,
rozeti ve benzeri rumuzlarm satisindan saglanacak gelirler, parti yaymlarinin satis
bedelleri, liye kimlik kartlarin ve parti defteri, makbuz ve kagitlarmin saglanmasi
karsiliginda alinacak paralar, partice tertiplenen balo, eglence ve konser

faaliyetlerinden saglanacak gelirler, parti mal varligindan elde edilecek gelirler,
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bagislar, devletce yapilan yardimlar olmak {izere partilerin finansal gelirleri ¢esitli
kategorilere ayrilmaktadir

Bunlar arasinda ¢ok Onemli bir paya sahip olan hazine yardimi ise
Gengkaya’ya gore (2002: 7) siyasi partilerin hayatin1 kolaylastirmak, mali sorunlari
¢coziime kavusturmak icin siyasal partilere kamu olanaklarindan destekte bulunmak
ve iktidar yarismin esit kosullarda gerceklesmesini saglamak i¢in, onlara devletce
yardim yapilmasidir.

Bu yardim iki sekilde yapilmaktadir. Bunlardan ilki siyasal partilerin se¢im
giderlerinin karsilanmasi i¢in yapilan yardimdir. Hazineden yapilan ikinci yardim
sekli ise siyasal partilerin giinliik gider ve ihtiyacglarini karsilayabilmeleri i¢in yillik
olarak diizenli ve belli oranlarda devlet hazinesinden yapilan yardimlardir. Hazine
yardimlar1 ile siyasi partilerin Orgiitlerinin saglam bir yapiya kavusturulmasi ve
siyasal partilerin se¢im kampanyalarinin finansmaninin saglanmasi1 amaglanmaktadir.
Ayrica siyasal partilerin mali yonden bagimsizligmm saglanmasi da Onem
tasimaktadir. Boylece, siyasal alanda se¢menin tercihleri disinda, higbir kisinin ya da
kurulusun tercihleri belirleyici bir rol tistlenemez (Aydin, 2005: 237-238).

Siyasal acidan partilere avantaj saglayan halkla iligskilerin uygulama
alanlarindan bir digeri ise sorun yonetimidir. Ingilizcede “issue management” olarak
ifade edilen sorun yonetimi;  kurumlar ftizerinde potansiyel tehlike yaratan
durumlarin onceden tespit edilmesi ve bu tehlikelere karsi gereken Onlemlerin
almmasidir. Sorun yonetimi Okay ve Okay’a gore (2011: 348-349) kurum i¢i ve
kurum dis1 olmak iizere iki agidan fayda saglamaktir. Verimli kaynaklarin tahsisinin
yapilmasi, zamaninda ve uygun iletisim araclar1 vasitasiyla bireylerin sorun
karsisinda etkin konusabilmelerini saglama, uygun ekip caligmasi yapma, moral ve
verimliligi artirmak, siirprizlerin azaltilmasi, belirsizligin giderilmesi, krizden
sakinmak ve olasi tehlikelerden kurulusu uzak tutmak kurum i¢i faydalardir. Kurum
dis1 faydalar1 ise gelismis sosyal paydas iliskilerinin yaratilmasi, ¢catigmalar1 azaltan
ve Onleyen karsilikli diyalogun kurulmasi, verimli ve rekabet¢i kurumsal performansi
etkileyen olumsuz iletisimin azaltilmasi, sosyal bakimdan sorumlu bir yonetim

portresi ¢izilmesi gibi unsurlar1 saglamaktadir.
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Partilerin varligimn1 tehdit eden ve gerekli Onlemler alinmadigi takdirde
partilerin devamliliklar1 tehlikeye sokan krizler ise siyasal halkla iligkiler
uygulamalar1 agisindan biiylik bir 6nem tasimaktadir. Kriz, beklenmedik bir anda
ortaya ¢ikan, kurulusun rutin sistemini bozarak, kurulusun varligini tehdit eden acil
durumlardir. Kriz yonetimi ise kriz Oncesinde, kriz esnasinda ve kriz sonrasinda
yiritiilen faaliyetlerdir. Kriz oncesinde kriz planin yapilmast ve kriz yonetim
ekibinin kurulmasi, kriz esnasinda iletisim c¢alismalarmin yapilmas: ve kriz
sonrasinda kurulusun krizden ne dlclide etkilendigini belirlemek amaciyla,
degerlendirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesidir (Okay ve Okay, 2011: 356).

Siyasal partiler krizlerden belli Olgiilerde etkilenmektedirler. Parti kapatma
davalari, parti igerisinde gerceklesen kopmalar, parti iiyelerinin anlasmazlig1 veya
parti igerisinde parti iyelerinin farkli sdylemlerde bulunmasi, partilerin se¢im
kaybetmesi, iktidarin varhgmi tehdit eden; teror saldirilari, ekonomik krizler,
grevler, boykotlar ve gosteriler gibi kriz ifade eden durumlar siyasi partiler i¢in tehdit
olusturmaktadir. Halkla iliskiler biriminin gérevi ise (Oktay, 2002: 68) bunlar
aninda bertaraf eden aciklamalar yapmak, faaliyetler gergeklestirmek ve bu
dogrultuda toplumun giivenini yeniden tesis etmektir.

Tirkiye tarihinde ¢ok ¢esitli siyasal krizler ile karsilasilmistir. Siyasetgiler bu
Krizlerin kimisinin tistesinden gelmis, kimisinin de yiikii altinda ezilmistir.31 Mart
Ayaklanmasi, 6-7 Eylil Olaylari, 1980 Darbesi, 17 Agustos Depremi, 27 Nisan
Mubhtirasi, 2001 Ekonomik Krizi gibi ¢ok énemli yaralara yol agan bu krizler, tarihin
satirlarinda yer almaktadir. Bu ve benzeri krizleri siyasal halkla iliskiler agisindan
incelemek fayda saglayacaktir.

Ornegin Tiirk demokrasi tarihinde yol ayrimi olarak tasvir edilen ¢ok partili
sisteme ge¢is, yirmi yedi yildir tek basma hiikiim siiren Cumhuriyet Halk Partisi
icerisinde bir krize yol agmistir. Ciinkii bu donemde parti igerisinde ihraglar ve
kopmalar gergeklesmistir. Saribay’a gore (2001: 51) CHP’den Celal Bayar, Adnan
Menderes, Fuat Kopriilii ve Refik Koraltan “Dortlii Takrir” olarak gecen bir belgeyi
CHP grup baskan vekilligine sunmuslardir. Bu belgede dort milletvekili (Timur,
2003: 18) demokratik miiesseselerin serbestce dogup yasamasma engel olan ve

Anayasa’nin halk¢ ruhunu kisitlayan bazi kanunlarda degisiklik yapilmasini ve parti
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tiiziglinde de bu degisiklige gidilmesini istemislerdir. Ancak bu dort milletvekilinin
bu istekleri, parti igerisinde istifalara ve ihraglara neden olmustur. Oyle ki (Saribay,
2001: 52) CHP grubu tarafindan oy birligiyle reddedilen bu 6nerge iizerine Adnan
Menderes ve Fuat Kopriili Vatan Gazetesi’'ndeki yazilari ile agiktan muhalefet
yapmaya baglamislardir. Bunun {izerine bu iki isim partiden ihra¢ edilmistir. Parti
tiizigline aykir1 davranilarak arkadaglarinin ihrag¢ edildigini basin beyanatiyla iddia
eden, Refik Koraltan da ayn1 muameleye maruz kalarak partiden ¢ikarilmistir. Celal
Bayar’in istifas1 da eklenince parti icerisinde krizin siddeti artmustir.

Doénemin sartlari, siyasal iletisimin Tiirkiye’de heniiz benimsenmemis olmasi,
partilerin daha az planli hareket etmesi gibi nedenlerden dolay1 bu kriz asilamamustir;
ancak bu krize neden olan temel etken orgiit icerisinde iletisimin yetersiz olmasidir.
Ciinkii CHP tarafindan bu bir sorun olarak goriilmemistir; kurumlar krizin varligini
inkar etmek yerine kabul etmeyi yeglerse, krizlerin agilmasi daha miimkiin olacaktir.
Bununla birlikte CHP sorunun ¢6ziime kavusturmak yerine parti {iyelerini partiden
thrag ederek krizi dar bir bogaza sokmustur. O giiniin sartlarinda tek basma hiikiim
stiren bir iktidar i¢in bu olay kriz olarak anlagilmamais, aksine rutin sistemin bir siireci
olarak goriilmistiir. Ciinkii rejimin kurucusu olan bu parti bu tir krizler
etkilemeyecektir; ancak bu durum CHP’nin tahminlerinin disinda geliserek yeni bir
partinin dogusuna zemin hazirlamistir ve yirmi yedi yildir hiikiim siiren bu partinin
iktidardan muhalefete doniismesine neden olmustur.

Siyasal anlamda halkla iligskiler uygulamalarindan en belirgini ise lobiciliktir.
Lobi kelimesi sozliiklerde hol, koridor, kulis gibi anlamlarm yani sira ¢ikar gruplari
olarak da tanimlanmaktadir. Lobici ise kulis¢i, baski ya da ¢ikar gruplarinin sozciisii
veya temsilcisi anlaminda kullanilmaktadir (Camdereli, 2000: 121). Lobicilik ise
cesitli yazarlar tarafindan su sekillerde aciklanmaistir.

Halkla iligkilerin bir pargasi olan lobicilik yasama ve yiiriitmeyi etkilemek i¢in
hiikiimetle iyi iligkilerin siirdiiriilmesidir (Cutlip vd., 1994:17). Dincer’e gore ( 1999:
51) halkn, baski gruplarinin, sirketlerin ya da lobilerin iilkelerinde veya yabanci
iilkelerdeki yasama, yiiriitme, yargi organlarma yonelik c¢ikarlar1 dogrultusunda
yasalarin desteklenip, desteklenmemesi konusunda baski gruplarinin yetkileri {ilke

temsilcileri veya kiralanan lobiciler araciligiyla siirdiirdiikleri bir dizi eyleme verilen
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addir. Peltekoglu ise ( 2009: 596) lobiciligi, kisilerin ve 6zel ¢ikar gruplarmnin
siyasal karar alma siireclerini etkilemek amaciyla bagvurduklari girisimler olarak
aciklamistir. Lobicilik i¢in yapilan bir diger tanim ise diger tanimlari
desteklemektedir. Bu tanimda lobicilik, yasanin, normun, diizenlemenin ve genel
olarak miidahalenin ve kararin olusturulma, uygulanma veya yorumlanma
stire¢lerinde kamu erkini dolayli ya da dolaysiz olarak etkilemeye yonelik girisimleri
iceren faaliyetler olarak nitelendirilmistir (Farnel, 1994: 16). Yine ayni sekilde
Camdereli (2000: 122) lobiciligi, belirli siyasi bir konuda degisim saglamak ya da
boyle bir degisimi engellemek i¢in kamu karar mekanizmasmi etkilemeye yonelik
planli c¢abalar olarak agiklamistir. Tanimlardan anlasilacagi tlizere lobiciligin en
belirgin 6zelligi kamu karar mekanizmalarmin ¢esitli kisi veya kisiler tarafindan
istenilen yonde etkilenmeye c¢alisilmasidir.  Peltekoglu’na gére (2009: 597)
Lobiciligin amaci, hedef kitleyi belli inang ve eylemlere yoneltmek veya
etkilemektir.

Kiiltiirel orgtitler, sendikalar, vakiflar, sivil toplum 6rgiitleri, meslek odalari,
dernekler, ¢ikar gruplari gibi ¢esitli gruplar yasama organlarini etkilemeye calisirlar.
Bu tiir orgiitler se¢gmen kitlesini olusturmaktadir. Segmenler kendi isteklerini ¢esitli
orgiitlerin belirledigi kisiler vasitasiyla karar mercilerine iletmektedirler. Lobicilik
gorevini ise profesyonel damigmanlik sirketleri veya orgiitiin kendi igerisinden
belirledigi kisi veya kisiler ger¢eklestirmektedir. Bu gorevli kisiler (Oktay, 2002: 93)
calistiklar1 orgiitlin iist yonetimini yasa ¢alismalar1 hakkinda bilgilendirirler, yasa
teklifleri hakkinda bilgilendirici raporlar hazirlarlar, parlamento ve hiikiimet iiyeleri
arasinda iletisim kopriisii olusturarak parlamenterleri ¢ikaracaklari yasa hakkinda
bilgilendirirler. Bu lobicilik gorevini yerine getiren kisilerin de bir takim 6zelliklere
sahip olmalar1 gerekmektedir. Peltekoglu’na goére (2009: 598) lobicilerin karar
mekanizmalariyla kisisel tanikliklarinin yani sira sakin, konugkan, iyi egitim almus,
istatistik ve arastirma raporlar1 ile donanmis olmasi beklenmektedir. Bununla
birlikte (Okay ve Okay, 2011: 409) lobicilerin islerinde basarili olabilmeleri i¢in
halkla iligkilerin yontem ve araglarimi iyi kullanma yeteneklerinin olmasi da

gerekmektedir.
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Lobicilik faaliyetleri ise meclis koridorlarinin yani swra evlerde, otellerde,
restaruantlarda veya mektup, ¢ mail ve telefon vasitasiyla da yapilabilmektedir.
Diizenlenen bilimsel toplantilarla kamuoyu Onderleri seslerini duyurarak yasa
koyucular1 etkilemeye c¢alisirlar. Bununla birlikte lobiciler bir yandan yasama
organini belirli yonde etkilemeye calisirken, diger taraftan yapilan kampanyalarla
yasamanin getirecekleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirip etkilemeye calisirlar
(Peltekoglu, 2009:596).

Ulkemizde ise lobicilik yakin zamana kadar halkla iliskiler kapsaminda yer
almayan ahlaki ve kanuni olmayan bir uygulama olarak goriilmektedir; ancak
iilkemizde son yillarda 6nemi anlasilmaya baslanmistir (Tengilimoglu ve Oztiirk,
2004:142). Oktay’a gore ise lilkemizde konusunda 6zgiin bir yasa bulunmamasina
ragmen 2001 yilinda yeniden olusturulmaya calisilan RTUK yasasi ve trafik yasasi
bu kapsamda yer almaktadir (2002: 93).

Bununla birlikte son donemde taslak halinde olan yeni YOK yasasinin
olusturulmasinda karar mercileri etkilenmeye ¢alisilmistir. Yasanin istenilen yonde
cikarilmasimi isteyen cesitli akademik oOrgiitler iktidar partisine ve mecliste grubu
bulunan partilere ziyaretler diizenlemelerinin yan1 sra YOK’iin yaptig1 toplantilarda
da goriislerini beyan etmislerdir. Yine ayni sekilde gesitli egitim sendikalarmin, isci
sendikalarinin, saglik ¢alisanlarmin ¢esitli bakanliklarla goriiserek isteklerini
iletmeleri son donemde sik¢a goriilmektedir. Goriildiigii {izere lobicilik siyasal
partilerin dogrudan se¢meni etkilemeye calismasi degil, segmenin cesitli orgiitler
vasitasiyla yasama organlarmi etkilemeye ¢alismasidir. Dolayli olarak gerceklesen
bu halkla iliskiler uygulamasi sayesinde, se¢gmenin isteklerinin yerine getirilmektedir.

Sponsorluk ise tizerinde ortak bir tanimmn yapilmadig: bir kavramdir. Ciinkii
sponsorlugun pazarlama mi, reklam mu, satig gelistirme mi, yoksa halkla iligkiler i¢in
mi uygulandig1 konusunda tam bir agiklik bulunmamaktadir (Camdereli, 2000: 122).

Sponsorluk bir kurulusun hedeflerine ulasmak igin spor, kiiltiir-sanat ve sosyal
alanlarda cesitli kisi, kurulus veya organizasyonlara ayni, nakdi veya bagka tiirli
desteklerle yapilan tiim faaliyetlerin planlanmasini, uygulanmasmi ve kontrol
edilmesi siireclerini iceren, taraflar arasinda karsilikli olarak fayda saglamaya

yonelik olarak yapilan is anlagsmasidir (Okay ve Okay, 2011: 471). Sponsorlugun
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eski c¢aglarda soylu ve kraliyet ailelerinin iin disinda herhangi bir beklentileri
olmaksizin, bir kisi veya faaliyeti desteklemeleri ile baslamistir. Giinlimiizde ise
(Camdereli, 2000: 122) sponsorluk rahatlikla cogu yerde kullanilmaktadir.

Ancak siyasal agidan siyasal sponsorluk faaliyetlerine rastlanilmamaktadir.
Tiirkiye literatiiriine bakildig1 zaman sponsorluk iizerinde yetkin bir isim Aydemir
Okay’dir. Okay eserinde siyasal anlamda sponsorluktan bahsetmemistir. Bununla
birlikte uygulamada da sponsorluk faaliyetlerine rastlanmamaktadir. Ciinkii siyasal
partilerin bir kurulusa sponsor olmasi, partinin ideolojisini kurumla biitlinlestirecegi
icin, kuruluslar bu tiir bir uygulamada bulunmada ¢ekimser davranabilmektedirler.
Diger agidan kurum veya kisilerin siyasal partilere sponsor olmasi da ayni sekilde,
kurum ve kisilerin destek kaybetmesine sebep olabilecegi icin, bu tiir bir sponsorluk
yerine kurum ve kisiler bagislarda bulunabilirler.

Bir diger halkla iliskiler uygulamasi ise itibar yonetimidir. Itibar ydnetimi uzun
stiren orgiitsel ¢calismalarin sonucunda elde edilen iyi ismin korunmasidir. Kurumsal
itibarin olusturulmasinda ¢esitli etkenler s6z konusudur. Bu etkenler (Okay ve Okay,
2011:387-388) kurumsal iletisim ve kurum kimligi, sosyal sorumluluk ve liderin
roliidiir.

Siyasi partiler uzun siiren ¢aligmalar sonucunda elde ettikleri itibar1 korumak
icin, kaydedilen itibarin insasin1 devam ettirirler. Yiirtittiikleri iletisim ¢aligmalari ile
partinin olumlu ydnleri segmene aktarilmaya c¢alisirlar. itibar yonetimin en &nemli
temel ilkesi giivendir. Insa edilen bu giiven sayesinde partiler, segmen nezdinde bir
imaja sahiptirler. Bu imajin korunmasi, devam ettirilmesi i¢in ¢esitli iletisim
stratejileri  kullanmilir. Bununla birlikte itibar yOnetimi sadece Orgiitleri
kapsamamaktadir. Siyasi parti liderleri de ayrica itibarlarin korumak i¢in, ¢aba
gostermektedirler. Ornegin; bir siyasi partinin toplumsal bir faaliyete, sosyal

sorumluluk kapsaminda dahil olmast itibarin yonetilmesidir.
1.2.3.3. Siyasi Rejimler ve Halkla liskiler

Toplumlar cesitli yonetim sekillerine gore idare edilmektedir. Toplumun
yonetim sekli halk ile yoneticiler arasindaki iligkilere yon vermektedir. Bu sebeple
yoneten ve yonetilen arasindaki iligki, siyasal sistemin normlari ger¢evesinde sekil
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almaktadir. Yonetim sekilleri siyasal sistemin yapisina bagli olarak 1limli, sert ya da
biirokratik bir yap1 igerisinde hiyerarsik olarak yiiriitilmektedir. Bu siyasal
sistemlerde yonetim seklinin tiiriine gore iletisim uygulamalar1 bulunmaktadir. Bazen
propaganda amagh halkla iligkiler 6n plana ¢ikarken, bazen de yonetim seklilinin
tlmhilik  yapisma bagli olarak dogrudan halkla iliskiler faaliyetlerine
rastlanilmaktadir. YoOnetim sekilleri farkli yazarlar tarafindan farkli kategorilere
ayrilmistir; ancak bu calismada daha Onceki yapilan tasniflerden yola ¢ikilarak
siyasal sistemler otoriter, totaliter ve demokratik sistemler olarak ii¢ agidan ele

alinacaktir.
1.2.3.3.1. Otoriter Sistemler

Otoriter sistemler Linz’e gore demokratik ve totaliter olmayan, ayn1 zamanda
“Smirli, fakat sorumlu olmayan bir siyasal pliiralizme yer veren; islenmis ve yol
gosterici bir ideolojiye degil, kendine 6zgii zihniyetlere sahip olan gelisimlerin bazi
asamalar1 disinda, yaygm ve yogun bir siyasal mobilizasyon yaratmayan; bir liderin
veya bazen kiigiik bir grubun bi¢imsel yonden iyi belirlenmemis, fakat fiiliyatta
oldukca tahmin edilebilir sinirlar i¢ginde iktidar1 kullandiklar1 siyasal sistemlerdir”
(Cev. Ozbudun, 2008:137).

Otoriter sistemlere monarsi ile yonetilen, tek parti rejimleri ve askeri
yonetimler otoriter sistemlere dahil edilmektedir. Otoriter sistemlerde yiirlitme
organmni olusturan kisi veya grup, siyasi iktidar1 kullanirken, herhangi bir
denetlemeye ve sinirlamaya tabi degildir. Yasama ve yargi organlar1 iilkede mevcut
olsa bile, islevleri yiiriitmeyi desteklemek, faaliyetlerini mesrulastirmaktir.

Otokratik yoneticiler ise sert yaratigl otoriter tiplerdir. Bu tip yoneticiler hig
kimsenin goriis ve diisiincesini dikkate almazlar ve bu otoriter tipteki yoneticiler {i¢
acidan ele alinir. Otokratik yoneticilerin bir kismi sert yaradilishh olmakla beraber,
yetenekli ve ahlaki yonii agir basan kisilerdir. Ikinci tip ydneticiler ise cémert ruhlu,
personelini diisiinen yoneticilerdir. Ugiincii tip yoneticiler beceriksiz ve yeteneksiz
yoneticilerdir. Yonetici tiplerinin en tehlikelisi de bunlardir. Ciinkii bu yoneticiler

hem sert yaratilishidir, hem de kararlarin1 danismadan alirlar. Bu yoneticiler kuruma
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herhangi bir yarar saglayamaz, bu sebeple kamuoyu bu tiir yoneticilerden hoglanmaz
(Tortop, 2009: 120).

Askeri darbelerin oldugu ve bu rejimlerin basinda da askeri sahsiyetlerin yer
aldig1 donemler otoriter rejimlerin egemenligindedir. Bu donemdeki halkla iligkiler
uygulamalar1 dogrudan halkla iligkiler niteliginde olmay1p, propaganda amagl halkla
iligkiler etkinlikleridir. Otoriter sistemlere dahil edilen askeri rejimler, donemi ordu
siyaset iligkisinin uygulamalarin1 icermektedir. Linz’e gére (Cev. Ozbudun, 2008:
137) otoriter rejimlerin birgogu askeri darbelerle kurulmustur ve bu rejimlerin
basinda da askeri sahsiyetler bulunmustur.

Otoriter rejimlerde bireysel Ozgiirliikklere yer yoktur, otorite ne sdylemisse o
uygulanmalidir. Bu sayede otorite memnun edilir ve toplumsal diizen otorite
nezdinde insa edilir. Otoriter sistemlerde halkla iligkiler uygulamalarina
rastlanilmamaktadr ya da tek yonli propaganda amacgli uygulamalara

rastlanilmaktadir. Bu sebeple otoriter sistemlerin halkla iligkilerle baglantis1 yoktur.

1.2.3.2.1. Totaliter Sistemler

Total kelimesinden tiiretilen totalitarizm her seyi bir noktada toplayan otorite,
tekelci yonetim demektir. Kavramsal olarak bireysel 6zgiirliikklere yer vermeyen ve
bireyin hayatimi her yoniiyle devlet otoritesine tabi kilmay1 amaclayan siyasal idare
bi¢imidir (Aydin, 2011:462-463). Bununla birlikte Friendrich’e gore totalitarizm;
“Diktatorliik genel kategorisine giren yeni bir hiikiimet seklidir; bu sistemde siyasal
iktidarin teknolojik yonden ileri araglari, topyekin bir sosyal bir devrimi
gerceklestirmek amaciyla, bir elit hareketinin merkezi liderligi tarafindan, bir kayit
ve sarta bagli olmaksizin kullanilir; tiim halkin zorla saglanan oy birligi atmosferi
icinde 1ilerledik¢e ilan edilen bu devrim, insanin bir takim keyfi ideolojik
varsayimlara gore sartlandirilmasini da kapsar (Linz, Cev. Ozbudun, 2008:35).

Bununla birlikte totalitarizmin otoriterlik, fagizm, despotizm gibi kavramlarla
da ortak bir yonii vardir; ancak totalitarizm bu tiir yonetimlerden farki kendini eski
kurumlarm yerine yeni kurumlari ikame etmesidir. Totalitarizm; yumusak ya da sert
modern ulus — devlet yapilarinin genel bir 6zelligidir. Buradaki kisisel hak ve

ozgiirliikkler, herkesin hak ve ozgiirliiklerini yasadig1 temsil ettigi diisliniilen devlete
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aktarilmistir. Bu durum baslangiglarda siddete dayali bir politika gibi goziikse de,
daha sonralar1 uzun siiren bir ulusguluk politikasiyla, halk tarafindan bir hayli
icsellestirilerek, tabi bir durum haline doniigmiistiir. Bireysel hayatin geregi olan
diistiinme bi¢imine devletin miidahale etmesi normal kabul edilir. Tarihsel baglamda
ise totalitarizm Italyan lider Mussolini tarafindan sistematize edilmistir. Totaliter
sistemlerde bireylerin hosnut olmayacagi veya Ozgiir iradelerinin diginda
gerceklestirilen zorlamalar vardir. Totaliterligin etkin ve egemen oldugu durumlarda
bir resmi goriis vardir ve buna uymayan her tiirlii yaklasim yanlistir. Totalitarizmde
geleneksel kurumlar ve orgiitler ¢alistirilmazlar veya baskim altina alinirlar. Bununla
birlikte totaliter yapilanmada, iilkenin silahli kuvvetlerinin biiylik bir 6nemi vardir.
Totaliter yapilanmanin merkezinde ise karizmatik bir sef veya olusturulmus gizil bir
grup vardwr. Totaliter rejimlerde seffaflia rastlanilmaz; ancak goriiniirde herkesin
bildigi bir anayasal diizen vardir ve her sey buradaki yasalara gore yapilmaktadir. Bu
yasalar da gerektiginde, yapiya uygun olarak rahathikla degistirilebilir veya
uygulanabilir. Bu tiir iilkelerin hukuksal olarak temel sorunlarindan biri de
paradoksal olarak hukuk oligarsisinin agilmasidir (Aydin, 2011:463-464).

Bir sistemin totaliter olarak nitelendirilmesi i¢in bazi zorunlu boyutlar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki ideolojidir. Ideoloji ise; kitlesel tek partide veya
iktidarn kontroliindeki kiiciik bir grupta toplanmasidir (Linz, Cev. Ozbudun,
2008:35). Totaliter sistemler ayrica halka dayali olmalidir. Halk unsuru bu sisteminin
temel Ogesidir. Halkin siyasetin igerisinde var olmasindan dolayr bu sistemlerle
siklikla karsilasilmaktadir. Totaliter rejimlerde katilma, toplumsal 6lgiide kitlelerin
seferber edilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Yonetici kadrosu tarafindan giidiimlii olarak
diizenlenen bu kitle seferberliginin temel amaci, belli bir ideolojiyi yayma ve bu
ideolojiye destek saglamadwr. Bu resmi ideoloji kitlelere benimsetildigi ve onlar
tarafindan desteklendigi dl¢iide basariya ulasacaktir (Kapani, 1989:141).

Totaliter sistemlerde bireysel Ozgiirlikler yoktur, bu sebeple bireyler bir
biitlinlin pargasi olarak goriiliir. Totaliter sistemlerin en net Orneklerinden birine
George Orwell’in 1984 adli eserinde rastlamak miimkiindiir. Orwell, Winston
karakteri lizerinden totaliter sistemlerin bireyler lizerindeki baskisini agiklamaktadir.

“Biiyiik Biraderin Gozii Sende” diyerek “Big Brother” adiyla parti, bireyleri siirekli
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izleme cabasi icerisindedir. Bireylerin 6zel yasam alanlar1 tele ekran, mikrofon gibi
araglarla denetlenmektedir. Big Brother’a kars1 zihinlerinde elestiri tasiyanlar, ¢esitli
yontemlerle ele gecirilerek diisiince suglusu ilan edilmektedir. Diislince suglusu
olarak ilan edilen bireyler, iki kere ikinin dort etmedigine ¢esitli yontem ve teknikler
kullanilarak ikna edilmektedir.

Bu baglamda totaliter sistemler ve halkla iligkiler arasinda bir baglant1 kurmak
miimkiin degildir; clinkii halkla iliskiler seffaf ve iki yonlii bir iletisim aracidir.
Orwell’in 1984 adl eseri totaliter yonetim yapilarma ornek teskil etmektedir. Eserin
muhtevasit ise yogun bir propagandadan ziyade farkli bir yapilanmay1
gostermektedir. Ozgiirliigiin olmadig, dayatmalarin egemen oldugu, bireyselligin
kolektivizm igerisinde kayboldugu bir yerde halkla iliskilerden, seffaf yonetimden,
rizaya dayali bir iliskiden bahsetmek miimkiin degildir.

Demokratik Sistemler

Demokrasi giinlimiiz modernitesinin en popiiler kurumlarindan birisidir.
Kavram olarak Antik¢ag’a kadar uzansa da simdiki anlami ve imaji1 itibariyle yeni
modern bir iiretimdir. Yunanca Demos (halk) ve kratie (iistiinliik, yOnetim)
sOzciiklerinin birlesmesinden meydana gelmistir ve giincel dile halk yonetimi olarak
aktarilmistir (Aydin, 2011:102). Sartori’ye gore (Cev. Karamustafaoglu ve Turhan,
1996:22) demokrasi halkin iktidaridir. Kiglali’'ya gore ise (1991:169) azinlikta
olanlarin haklarmma saygi gosterildigi ve onlara bir giin ¢ogunluga doniisebilme
yollarinin agik tutuldugu 6zgiirliik¢li cogunluk yonetim bigimidir.

Demokrasi 6zgiirliik, esitlik gibi ekonomik siireglerle irtibath kiiresel bir
degerdir. Bununla birlikte demokrasi kiiltiirel olgularla ve kapitalist olusumla
yakindan ilgilidir. Ekonomi ile ilintisinden dolayr sosyal — politik bir sistemdir.
Kiiresel sistemin ii¢ sa¢ ayagindan birisi olan demokrasi, serbest piyasa ekonomisi ve
insan haklari ile bir biitiinliik olusturmaktadir. Insan haklar1 denen sosyal serbestlik
olmadan serbest piyasa ekonomisi, serbest piyasa ekonomisi olmadan da demokratik
sistem var olamaz. Demokrasinin felsefi arka planmni ise toplumsal uzlagma
olusturmaktadir. Eski zamanlarda iktidarin bir Tanr1 vergisi veya kilic hakki
olduguna inanilirdi; bu sebeple toplumsal uzlagmaya dayali olmayan bir ydnetim
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anlayis1 vardi. Modern kiiltiirle gelen bu siyasi olgu ise, sosyal bir siyaseti insa
etmistir. Bu sosyal siyaseti ise bireylerin esit ve etkin katilimi inga etmektedir
(Aydin, 2001:101).

Halkla iligkiler ise demokratik rejimlerde diger siyasal sistemlere nazaran
biiyiik bir yere sahiptir. Oyle ki Isik ve Erdem’e gore (2007:111-112) demokrasinin
en belirgin o6zelligi her tirlii islem ve eylemlerinde halk unsurunun 6n planda
tutmasidir. Demokrasi halk iktidar1 bir diger ifade ile “¢cogunlugun sesi” olarak ifade
edilir. Cogunlugun sesi ile belirli bir siire dahilinde iktidara gelen hiikiimetin halk
merkezli bir politika izlemesi demokrasinin geregidir. Bu sebeple halk ile iktidar ya
da iktidara aday olanlarin arasinda ¢ift yonlii bir iletisimin olmasi gerekmektedir.
Tam bu noktada demokrasi ve halkla iliskiler arasinda baglant1 kurulmaktadir. Oyle
ki halkla iligkiler tanima ve tanitma siirecidir, demokrasilerde de siyasiler
kamuoyuna kendilerini tanitirken, ayni zamanda halki da anlamaya c¢aligirlar.
Demokrasi ve halkla iligkiler arasinda baglanti kurmak miimkiindiir; ancak
demokrasiye getirilen elestiriler halkla iligkiler ve demokrasi baglantisini da ritiielin
disma tasimaktadir. Demokrasi diger sistemlere gore cok {istiin niteliklere sahip
olmakla birlikte, noksanlara da sahiptir. Chomsky’a goére (Aydin, 2011:102)
demokrasi endiistriyel kuruluslarin isini kolaylastiran, halkin 6nceliginin olmadigi
kurumlardir.

Bununla birlikte yonetime gelen hiikiimet se¢cmenin sectigi siyasiler degil,
secmene sectirilen siyasal aktorlerdir. Bu bakimdan seg¢mene belirli kisilerin
inisiyatifinde ve istegi dogrultusunda segilen kisi ya da kisiler alternatif olarak
sunulmaktadir. Bunun sonucunda da segmene, “iktidari senin oyun belirler” mesaji
verilmektedir; ancak bu sav dogru kabul edilse de, se¢cmen alternatiflere oy
vermektedir. Demokrasi noksanlara sahiptir; ancak halkla iliskiler en iyi demokratik
sistemlerde yapilmaktadir. Segmene 6nceden belirlenen alternatifler sunulmaktadir,
secmen bu alternatifler arasindan kendi ideolojik veya bagka tiirlii etkenlere
dayanarak oy kullanmaktadir. Dolayisiyla siyasiler segmeni elde etme yarist

icerisindedirler. Bu yaris icerisinde de halkla iliskilere siklikla yer verilmektedir.
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1.2.4. Siyasi Rejimler Baglaminda Halkla iliskiler Modellerinin Analizi

Tarihsel gecmisleri, ozellikleri ve temsilcileri bakimindan halkla iligkiler
modelleri doérde ayrilmaktadir. Bunlar Basin Ajansi bir diger ifade ile duyurma
modeli, kamuoyu bilgilendirme modeli, iki yonlii asimetrik model ve iki yonlii
simetrik modeldir. Basin Ajansi / duyurma modeli; propaganda amacl, tek yonli
iletisime dayanan, ¢ok az arastirma igeren, temsilciligini 1850 — 1900 yillar1 arasinda
Barnum’un yaptig1 ve giliniimiizde spor, tiyatro, iiriin promosyonu gibi uygulama
alanlarinda yer bulan bir modeldir (Grunig ve Hunt, 1984:22).

Gortldiigii tizere bu halkla iligkiler modelinde ama¢ propagandadir. Bu
modelde ikna etme ve yonlendirme gibi unsurlar 6n plandadir (Seitel, 2004:55-56).
Propagandaya dayali bir iletisimin oldugu bir ortamda yonetim sistemi olarak otoriter
ve totaliter sistemler 6n plana ¢ikmaktadir.

Ikinci model ise kamuoyu bilgilendirme modelidir. Kamuoyu bilgilendirme
modelinde bilgi, kisi veya kisilere verilmektedir. Kamuoyu bilgilendirme modelinde
amag bilgilendirmedir. Tek yonlii iletisime dayali olsa da, dogruluk 6nemlidir. Basin
ajans1 modelinde oldugu gibi, burada da iletisim kaynaktan hedefe dogru
ger¢eklesmektedir. Cok az arastirmaya dayali olmakla birlikte, giiniimiizde hiikiimet
ve kar amaci gilitmeyen kuruluslar tarafindan gergeklestirilmektedir (Harrison,
2000:46). Temsilciligini ise 1900 ile 1920 yillar1 arasinda Ivy Lee yapmustir (Grunig
ve Hunt, 1984:22). Bu model yonetim sistemleri bazinda ele alinirsa otoriter ve
totaliter yonetimlerin yani sira demokratik sistemlerde de kismen goriilebilmektedir.
Bilgilendirme esastir, bununla birlikte dogruluk énemli bir sarttir.

Halkla iligkilerin ii¢clinci modeli ise; iki yonlii asimetrik halkla iligkiler
modelidir. Asimetri 0lglisiizlik, kusurluluk ve diizensizligi ifade etmektedir.
Iletisimde diizensizlik veya asimetri, kaynak ve hedef arasinda etkilesimin
olmamasindan kaynaklanmaktadir (Canpolat, 2012:73-74). Iki yonlii asimetrik
modelde bilimsel ikna 6n plandadir. Cift yonlii iletisimin oldugu bu modelde kaynak
ve hedef arasinda geri bildirim bulunmaktadir. Edward Bernays’m temsilciligini
yaptig1 iki yonlii asimetrik modelde rekabetgi sirketler yer bulabilmektedir (Grunig
ve Hunt, 1984:22).
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Bununla birlikte bilimsel iknaya dayali oldugu i¢in giliniimiizde temizlik
irtinleri, dis saghigr ve sa¢ bakimi gibi {irtinlerin tanitiminda kullanilmaktadir. Bu
irlinlerin inandiriciligmi saglamak igin, laboratuar ortaminda test yapilmaktadir
(Tarhan, 2008:136). Iki yonlii asimetrik model ise I. Diinya savasi sirasinda George
Creel tarafindan yonetilen Halki Aydinlatma Komitesi’'nin c¢aligsmalarindaki
entelektiiel koklere sahip olan bir modeldir. Creel Komitesi’nde destekleyici rolde
calisan Edward Bernays asimetrik model i¢in sosyal bilim kuramlarinin ¢ogunu
uygulamistir (Canpolat, 2012, Akt. Childers, 1989:87). Iki yonlii asimetrik modelde
kurumlar bir konu hakkindaki kararmi kamuoyunu sunmaktadir. Bu modelde
kamuoyunu etkilemek i¢in kamuoyunun istek ve beklentileri dahilinde kampanyalar
olusturulmaktadir. Bununla birlikte, iki yonlii asimetrik modelde kaynak ve hedef
ayni diizlemde degildir (Tutar, 2009:124-126). Hiikiimetler ve politikacilar ise
(Roper, 2005:77) daha ¢ok se¢im kampanyalar1 esnasinda asimetrik iletisim modelini
tercih etmektedirler. Siyasal kampanyalar baglamadan once politikacilarin kampanya
sirketleri vasitasiyla medyadaki sunacaklar1 mesajlarin analizini gergeklestirmeleri ve
bu analiz dahilinde mesajlarimi olusturmalar1 asimetrik halkla iligkiler modeli olarak
kabul edilebilir. Grunig (2005:53-54) asimetrik halkla iliskilerin modelinin
uygulayicilarmi etik dist bulmaktadir. Bu donemdeki uygulayicilar hedef kitleyi
sosyal sorumlulukla bagdasmayan etkisiz eylemlere yoneltmektedir. Bununla birlikte
Grunig asimetrik halkla iliskilerin iki tarafa da yarar sagladigi diistincesinin bir
yanilsama oldugunu da iddia etmektedir. Nitekim tehlikeli tiretim tesisleri, zamlar,
siyasi yolsuzluklar, savaglar gibi vb. durumlar1 hakl ve sempatik gosterebilmek igin
asimetrik halkla iliskiler modelini kullanmaktadir.

Asimetrik iletisim halkla iliskilerin en iyi uygulamasi degildir (Canpolat,
2012:77). Bu sebeple daha ¢ok demokratik sistemlerde uygulandig: diisiiniilse de bu
yontemin diger yonetim sistemlerinde de goriilmesi muhtemeldir. Glinlimiiz
demokrasi diinyasinda ¢ok sayida kriz meydana gelmektedir. Bu krizlerin ¢ogu
asimetrik diinya gorilisiine gore ¢ozlilmektedir. Ayrica diger iki modele nazaran
giinlimiiz halkla iliskilerin tanim ve agiklamalarina da yakin bir modeldir.

Sonuncu ve dordiincii model ise, iki yonlii simetrik halkla iliskiler modelidir.

Karsilikl1 anlayisin esas oldugu bu modelde; ¢ift yonlii, karsilikli ve dengeli bir
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iletisim esastir. Bununla birlikte gruplar arasi iletisim gerceklesmektedir. Arastirma
ise resmi yollar ile yapilmaktadir. 1970 yilinda Bernays’in temsilcigi yaptigi simetrik
halkla iligkiler modeli giiniimiize kadar devam etmektedir (Grunig ve Hunt,
1984:22).

Iki yonli simetrik halkla iliskiler modeli en ¢ok yasama ve yiiriitme
organlarinin diizenlemelerine tabi kuruluslar tarafindan yapilmaktadir (Varol,
2002:62). Ciinkii kurumlar onlara karsi sorumlu davranmak ve hesap verebilmek
durumundadrr. Karsilikli anlayis1 ve igbirligini tesis etmek i¢in diyalog toplantilari,
forumlar ve 6zel giindemli toplantilar diizenlenmektedir.

Yillar igerisinde halkla iligkiler arastirmalarinin en popiiler modeli olan iki
yonlii simetrik halkla iligkiler modeli halkla iligkiler modellerinin en ideal modeli
olarak kabul edilebilir. Ciinkii simetrik iletisime dayali olan bu halkla iliskiler modeli
daha demokratik ve daha katilimlidir (Grunig vd., 2002:309). Simetrik iletisim
taraflarin birbiriyle esit diizlemde kurduklar: iletisimdir. Ayrica simetrik iletisimde
hedef kitlelerle kurum arasindaki karsilikli anlayis esit bir diizlemde gelistirilmesi
amacglanmaktadir. Simetrik iletisim hedef kitleyi yonlendirilebilen varliklar olarak
kabul etmemektedir. Aksine hedef kitleyle goriismeyi, onlarin bilgi ve goriislerine
basvurmayi, ortak bir paydayr birlikte insa etmeyi amaglamaktadir. Simetrik
iletisimde sadece etkilemek yoktur; etkilesim vardir. Ayrica simetrik iletisim, hedef
kitle ile mesaj arasinda bir tiir benzesim daha da ideali 6zdeslik saglamaktadir. Bu
durum simetrik iirlin, hizmet veya fikri satin alma olasilig1 bulunan, dogru hedef
kitleye iletilebilecek mesaji en dogru ve en etkili kanaldan ulastrmak anlamia
gelmektedir (Canpolat, 2012:78).

Bu dogrultuda simetrik halkla iligskiler modelinin demokratik sistemler
icerisinde yer buldugunu sdylemek miimkiindiir. Ac¢iklamalarindan da anlasilacagi
lizere simetrik iletisim veya simetrik halkla iliskiler modeli esit diizeyde iletisimi
esas kilan, hedef kitleyi manipiile etmeyen bir iletisim seklidir. Ancak (Canpolat,
2012:80) simetrik model, miikkemmel halkla iliskiler i¢in bir temel olsa da, yillar
boyu elestirilere maruz kalmistir. Van der Meaden ve Murphy gibi pek ¢ok
arastirmaci, simetrik halkla iliskilerin 6zelligi olan gili¢li kurumlarmn gii¢lerini

bireylerle ya da gruplarla paylagsmasini gergek¢i kabul etmemiglerdir.
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Genel olarak bir degerlendirmede bulunursa basin ajans1 modeli propagandanin
fonksiyonlartyla benzerlik gdsteren bir model olup, daha ¢ok otoriter ve totaliter
sistemlerde yer bulan bir modeldir. Kamuoyu bilgilendirme modeli ise, bilgide
dogruluk sartinin arandigi; ancak tek yonlii iletisimin esas oldugu dolayisiyla
demokratik sistemlerin yapisina ters diisen bir modeldir. Iki yonlii asimetrik model
ise taraflar arasinda karsilikli dengesiz bir iletisimin, bir diger ifade ile hedef ile
kaynak arasinda esit bir iletisimin olmadigi bir modeldir. Bu sebeple otoriter ve
totaliter sistemlere uygun bir model olarak goriilse de, bilimsel iknaya dayali olmas1
kaynak ve hedef arasinda geri besleme olmasindan dolay1 demokratik sistemlerde de
rastlanabilir. ki yonlii simetrik modeli ise en ideal halkla iliskiler modeli olmakla
birlikte; ¢ogu arastirmaciya gore titopik bir model olarak kabul edilmektedir. Esit ve
katilimc1 yapisindan dolay1 gliniimiiz demokratik sistemlerinden 6te ideal, istenilen

demokratik sistemlerin yapisina daha uygun bir modeldir.

59



2. ADALET VE KALKINMA PARTIiSI VE CUMHURIYET HALK
PARTISI’NIN 2014 YEREL SECIMLERINDEKI HALKLA ILISKILER
FAALIYETLERI

2014 Yerel Secimlerinde, Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk
Partisi 2014 Yerel Segimlerinde ¢esitli iletisim faaliyetleri uygulamistir. Bu iletisim
faaliyetleri ise ¢esitli mecralarda icra edilmistir. Konunun ana temasimi olusturmasi
sebebiyle bu boliimde partilerin tarihsel siireglerine ve halkla iligkiler faaliyetlerine
yer verilmistir. Sadece Ak Parti ve CHP’ye yer verilmesinin nedeni ise biri iktidar,

digeri ana muhalefet partisidir.
2.1 ADALET VE KALKINMA PARTISI

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin iktidar partisi olmasindan dolayi, ilk asamada
Adalet ve Kalkinma Partisi incelenmistir. 3 Kasim 2002 Genel Se¢imlerinde iktidara
gelen Ak Parti, her se¢im doneminde farkli sloganlar ve se¢cim kampanyalar: ile
secmene ulagsmaya ¢alismistir; nitekim Ak Parti her se¢gim doneminde, farkli bir tema

etrafinda farkli se¢im kampanyalar1 tiretmistir.
2.1.1. Adalet ve Kalkinma Partisi’nin Tarihsel Gecmisi

Adalet ve Kalkmmma Partisi, Recep Tayyip Erdogan liderliginde 14 Agustos

2001 tarihinde otuz dokuzuncu parti olarak kurulmustur (www.akparti.org.tr).

Kurulusu ise bir hamlede gerceklesmemistir; zira siyasi, ekonomik ve toplumsal
kosullar Ak Partinin kurulusuna zemin hazirlamistir (Ozdag, 2011:101). Ak Parti
yeni bir parti olarak ortaya ¢iksa da kuruculari itibariyle milli goriis igerisinden
gelmektedir; ancak Adalet ve Kalkinma Partisi kendini milli goriis geleneginden
farkl bir kimlikle, “Muhafazakar Demokrat” olarak tanimlamaktadir.

Milli goriis partileri ise Milli Nizam Partisi, Milli Selamet Partisi, Refah
Partisi,  Fazilet Partisi ve Saadet Partisi’dir (Ozdag, 2011:101). Ak Parti
kurucularinin ve iyelerinin yolu ise ¢esitli tarihlerde milli goriis partileri ile

kesigmistir. Nitekim Recep Tayyip Erdogan milli goriise ilk kez MSP ile adim atmus,
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Abdullah Giil Refah Partisi’nden milletvekili olmustur; ancak (Okutan ve Tekin,
2011:228) milli goriis geleneginden kopus Fazilet Partisi’nden sonra gerceklesmistir.
28 Subat kararlarmm ardindan Refah Partisi kapatilmis, yerine Fazilet Partisi
acilmistir; ancak Fazilet Partisi de diger milli goriis partileri gibi laiklige karsi
eylemlerde bulunmak ve diger milli goriis partilerinin uzantist bir parti olmak
sifatiyla kapatilmistir. Fazilet Partisi’nin kapatilmasindan sonra Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin kurucu isimleri milli goriisiin devami olan Saadet Partisi’ne katilmamustir.

Yenilik¢i kanat grubu olarak adlandirilan bu isimler milli goriisten farkli bir
gelenek siirdiirerek muhafazakar demokrat kimligiyle siyasal arenaya katilmislardir.
Bu baglamda yeni bir ideoloji ile yeni bir parti ortaya ¢ikmistir. Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin kilit ismi ise Recep Tayyip Erdogan’dir. Recep Tayyip Erdogan Istanbul
Belediye Baskanligi donemindeki liderligi ile hafizalarda yer edinmistir. Nitekim
(Arklan, 2004:142) aktif bir siyaset¢i olarak yasami boyunca 6nemli gorevler icra
eden Erdogan’in yildizinin parlamasini saglayan, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Baskanlig1 gorevidir. Bu gorevi vasitasiyla Istanbul’da yasayan kisilerin yani sira
tim Tiirkiye Recep Tayyip Erdogan’1 tanimaya baslamis ve Erdogan halk nezdinde
olumlu bir imaja sahip olma imkan1 yakalamistir.

Yildiz’a gore “AKP ve Erdogan’in yiikselisindeki en temel gerekge liderin,
Erdogan’in kisiliginde yatmaktadir ve Erdogan‘in esas silahi1 ve araci iislubudur.
Erdogan tiim konusmalarinda ezilen degil, miicadele eden, haklar1 elinden alinmis
olsa da iktidar1 talep eden bir sdyleme sahiptir” (2002:137). Erdogan iyi bir hitabet
yeteneginin yani sira giiclii, karizmatik, gilivenilir bir lider profiline de sahiptir.
Kisisel ozellikleri, dis goriiniisii, giyimi, beden dilini etkili ve yerinde kullanmasi
gibi ozellikleri sayesinde Kkitleleri etkilemektedir. Bununla birlikte Recep Tayyip
Erdogan ‘halktan biri’ imaji ile kitlelere kolayca seslenebilmektedir.

Erdogan liderligi su sozlerle aciklamistir. “Bakin liderlik, aslinda bir partinin
genel baskan: olmak degildir. Liderlik basbakan olmak da degildir. Yani siz, baz
olaylarin neticesinde de gelip bir yere basbakan olursunuz, hatta cumhurbaskan: da
olursunuz, ama bu lider olmaniz anlamina gelmez. Ben liderligi aslinda béoyle bir
sanal liderlik olarak gérmiiyorum” (Yildirim, 2008:72) ; diyerek Erdogan liderligin

bir mevki degil, bir meziyet oldugunu iddia etmistir.
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Recep Tayyip Erdogan halk nezdinde olumlu bir imaja sahip olmasinin
etkisiyle de, Adalet ve Kalkinma Partisi 2002 milletvekili genel se¢imlerinde ¢ yiiz
altmis dort milletvekili ile parlamentoda ligte iki ¢ogunlugu kazanarak tek basina
iktidara gelmistir. 2002 secimlerinde mahkeme karar1 nedeniyle milletvekili
secilemeyen Erdogan’in yerine Abdullah Giil baskanlik etmistir. Yapilan yasal
diizenlemeyle milletvekili adayligmin oniindeki yasal engelin kalkmasi iizerine
Erdogan Siirt ili milletvekili yenileme se¢imine katilarak parlamentoya girmis, elli

sekizinci hiikiimetin basindaki Abdullah Giil’den sonra elli dokuzuncu hiikiimeti

kurarak, bagbakanlik koltuguna gegmistir (www.akparti.org.tr).

2002 se¢imlerinden sonra Ak Parti’nin tek basina iktidara gelmesi, secimlerle
ilgili yorumlarda bulunanlarin dikkatini daha Onceki secimlere yOneltmistir. Bu
yorumlardan ortaya ¢ikan ortak sonug ise, 1950°deki DP donemi, 1983°deki ANAP
iktidar1 ve 1995°teki RP’nin se¢imlerdeki basarist ile 3 Kasim 2002’deki Ak Parti
iktidar1 arasindaki benzerliklerdir. 3 Kasim se¢imleri, en ¢ok 1950’lilerdeki genel
secime benzetilmektedir. Zira her iki se¢imde de ¢evrenin merkeze dogru hareketinin
bir siyasal gii¢c yaratmay1 basarmasi sonucu, ¢evre adina bir ¢ogunluk morali ve zafer
duygusu iretilmistir. Bir diger ifade ile 3 Kasim, siyasi bir rovans duygusunu
yansitmaktadir. 1983 sec¢imlerindeki benzerlik ise ordunun tercihine ragmen iktidar
olmaktir. Bununla birlikte daha fazla kalkinma, zenginlesme ve hiirriyet vaadi hem
ANAP’in hem de Ak Parti’nin ortak noktasidir. Ayrica Ak Parti de ANAP gibi bir
sagcilik karmasi goriintiisii vermistir. 2002 se¢imlerini 6zel kilan nedenler ise ¢ok
yonliidiir. 2002 se¢imlerinde ANAP’1n son iktidarindan bu yana ilk defa bir siyasi
parti yiizde otuz dért’iin iizerinde oy elde etmistir. Ik defa koalisyon hiikiimetini
olusturan partilerin tiimii parlamento disinda kalmistir. Siyasi arenada esine az
rastlanan durum gergeklesmis; bir 6nceki se¢imde yiizde % 22’nin iizerinde bir oy
alan siyasi parti (DSP), tam yirmi yedi kat kiigiilerek ve barajin altinda kalmis ve
siyasetten neredeyse tamamen tasfiye olmustur. Son olarak milli goriis geleneginden
gelen bir siyasi parti ilk defa, halkin biiyiik destegini alarak iktidara gelmistir (Tekin,
2004:151-154).

3 Kasim 2002 se¢imlerinden sonra 2004 yilindaki yerel secimlerde Ak Parti %

40.2 oraninda oy alarak en fazla oy alan birinci parti olmustur (Wwww.akparti.org.tr).
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Daha sonra Ak Parti, 22 Temmuz 2007 milletvekili genel segimlerine katilmistir; bu
genel se¢im Oncesi ve sonrast ile hem siyasal alanda, hem de toplumsal bazda 6nem
teskil etmektedir.

Ak Parti’nin bes yil boyunca salt ¢ogunlugu elde ederek, TBMM’de bir
hiikiimet kurmasi, bununla birlikte CHP disindaki diger muhalefet partilerini meclis
disinda birakmas: siyasi gerilimin kaynagi olusturmaktadir. Siyasi reformlar, Irak’in
isgali, Kuzey Irak’ta bagimsiz bir Kiirt devleti kurulmas: ihtimali, giindemi en ¢ok
mesgul eden konular arasindadir. Siyasi alanda bunlar yasanirken Tiirkiye, 17 Mayis
2006 sabahi Danistay’a diizenlenen saldir1 ile sarsilmistir. Alparslan Aslan adh
saldirganin  diizenledigi saldirida Danistay iiyesi Yiicel Ozbilgin hayatini
kaybederken dort iiye de yaralanmistir. Olayin ardindan tiim siyasi kurumlar ve
devlet organlar1 saldiriy1 lanetlerken, muhalefet yargiyla kavgaya girmesinden dolay1
hiikiimeti su¢lamistir. Hiikiimet ise silikinet cagrisinda bulunmay1 tercih etmistir.
2007 yilina gelindiginde ise iilkeyi 6nce Cumhurbaskanligi se¢imleri, ardindan da
genel segimler beklemektedir. Recep Tayyip Erdogan’in Ak Parti igerisinden
Abdullah Giil’ii aday gostermesinden sonra, karsi bir refleks olarak Cumbhuriyet
Mitingleri diizenlenmistir. 14 Nisan’da Ankara’da baslayan mitingler; Istanbul,
Manisa, Canakkale, Izmir, Samsun ve Denizli’de devam etmistir. 27 Nisan 2007°de
ise Cumhurbaskanlig1 Se¢imlerinin ilk turu yapilmistir. Bu se¢imde Abdullah Giil’iin
kazanabilmesi i¢cin Adalet ve Kalkinma Partisi’nin TBMM’de ii¢ yiiz altmis yedi
kisiyi ayn1 anda toplamasi gerekmektedir. Mecliste bu sandalye sayisina sahip
olmayan Ak Parti’nin girdigi bu se¢im, iptal olmustur. Iptal gerek¢e nedeni ise Ak
Parti’nin sayica yetersiz milletvekiline sahip olmasi ve CHP’nin se¢imlerin reddi igin
Anayasa Mahkemesine bagvuru yapmasidir. Genel Kurmay Baskanligi ise 27 Nisan
Mubhtiras1 olarak bilinen bir uyariyla yankilanmistir. Bunun {izerine Bagbakan
Erdogan erken secime gidilmesini sodyleyerek, 22 Temmuz 2007 se¢imleri
yapilmigtir. 2007 Genel Sec¢imlerinin sonucunda ise Ak Parti % 47 oraninda oy
almistir (Bal ve Balci, 2008:9).

2007 se¢imlerinden sonra ise Adalet ve Kalkinma Partisi’nden Cumhurbagkani1
adayr olan Abdullah Giil 5678 sayili kanunun yiiriirliige girmesinden Oonce 28
Agustos 2007 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyeti 11. Cumhurbaskani olarak segilmistir
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(Gozler, 2012:36). Daha sonra, yeniden sandik basina gidilmistir. Se¢im
atmosferinde gerceklesmese de 2007°de halk referanduma gitmistir. 21 Ekim 2007
tarithinde Cumhurbaskanmin halk tarafindan secilip se¢ilmemesi yoniinde yapilan
evet-hayrr  referandumunda, yizde 69 oraninda evet oyu cikmustr.
Cumbhurbaskanmin halk tarafindan se¢ilmesine karsi ¢ikanlarin orani ise ylizde 31°de
kalmistir. Boylece, cumhurbagkanmin halk tarafindan secilmesine iliskin anayasa
degisikligi kabul edilmistir (Goker ve Dogan, 2011:49).

Abdullah Giil’iin Adalet ve Kalkinma Partisi’nden ayrilarak, Cumhurbagskani
secilmesinden sonra Ak Parti, 2008 yilinda kapatma davasi ile karsi karsiya
kalmistir. Sabah Gazetesi’nin 14 Mart 2008 tarihli haberine gore Yargitay
Cumhuriyet Bagsavcist Abdurrahman Yalginkaya “laiklige aykiri fiillerin odagt
haline  geldigi” iddiasiyla Ak Parti’'nin kapatilmasit istemiyle Anayasa
Mahkemesi’nde dava agcmistir. Bagsavel Yalginkaya, aksam saatlerinde iddianameyi
Anayasa Mahkemesi Baskanligi’na gondermistir. Bu olay iilke glindeminde bomba
etkisi yaratmstir. Zira gazete mansetleri, televizyon kanallar1 Ak Parti’nin kapatilma
davasindan bahsetmistir. Sabah Gazetesi’nin 30 Temmuz 2008 tarihli haberine gore
ise Anayasa Mahkemesi Baskam1 Hasim Kili¢, basin agiklamasi yaparak Anayasa
Mahkemesi’nin kararimm1 kamuoyuna acgiklamistir. Alinan karara gore Ak Parti
kapatilmayacaktir; ancak alt1 iiye kapatilmasina dair beyanatta bulunurken, dort iiye
de Hazine yardimindan yoksun birakilmasina karar vermistir. Milli goriis partilerini
bekleyen ayni1 son, bu sefer Ak Parti i¢in gegerli olmamustir.

2009 tarihinde ise yerel secimlere gidilmistir. 29 Mart 2009 tarihinde
gerceklesen secim sonucuna gore Ak Parti’nin oy sayisinda bir diisiis meydana
gelmistir. Bu se¢im sonucuna gore Adalet ve Kalkinma Partisi % 38. 6 oraninda oy

almustr (www.akparti.org.tr).

29 Mart 2009 yerel secimleri ise oncesi ve sonrast itibariyle uzun bir miiddet
sonra ilk defa farkli bir heyecan yaratmustir; zira 2002’den itibaren, Ak Parti oyunu
stirekli olarak artrmaktadir ve bu sec¢imlerde bir diislis yasamistir. Bu durum
muhalefeti gelecek segimler agisindan umutlandirmistir (Seving, 2009:213).

2010 yilinda ise iilke yeni bir referanduma gitmistir. Referandum olarak

kayitlara gecse de, bu referandum siireci, secim atmosferi igerisinde gerceklesmistir.
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Adalet ve Kalkinma Partisi’nin ‘hayir’a karst ‘evet’ igin yaristigi bu referandumda
mecliste grubu bulunan diger muhalefet partileri se¢menden ‘hayir’ oyu istemistir.

Referandumda ise se¢gmen sandiga giderek demokratik yasama dogrudan
katilmistir; zira Anayasanin 26. Maddesinde degisikligi ongdren referanduma %58
‘evet’ %42 ‘haywr’ oyu verilmistir. Bu referandum sonucunda Anayasa Mahkemesi
ve HSYK gibi kurumlarin yapisindaki degisiklikler birlikte, diger alanlarda yapilan
diizenlemeler hayata gecmistir (Goker ve Dogan, 2011:49).

Referandumdan sonra Ak Parti en biiylik basariy1r oylarin neredeyse yarisini
alarak 2011 milletvekili genel se¢imlerinde elde etmistir. Zira iktidara geldigi ilk
donemi ‘¢iraklhik’, ikinci donemi ‘kalfalik’ ve eger secilirse liglincii donemi de
‘ustaltk’ donemi olarak adlandiran Adalet ve Kalkinma Partisi resmi web sitesindeki
aciklamaya gore 2011 Genel Secimlerinde %49,8 oraninda, 2014 yerel se¢imlerinde

ise yiizde 45,6 oraninda oy almistir.

2.1.2. Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2014 Yerel Secimlerindeki Halkla Tliskiler

Faaliyetleri

Ak Parti, 2014 yerel secimlerinde gesitli siyasal iletisim faaliyetleri ile
secmene ulagsmaya c¢alismistir. Ak Parti'nin 2014 yerel secimlerindeki
kampanyalarinin ana temasi ise iktidarda bulundugu siire zarfinda gergeklestirdigi
icraatlardir; zira reklam kampanyalarinda “Ben lafa degil, icraata bakarim”
sloganiyla yapilan hizmetler aktarilirken, gelecege yonelik vaatler de her secimde
oldugu gibi bu se¢imde yer bulmustur. Bununla birlikte 2014 yerel se¢cimlerine 17
Aralik ve 25 Araliktaki riigvet ve yolsuzluk iddialar1 nedeniyle yapilan operasyonlar
damga vurmustur. Bagbakan Erdogan’in  “Paralel Yapi1” olarak adlandirdigi
Fethullah Giilen ve cemaati ise, Ak Parti’nin mitinglerinde yer alan konular arasinda
olmustur.

Siyasal kampanyalar icerisinde yer alan halkla iligkiler faaliyetleri ise 2014
yerel secimlerinin dnemli bir sa¢ ayagmi olusturmaktadir. Halkla iliskiler faaliyetleri
farkli platform ve bulvarlarda gerceklestirilmistir. Bu baglamda halkla iliskilerin
onemli, hatta en 6nemli bir uygulamasi olan medya yonetimi devreye girmektedir.
Medya ile iliskiler noktasinda Adalet ve Kalkinma Partisi diger se¢imlere nazaran
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giic kaybetmistir; nitekim 2014 yerel secimlerinden onceki se¢imlerde bir kisim
medyanin destegini alirken, 2014 yerel se¢imlerinde bu medyay1r karsisinda
bulmustur.

Medya ile iliskiler baglaminda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin halkla iligkiler
faaliyetleri kapsamindaki ilk siniflandirilmaya televizyon programlar1 gosterilebilir.
Bu dogrultuda Ak Parti, 2014 yerel se¢imleri dncesinde ¢ok sayida habere konuk
olurken, bizzat Recep Tayyip Erdogan’in katildigi televizyon programlar1 da
mevcuttur. Recep Tayyip Erdogan’in yogun giindemine ragmen katildig1 televizyon
programlar1 birer siyasal halkla iligkiler ¢alismasidir. Bu baglamda, Basbakan
Erdogan Kanal 7 ve Ulke TV’nin ortaklasa hazirladigi Mehmet Acet’in
moderatorliigiinde yaymlanan Iskele Sancak programlarma, Atv ve A Haber’in
ortaklasa hazirladigi glindem 6zel programlarma konuk olurken, gazeteci ve
yazarlarin glindeme dair yonelttigi sorular1 cevaplandirmstir.

Siyasal halkla iligkiler acisindan onemli olan bir diger iletisim araci ise web
siteleridir. Zira web siteleri medya kuruluslarma bilgi saglamak, hedef gruplarla
gilinii giiniine iletisim kurmak, farkli hedef gruplar hakkinda bilgi toplamak, kurum
imajmi gelistirmek, kurum kimligini giiclendirmek, ¢alisanlarla iletisim saglamak,
bir kurulus icin statii sembolii olusturmak, internet kullanan bir kisiye ulasmak ve
diger halkla iliskiler fonksiyonlarini yerine getirmek gibi dnemli islevlere sahiptir
(Okay ve Okay, 2011:555).

Bu dogrultuda Recep Tayyip Erdogan’in www.rte.gen.tr adli web sitesi siyasal

halkla iliskiler agisindan degerlendirilebilir. Bu sitede Recep Tayyip Erdogan’in
hayat1 fotograflarla anlatilirken, o anlar linki ile tarihe not diisen 6nemli anlar
kaydedilmistir. O Anlar linkinde Bolu Dagu tiinelinin agilisi, One Minute bashigi, G-
20 iilkeleri liderler bulugsmasinda basbakanin Tiirk bayragini yerden kaldirmasi,
Somalili ¢ocuklarla g¢ekilen fotograflar, yirmi yedi yil sonra Cin’e giden ilk Tiirk
bagbakan karesi ve Marmaray’m dualarla agilis1 gibi 6nemli anlar fotograflar ile yer
almistir. Diinya lideri linki ile de Basbakan Erdogan cesitli diinya iilkelerine
gerceklestirdigi ziyaretler bulunmaktadir. Sozler bashigiyla da Bagbakan Erdogan’a
ait olan “Tiirkiye'nin itici giicii demokrasidir”, “Tiirk¢e sevginin ve hosgoriiniin
dilidir”, “Tarihin karanlik dénemlerini aydinlatacagiz”, “Teknoloji bize degil, biz
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teknolojiye  hiikmedecegiz”, “Millet huzurunda boynumuz kildan incedir”,
“Kadinlarimizla yarin daha aydinlik olacak” gibi climleler yer almistir. Bununla
birlikte Basbakan Erdogan’in okudugu siirler bu sitede yer almaktadir. Son olarak bu
web sitesinde Bagbakan hakkinda basinda yer alan olumlu haberler bulunmaktadir.

Bu dogrultuda www.rte.gen.tr’nin daha ¢ok imaj gelistirmeye yonelik bir site oldugu

sOylenebilir. Ancak Web siteleri agisindan 6nemli bir arag olan ve kitlelerle iletisim
kurma agisindan 6nemli kabul edilen iletisim linki yoktur; bu sebeple geri bildirim
alma agisindan islevsel degildir.

Sosyal medyada ise Erdogan c¢esitli mesajlar ile kitlelere ulagmistir. Bu
mesajlarin ana temasi ise sosyal medya kullanim agisindan es zamanli olmakla
birlikte farklilik da gostermistir; Facebook’ta yer alan mesajlar daha ¢ok iktidarda
bulunduklart siire zarfinda yapilan icraatlar iken, Twitter mesajlar1 yapilan icraatlarla
birlikte muhalefeti veya diger yapilari ele alan elestirileri de igermektedir.

Bu baglamda 2014 Yerel Sec¢imleri oncesinde Erdogan’in Facebook hesabi
iizerinden Ak Icraatlar’ baslhig1 adi altinda yapilan hizmetler aktarilmistir. Icraatlarin
anlatiminda ise 2014 Yerel Secimleri i¢in yerelde ve ulusalda yaymlanan televizyon
reklamlar1 kullanilmistir. Ayrica agik hava reklamlari da Erdogan’m Facebook
hesab1 tizerinden yaymlanmustir. “Ben lafa degil, icraata bakarim” sloganiyla iilkeye
yapilan yatirimlar, getirilen yenilikler bazen eski ile kiyaslanarak, bazen de eski
yonetimden bagimsiz olarak anlatilmistir.

Erdogan’in Facebook hesabi tizerinden 6zel giinlere dair kutlama, anma gibi
mesajlar1 yer almustir. Istiklal Marsi’nm kabul edilisinin y1l déniimiinde 12 Mart
2014 tarihinde "Aziz milletimizin bagimsizhginin sembollerinden biri olan Istiklal
Marsi’nin TBMM tarafindan milli mars olarak kabuliiniin 93. yildoniimiinii en kalbi
duygularimla kutluyorum” mesaj1 6zel giinlerdeki kutlama mesajlarina 6rnek olarak
gosterilebilir.

Facebook iizerinden etkinlik faaliyetlerinin duyurulmasi da gergeklestirilmistir;
Erdogan hangi ilde miting diizenleyecekse o ilde ‘Biiyiikk medeniyet yolunda miting’
gibi bir duyuruya yer verilerek mitingin yeri ve zamani konusunda takipgilere bilgi

verilmistir. Akabinde o ile yapilan yatirimlar, ‘Yeni Tiirkiye yolunda Ak icraatlar’
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baslig1 adi altinda acgiklanmistir. Miting esnasinda Erdogan’m yaptig1 agiklamalar
burada da yer almistir. Son olarak mitingden karelere yer verilmistir.

Twitter’da ise muhalefetle birlikte Erdogan’in ‘Paralel Yap1” olarak
adlandirdigi Fethullah Giilen ve cemaati elestirilmis, giindeme dair agiklamalarda
bulunulmus, yine Facebook’ta yapildigi gibi iktidar bulunduklari siire zarfinda
yapilan hizmetler anlatilmistir. Ancak se¢imden yaklasik on giin 6nce Twitter yasagi
getirildigi i¢in, Twitterda secimlerden hemen Once aktif bir siyasal halkla iligkiler
faaliyeti yiiriitiilmemistir. Bununla birlikte Twitter ve Facebook mesajlariin es
zamanlt oldugu sdylenebilir; yani her iki sosyal platformda da ayni anda ayni
mesajlar yer almaktadir.

Sosyal medya, siyasal halkla iliskiler agisindan degerlendirildiginde ise
Erdogan’in Facebook ve Twitter iizerinden yapilan yorumlara ve sorulara cevap
vermedigi goriilmektedir. Halkla iligkiler agisindan 6nemli bir fonksiyon olarak
kabul edilen geri bildirim burada yoktur. Dolayisiyla siyasal halkla iligkiler agisindan
sosyal medya iki yonlii iletisime dayali olmamas1 sebebiyle eksiktir.

Etkinlik yonetimi kapsaminda ise Erdogan’in ¢ok sayida agilis, anma toreni,
kutlama, cenaze gibi torenlere katildigi goriilmektedir. Erdogan’mn 2014 Yerel
Secimleri startin1 subat ay1 icerisinde verdigi diisliniiliirse, subat aymdan 30 Mart
tarihine kadar yer alan etkinlikler, 2014 Yerel Se¢imleri siyasal halkla iliskiler
faaliyetleri kapsaminda degerlendirilebilir. Bununla birlikte mitinglerde bir etkinlik
faaliyeti olarak kabul edilebilir; zira mitingler esnasinda Erdogan ¢ok sayida agilisi
ayn1 anda gergeklestirmistir. Ornegin “Basbakan Erdogan partisinin Sanlurfa’daki
mitinginde yapti81 konusmanin ardindan Surug’ta Tiirkiye nin en uzun, diinyanimn ise

5. Biiyiik sulama tiinelinin a¢ilisini gergeklestirdi” (http://www.habergundem.com.tr)

haberi mitingler esnasinda gerceklestirilen bir etkinlik olarak kabul edilebilir.
Mitingler bir etkinlik ise, Erdogan’in mitinglerinde etkinlik igerisinde etkinlik s6z
konusudur.

Ayrica Kkitleleri bir araya getirme, bir yerde toplama, onlar1 telefon, mesaj,
davetiye gibi cesitli araglarla ile davet etmek, yine miting yerine ¢esitli ara¢ seferleri
diizenlemek siyasal halkla iliskiler a¢isindan mitinglerin fonksiyonlar1 arasinda kabul

edilir. Bu dogrultuda, Bursa mitingi i¢in, ara¢ seferlerinin diizenlendigine dair bir
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habere rastlanilmigtir. Habere gore “Bursa’da Basbakan Erdogan igin tarihi bir
miting hazirlaniyor. Daha once Sehrekiistii Meydaninda yapilan mitinglerde alanin
siirlt olmasi sebebiyle katilimer seksen bin kisi civarinda olurken, Valiligin bu
secimlerde Gokdere Meydani’na miisaade etmesi ile iki yiiz — iki yiiz elli bin kisiye
hitap etmek miimkiin olabilecek. Ak Parti il Baskanlig1 yogun katilim igin on yedi
ilceden Bursa’ya seferler diizenledi” (http://www.bursa24.com.tr) ifadesi yer

almistir. Izmir mitingi icinse hummali bir calisma yiiriitiilmiistiir. Oyle ki

(http://www.yenisafak.com.tr)’ de yer alan habere gore Ak Parti izmir il Baskan
Omer Cihat Akay, yaptig1 aciklamada Basbakan Erdogan’in 16 Mart Pazar giinii
[zmir Giindogdu Meydani’'nda olacagina belirterek miting hazirliklarindan
bahsetmistir. “Meydan gelincik tarlasi gibi olacak” diyen Akay “Miting hazirliklari
icin tertip komitesi olusturduklarini ve her giin toplant1 yaparak hummal bir sekilde
calistiklariny, il ve ilge se¢im kurullarmin verdigi talimatlar dogrultusunda caddelerin
bayraklarla siislenecegini, emniyetten izinlerin alindigini, el ilanlariyla, degisik
reklamlarla vatandaglarin mitinge davet edilecegini” kaydetmistir. Bununla birlikte
“Denizden, yiizden fazla teknenin siislenerek mitinge eslik edilecegi, alanda su
icmek isteyen i¢in su bulundurulacagi, havanin yagmurlu olmasi ihtimaline karsi,
yagmurluk dagitilacagi, yetmis bini Ak Parti, elli bini Tiirk bayragi olmak yiiz yirmi
bin bayrak dagitilacagini” ifade etmistir.

Yine etkinlik yonetimi kapsaminda Erdogan’in ¢esitli anma torenlerine
katildig1 goriilmektedir; nitekim 18 Mart 2014 tarihinde Canakkale sehitlerini anma
torenine katilan Erdogan bu téren esnasinda Canakkale sehitleri i¢cin dua ederek,
“Sehit ve gazilerimize biiyiik bir vefa borcumuz var. Burada yani basimizda yatan
sehitlerimiz, bizlere diri olmay:, iri olmayi, Tiirkiye olmay: tavsiye ediyorlar. Onlar
birlikte sehit oldu ve ayni mezara gomiildiiler. Bize diisen, bu kardesligi devam
ettirmektir. Bize biraktiginiz bu iilkeyi, her alanda diinyanin giptayla baktig: bir iilke
seviyesine ¢ikaracagiz.” diyerek, Mehmet Akif Ersoy’dan siir de okumustur

(http://www.cihan.com.tr).

Bir diger siyasal halkla iligkiler faaliyeti ise se¢menle yiiz ylize ger¢eklestirilen
iletisim faaliyetidir. Bu dogrultuda Recep Tayyip Erdogan, iktidarda bulundugu siire

zarfinda segmenle bire bir iletisim faaliyetlerine rastlanilmaktadir. Ornegin sehit
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aileleriyle, gece kondu sahipleriyle, taksicilerle, esnaf ve sanatkarlar gibi vb. kisi ve
kurumlarla Erdogan bir araya gelerek yiiz yiize iletisim faaliyetlerinde bulunmustur.

2014 Yerel Segimleri oncesinde ise (http://www.sabah.com.tr) ‘nin 6 Mart 2014

tarihindeki haberine gore Erdogan Ediz Hun, Yilmaz Erdogan, Mehmet Aslantug,
Meltem Cumbul, Demet Akbag, Hiilya Avsar, Sener Sen gibi iinlii sanatgilar ile
goriismiistiir. Bununla birlikte Erdogan’m iilke disindaki se¢menlerle de

bulusmustur. Ornegin 4 Subat 2014 tarihinde (http://www.sabah.com.tr) ‘nin

sitesinde, Bagbakan Erdogan’in, Almanya’da, Almanya ve Hollanda’da faaliyetlerini
stirdiiren bazi Tirk sivil toplum kuruluslarmin (STK) temsilcileri ve halk arasinda
yashilik hastaligi olarak bilinen progerie hastasi Gamze Yagar’ ile de goristiigii
haberi yer almistir.

Onemli olan bir diger iletisim faaliyeti ise parti ici iliskiler ve bu iliskilerin
yonetilmesidir. Adalet ve Kalkinma Partisi, 2014 Yerel Secimlerine 17 Aralik
operasyonlar1 ile girmistir. Bu durum parti igerisinde istifalara neden olurken, parti
icerisinde de kopmalara neden olmustur. 17 Aralik operasyonundan hemen 6nce Ak
Parti Istanbul Milletvekili Hakan Siikiir’iin istifa etmistir. Akabinde riisvet ve
yolsuzluk sorusturmasi kapsamimnda Igisleri Bakani Muammer Giiler, Ekonomi
Bakani1 Zafer Caglayan bakanliktan istifa etmesinin ardindan 6gle saatlerinde NTV
canli yaymina katilan Cevre ve Sehircilik Bakan1 Erdogan Bayraktar’da bakanliktan

ve milletvekilliginden istifa ettigini agiklamistir (http://www.ntvmsnbc.com.tr).

Bununla birlikte Ak Parti’den toplam dokuz milletvekili istifa etmistir. Istanbul
Milletvekili Muhammed Cetin, Kiitahya Milletvekili Idris Bal Ardindan eski Kiiltiir
ve Turizm Bakani Ertugrul Giinay ile Ankara Milletvekili Haluk Ozdalga ve Izmir
Milletvekili Erdal Kalkan, Eski Icisleri Bakani Idris Naim Sahin ile Istanbul
Milletvekili Hakan Siikiir ve Burdur Milletvekili Hami Yildirim, AK Parti’den

ayrilmislardir. AK Parti'den son ayrilan iki isim ise Istanbul Milletvekili Muhammed

Cetin ile Izmir Milletvekili ilhan Isbilen olmustur (http://www.hurriyet.com.tr).

Bu donemde kabinede revizyona gidildigi goriilmiistiir; Basbakan
Yardimciligina Emrullah Isler, Adalet Bakanhigma Bekir Bozdag, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhigma Aysenur Islam, Avrupa Birligi Bakanlhigma Mevliit
Cavusoglu, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligina Fikri Isik, Cevre ve Sehircilik
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Bakanligina idris Giilliice, Ekonomi Bakanligina Nihat Zeybekgci, Genglik ve Spor
Bakanlhigma Akif Cagatay Kilig, I¢isleri Bakanhgina ise meclis disindan Efkan Ala

getirilmistir (http://www.aa.com.tr). Kabinede degisen bazi isimler ise g¢esitli illerde

Belediye Baskan adayi olarak gosterilmistir; 6rnegin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakani Fatma Sahin Gaziantep’ten, Adalet Bakani1 Sadullah Ergin Hatay’dan aday
olmustur.

Gorildigi tizere Adalet ve Kalkinma Partisi 2014 Yerel se¢imlerine parti
icerisinde istifalar, gorev degisimlerine bagli olarak sansasyonel haberler ile
girmistir. Zira bakanlarm istifasindan 6nce istifa haberleri yayilmis, bu haberlerin
ardindan Hiiseyin Celik istifa haberlerini yalanlamig

(http://www.internethaber.com.tr) ama akabinde istifalar gerceklesmistir. Bu

olumsuz havayr minimize etmek i¢in, Erdogan’mn ¢abalarina rastlamak miimkiindiir;
Erdogan, riisvete adi karigan bakanlar ile birlikte Pakistan doniisiinde Esenboga

Havalimaninda halki selamlamistir (http://www.ntvmsnbc.com.tr). Parti igi iligkiler

ve kriz yonetimi agisindan bu durum Onemli kabul edilebilir; zira Erdogan bu
davranisi ile calisma arkadaslarma giivendigini ve onlarin sugsuz oldugu mesajini
kamuoyuna vermeye ¢alismistir.

Bununla birlikte Erdogan Bayraktar disinda istifa eden bakanlarim istifa sonrasi
aciklamalar1 hem parti i¢i iliskilerin disa olumlu yansimasi agisindan, hem de kriz
yonetimi agisindan Onemli bir halkla iliskiler faaliyeti olarak kabul edilebilir.
Muammer Giiler "Oglumun dahil edildigi bu c¢irkin oyunu bozmak ve gerceklerin
daha agik sekilde ortaya ¢tkmasina imkan saglamak icin bakanlik gérevinden affimi
Sayin Basbakamimiza aymi giin sifaen arz etmigtim. Soz konusu istifa talebimi 25
Aralik 2013 giinii yazili olarak Bagbakanlik makamina sunmus bulunuyorum” sézi
ile Giilerparti igerisinde bir sorunun olmadigini ifade etmistir. Ekonomi Bakan1 Zafer
Caglayan ise “"17 Aralik tarihi itibariyle gergeklestirilen —operasyonun,
hiikiimetimize, partimize ve iilkemize karsi kirli bir tezgdah oldugu ¢ok ag¢ik bir sekilde
ortadadir. Yakin ¢alisma arkadaslarimin ve eviadimin da dahil edildigi bu ¢irkin
oyunu bozmak ve gerceklerin ortaya ¢ikmasini saglamak icin Ekonomi Bakanlig

gorevimden — ayrilmis  bulunmaktayim."(http://www.ntvmsnbc.com.tr)demistir.

Goriildiigii iizere kriz sonrast yapilan bu agiklamalar ile iddialarin tersi ispatlanmak
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istenmistir. Ancak Erdogan Bayraktar’m agiklamasi ise Krizi siddetlendirmistir;
Erdogan Bayraktar NTV canli yaymina katilarak "Bu milleti ve bu vatam
rahatlatmak i¢in Sayin Bagbakan'in istifa etmesi gerektigine inantyorum” demistir.
Bu aciklama krizin siddetini artirmakla birlikte, parti ici iliskilerin zayifladiginin

sinyallerini de vermistir (http://www.haberler.com.tr). Ulke giindemi, dis politika,

partinin icraat ve projeleri gibi konularda Basbakan Erdogan mitinglerinde,

televizyon programlarinda, gazetecilere verdigi demeclerde cesitli aciklamalarda

bulunmustur. Ornegin; (Www.akparti.org.tr) Erdogan Izmir mitingi esnasinda
ekonomi, ulagim, g¢evre, kentsel doniisiim, saglik, kiiltiir-sanat, teknoloji, sosyal
alanlarda Izmir i¢in tam 1414 projeden bahsetmistir. Dis politika ise 2014 Yerel
secimleri oncesinde cok fazla giindemde olan bir konu olmamistir. Imaj
konusunda Erdogan’in yerlesmis bir imaji1 vardir. Ses tonu, hitabeti, giyimi ve
tarz1 ile daha 6nce de belirtildigi lizere begenilen bir lider vasfina sahiptir. Bu
Ozelliklerini bu se¢imlerde de korumustur.

Erdogan’m 6n planda bu secim kampanyasinda, Kadir Topbas Istanbul’dan,
Melih Goékcek Ankara’dan, Izmir’den Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakani Binali Yildirim’in yami sira; Gaziantep’ten Aile ve Sosyal Politikalar
Bakan1 Fatma Sahin, Hatay’dan Adalet Bakani1 Sadullah Ergin aday olmustur.
Bununla birlikte eski belediye baskanlarin yeniden aday oldugu goriilmiistiir;
Tahir Akyiirek Konya’dan, Ahmet Cakir Malatya’dan, Mehmet Ozhaseki
Kayseri’den, Yusuf Ziya Yilmaz Samsun’dan, Trabzon’dan Orhan Fevzi

Gumriikgiioglu gibi isimler yeniden aday olmustur. (www.akparti.org.tr). Nitekim

Adalet ve Kalkinma Partisi 2014 Yerel Se¢imlerine yirmi alt1 ilde mevcut belediye
baskani ile girmistir Ayrica 2009 Yerel Secimlerinde kaybeden adaylarin yine
aday oldugu gorilmektedir; Antalya’dan Menderes Tiirel 2009 Yerel

Se¢imlerinden sonra, 2014’te yine aday olmustur (http://www.milliyet.com.tr).
Goriildiigl lizere Adalet ve Kalkinma Partisi seksen bir ilin, yirmi altisinda eski
adaylar ve ii¢ bakan ile devam etmistir. Bu agidan adaylarin deneyimli liderler

oldugu sdylenebilir.
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Bununla birlikte Adalet ve Kalkmmma Partisi ve adaylar1 Erdogan’in
aciklamalarmna tutarli olacak sekilde gelecek vaat eden projelerinden ve bilyiik
begeni alan icraatlarindan bahsetmislerdir. Bu baglamda adaylar ¢esitli halkla
iligkiler faaliyetleri uygulamislardir. Halkla iliskiler acisindan 6nemli hatta Kilit
noktalardan biri kabul edilen medya ile iliskiler konusunda adaylarin ¢esitli
televizyon programlarina konuk oldugu gorillmiistiir. Ornegin;

(http://www.beyazgazete.com.tr) Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskani Melih

Gokeek, Beyaz TV’de 8 Mart 2014 tarihinden yayimlanan Basin Kulisi programina
katilarak Ankara’ya yonelik icraatlarindan ve projelerinden bahsetmistir. Yine
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani1 Kadir Topbas ise Fox TV, Beyaz TV, Sky
Tirk, CNN Tirk, Kanal A gibi televizyon kanallarinda yer almistir;
(http://www.tgrthaber.com.tr) ‘nin haberine gore Kadir Topbas yirmi adet

televizyon programina katilmistir. Bu iki biiyiik ilin disinda izmir’den aday olan
Binali Yildirim A Haber, CNN Tiirk’e Gaziantep’ten aday olan Fatma Sahin Kanal
24 gibi televizyon kanallarma konuk olmuslardir. Bununla birlikte Adalet ve
Kalkinma Partisi adaylarmin yerel ve ulusal bazda olmak {izere ¢ok sayida
televizyon programia katildig1 goriilmiistiir.

2014 Yerel Secimleri, bir yerel se¢cim olmasina nazaran, genel se¢im
atmosferinde gerceklesmistir. Nitekim bunu Adalet ve Kalkinma Partisi’nin sosyal
medya hesaplari lizerinde de gérmek miimkiindiir. Genel se¢im yapiliyormus gibi
Erdogan’in diizenleyecegi mitinglerden bahsedilmistir. Erdogan Ak Parti i¢in
kimilerine gore kilit isim, kimilerine gore ise tek isimdir. Bu baglamda Erdogan’in
on planda olmasi normal kabul edilebilir; ancak Ozellikle Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin Facebook hesab1 iizerinden adaylarin tanitimina ¢ok az yer verilmistir.
Ornegin; Erdogan Antalya’da 15 Mart 2014 tarihinde miting diizenleyecegi
haberine yer verilmis ama burada adaylardan bahsedilmemistir. Miting sonrasinda
mitingin kalabalik olusuna dikkat ceken bir gorselle, Antalya’ya tesekkiir
edilmistir. Bununla birlikte miting esnasinda gerceklestirilen agilislardan ve o 1l’e
yapilan yatirimlardan bahsedilmistir.  Yatirimlar Facebook’da televizyon
reklamlar1 agiklanmis, ancak televizyon reklamlarinda aday yerine Erdogan’in

gorseli yer bulmustur. Twitter hesabi iizerinde ise, partiden ziyade adaylarn,
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onem tasidig1 goriilmektedir; zira Ankara Biiyliksehir Belediye Baskani ve adayi
Ibrahim Melih Gékgek Twitter’daki aciklamalarma basin ve kamuoyu ilgi
gostermektedir. Bir milyon sekiz yiiz binin {lizerinde takipgisi ile Melih Gokgek’in
Ankara disindan da takipgileri bulunmaktadir. Melih Gokgek’in  Twitter
mesajlarini paylasanlar, destekleyenler oldugu gibi, Melih Gokgek’i elestirenler,
Twitter mesajlarini esprili bulunlar olmustur. Ayrica Melih Gokgek Twitter’1 aktif
bir sekilde kullanmaktadir; kendilerini elestirenlere Twitter iizerinden cevap
yazarken, takipgilerinin Twitter mesajlarini paylasmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisinin web sitesine http://www.akparti.org.tr/site

linki ile ulasilmaktadir. Web sitesinde Parti, Ak kadro, Haberler, Iller, Bize Ulasin
gibi ana bagliklarin yani sira icraatlardan, hedef 2023’den ve secimlerden
bahsedilmistir. Bununla birlikte cesitli basin aciklamalari, haberler, miting
videolari, yerel ve ulusal basinda Ak Parti hakkinda yer alan olumlu haberler gibi
cok sayida tanitima yer veren 6gelere rastlanilmistir. Parti bagligi adi altinda, parti
tlizligline, parti yonetmeliklerine, parti programina, 2023 siyasi vizyonuna, gelir
gider durumuna, kurumsal kimlige, dosya arsivine, icraatlara ve secimlere yer
verilmistir. Ak Kadro basliginda ise, Genel Bagkan Tayyip Erdogan’in biyografisi,
bagkanliklar, MYK, MKYK, MDK, DHK, kurucu iyeler, hiikiimetler,
milletvekilleri ve 2014 Yerel Secim adaylar1 yer almistir. Adaylarin kisa
biyografilerinin yer aldigi 2014 Yerel Sec¢im adaylar1 linkinde, adaylarin
bilgilerine ve hangi ilden aday olacag: bilgisine ulasilmaktadir. Haberler linki ile
de, Genel Baskan Tayyip Erdogan hakkindaki haberlere ve bu haberler ile agilis,
toren gibi etkinliklerle tanitima yer verilmistir. Seksen bir ilin bulundugu iller
basliginda ise, her birin ilde yer alan parti teskilatindan, milletvekillerinden ve
aday olan belediye baskanlarindan bahsedilmistir.

Bize ulasin linki ise, halkla iliskiler acisindan 6nemli bir link olarak kabul
edilebilir; zira Ak Parti’nin genel, il ve ilge merkezlerinin adres ve telefon gibi

bilgilerinin yan1 sira; http://basvuru.akim.akparti.org.tr/vatandas linki ile

bireylerin sikayet, istek ve Onerilerine yer verilmektedir. Halkla iliskiler agisindan
onemli bir uygulamadir; AKIM’in tanitiminda da “AK PARTI Iletisim Merkezi
(AKIM), halkimizla yénetimi bulusturan bir halkla iligkiler modelidir. Asagidaki
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basvuru formunu dogru iletisim bilgileri vererek, eksiksiz dolduran tiim
vatandaslarimizin ~ her  wirlii  goris, diisiince, talep veya sikayetleri
degerlendirilerek kendilerine cevabi déniis yapimaktadir. Isleminizi daha kolay
sonuglandirarak size daha iyi hizmet verebilmemiz ic¢in, litfen TC Kimlik
Numaranizi, Telefonunuzu ve Elektronik Posta Adresinizi dogru giriniz. Siz de
AKIM e bagvurun, goriis ve diiiincelerini yonetime bildirelim.” denilerek acik bir
halkla iliskiler uygulamasindan bahsedilmistir.

Etkinlik yonetimi bazinda ise adaylarin c¢esitli faaliyetlere katildig:
goriilmektedir. Ornegin; Tiirkiye’nin metropol sehri Istanbul’dan aday olan Kadir
Topbas “Istanbul’'un Kadir Abisi var” slogamyla secim kampanyalarini
ylrlitmistiir. 5 Aralik 2013°te adayligi agiklanan Topbas, parti teskilatinin
hazirladig1 ve yodnettigi secim kampanyas: ile Istanbul’un otuz dokuz ilgesine,
doksan ayr1 gezi diizenlemistir. Bu gezilerde se¢im koordinasyon merkezlerinin
acilisin1 yapmus, ilce mitingleri ile Istanbul’daki se¢mene mesajlarin iletmistir.
Ayrica  toplu acilis  ve temel atma torenlerine de  katilmistir

(http://www.tgrthaber.com.tr). izmir adayr Binali Yildirim da ¢ok sayida agilis ve

temel atma torenlerine katilmistir; drnegin izmir’de Yiizer Miize olarak bilinen
Atatlirk'in annesi Ziibeyde Hanim'm ismini tagiyan, Karsiyaka iskelesinde hem miize
olarak hem de Ogrencilere denizciligin anlatilacag1 egitim merkezi olarak faaliyet

gosterilen bir geminin agilisini yapmustir (http://www.denizhaber.com.tr).

Ankara Biiyliksehir Belediye Baskani ve adayr Melih Gokgek, se¢im
calismalar1 kapsaminda Ak Parti Se¢cim Koordinasyon Merkezlerini (SKM) agilisini
yapmistir (http://www.melihgokcek.com). Bununla birlikte diger belediye baskan

adaylarinin da cesitli anma, acgilis gibi etkinliklere katildig1 goriilmektedir. Ancak bu
aciliglarin ¢cogu yerel bazda oldugu i¢in, basinin ilgisini cekmemektedir. Dolayisiyla
bu etkinlik calismalarini Adalet ve Kalkinma Partisi’nin genel halkla iligkiler
faaliyeti agisindan degerlendirmek miimkiin degildir; ancak Recep Tayyip
Erdogan’in katildig1 mitinglerde belediye bagkanlar1 ve adaylari ile gesitli toplu agilis
torenleri gerceklestirilmistir. Ornegin, 17 Aralik 2013 tarihinde bizzat Bagbakan
Erdogan’in katilimiyla Konya’da toplu bir acilis toreni ger¢eklesmistir; torene Konya

Biiyliksehir Belediye Baskani1 Tahir Akylirek’in yani sira Bagbakan yardimcis1 Bekir
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Bozdag, Disisleri Bakani Ahmet Davutoglu ve Konya milletvekilleri katilmigtir
(http://www.konya.bel.tr). Bu tiir etkinliklerde belediye baskan ve adaylarinin

bagbakan ve yardimcilarinin gdlgesinde kaldigi goriilmektedir; nitekim protokol
siras1, halkin ilgisi gibi faktorler de bunu gostermektedir.

Ayrica adaylar segmenle gesitli yiiz yiize iletisim faaliyetlerinde bulunmustur,
Ornekleri ise su sekildedir; Ankara Belediye Baskami ve adayr Melih Gokgek
Belediye ve Ozel Idare Calisanlar: Birligi Sendikas1 (BEM-BIR-SEN) iiyeleri ile bir
araya gelirken, Ankara Oto Sanayicileri Esnaf Odasi’nda kirk yilini dolduran

iiyelerine plaket takdim térenine katilmus (http://www.ankara.bel.tr), Kadir Topbas
Beykoz’da STK  Bagkanlar1  ve muhtarlarla ~ bir  araya  gelmis

(http://www.habername.com.tr), Trabzonun 96. Kurulus yildonimii kapsaminda

Feshane’de diizenlenen Trabzon Tanitim Glinleri’ne katilmigtir

(http://www.belediyefaaliyetleri.com). Binali Yildirim ise izmir’de yasayan ve cesitli

Mardin, Van, Diyarbakir gibi illere mensup olan kisilerle dernek catisi altinda
bulusmustur  (http://www.aydin24haber.com.tr). Konya Biiyiiksehir Belediyesi

Bagkani Tahir Akyiirek ise, bahar ayinda topragi fidanla bulusturan Komek Agag
Dikimi Bahar Etkinligi’ne etkinligine katilarak se¢menle yiiz ylize goriismiistiir

(http://www.konya.bel.tr). Bununla birlikte Akyiirek koyliler ile bir araya gelmis

(http://www.haberler.com), Biiyiiksehir Belediyesi Japon Parki’nda Ak Parti il ve

ilce genglik kollar1 tiyesi genglerle sohbet etmistir (http://www.aksarayim.net).

Adaylar icraat ve projelerinden sosyal medya, mitingler, toplantilar gibi ¢esitli
platformlarda bahsetmislerdir. Ornegin Binali Y1ldirim “1414 Proje” adiyla medyada
cok fazla yer bulan bir lider olmustur. Sosyal medya hesab: iizerinden projelerden
bahsedilerek, Izmir’in sosyal ve ekonomik ydnden biiyiik bir degisime ugrayacagmin
vaadinde bulunmustur. 2019°da Izmir bugiinkiinden farkli olacak sdzii verilerek

kitleler etkilenmeye calisilmistir. 1414°lin tanmitim1 ise c¢ok sayida gazetecinin

katihimiyla biiyiik bir gorsel solen halinde yapilmistir (http://www.hayatizmir.com).
Ekonomi’de Hayat, Ulagim’da Hayat, Sosyal Hayat, Ekolojik Hayat, Kentsel Hayat,
Engelsiz Hayat, Teknolojik Hayat, Kiiltiir-Sanat’ta Hayat, Saglikli Hayat bagliklar1

altinda toplamda 1414 projenin bulundugu ‘Hayat Izmir’ sehircilik hareketi toplantisi
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bizzat Binali Yildirim’in sunumu ile Kaya ThermalConvention Otel’de yapilmistir

(http://www.internethaber.com).

Kadir Topbas ise her gittigi ilgede neredeyse her giin yeni bir projeden
bahsetmistir. Tuzla'da Viaport Marin projesinin Beyoglu ziyaretinde Kasimpasa-
Mecidiyekdy arasma "Havaray" miijdesi vermis, Taksim Meydani'nin yeni halinin
gorsellerini paylasmustir. Kartal'da "Istanbul'un deniz ulasimi igin 10 yeni nesil
gemi" alinacagii duyuran Topbas, Istanbul'un en 6nemli sorunlarmdan biri olan
"Otopark" eksikligine karsi: da "100 bin araclik yeni otoparklarin" IBB Meclisi'nde
planlara islenmesini saglayarak onem bir projenin startini vermistir. Bununla birlikte
Mecidiye Koy- Mahmut Bey arasina metro, on bin sosyal konut, bogaza teleferik
gibi  projelerde  Kadir  Topbas’in  vaatleri  arasmda  yer  almistir

(http://www.tgrthaber.com.tr). Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Melih Gokgek

ise on sekiz tane projenin tanitimi ile basinda yer almistir. Melih Gokcek Ankara
bogaz1 vaadiyle, Imrahor Vadisi'nde 11 km’lik dev kanalda yasam ve dinlenme
alanlarindan bahsederken, Anka Park, Havaalan1 Metrosu, Otobiis Teleferigi, Fuar

Alani, Inang ve Tarih miizesi gibi (http://www.internethaber.com.tr) cesitli vaatlerde

bulunmustur. Tahir Akyiirek Konya’nin bir marka sehir haline ddniismesi icin

caligmalara devam edilecegini ifade etmistir (http://www.memleket.com.tr).

Goriildigi tizere Adalet ve Kalkinma Partisi 2014 Yerel Secimlerinde ¢esitli
halkla iligkiler faaliyetlerinde bulunmustur. 2014 se¢imi, yerel se¢cim olmasina
ragmen, genel se¢im atmosferinde gerceklesmistir; zira se¢im kampanyalarindan
adaylardan ziyade Erdogan 6n planda olmustur. Erdogan kimine gore Ak Parti’nin
kilit, kimine gore ise tek ismidir; bu dogrultuda Erdogan’m 6n planda olmasi dogru
kabul edilebilir. Bununla birlikte 17 Aralik sonrasinda Adalet ve Kalkinma
Partisi’ne karsi bir giiven sorunu olusmus ya da olusturulmak istenmistir. Basta
Erdogan olmak iizere adaylar ciddi bir algi yonetimi ¢abasma girerek, kitleleri
bunun ger¢ek olmadigina inandirmaya ¢alismislardir. Aday bazinda ise
kamuoyunun ve basinin ilgisini her segimde oldugu gibi Istanbul, izmir ve Ankara
cekmistir. Bu dogrultuda agirlikli olarak bu ii¢ metropoliin halkla iliskiler
calismalarma yer verilmistir. Saha aragtirmasinin yapildigi yer olan Konya’ya ise

ayrica yer verilmistir.
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2.2. CUMHURIYET HALK PARTISI

Cumhuriyet Halk Partisi kurulus tarihi itibariyle, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk
partisidir. Kurulusundan, itibaren donem donem alternatif sola yer biraksa da, tarih
icerisinde hep var olmustur.‘Tek Parti’ donemi olarak adlandirilan donemde yirmi
yedi boyunca iktidarda kalmistir. Parti kurulusundan giiniimiize kadar, donemin
sartlarmin elverdigi dl¢ilide cesitli iletisim faaliyetlerinde bulunmustur. 2014 Yerel
Secimlerinde de Cumhuriyet Halk Partisi aday ve parti bazinda cesitli iletisim
stratejileri yiirtitmiistiir. Bu baglamda CHP’nin 2014 Yerel Se¢imleri halkla iliskileri
faaliyetleri kapsaminda ana muhalefet partisi olmasi sebebiyle ikinci asamada
incelenmistir.

2.2.1. Cumhuriyet Halk Partisi’nin Tarihsel Ge¢cmisi

Cumhuriyet Halk Partisi, Mustafa Kemal Atatiirk onderliginde kurulan bir
partidir. Yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk siyasi partisi olan Halk Firkasi’nin
(Cumhuriyet Halk Partisi) kurulacaginin isaretlerini Mustafa Kemal Atatiirk (Uyar,
1999:63) Izmir’in kurtarilmasindan kisa bir siire sonra vermistir. Atatiirk bunu cesitli
konusmalarinda dile getirmistir. 1 Nisan 1923 tarihinde se¢im kararmin alinip,
secimin gerceklesmesinin ardindan Ankara milletvekillerinin katildigi bir toplantida
partinin tiiziigii goriisiilmiis ve ‘Halk Firkas1” kurulmustur.

Cumhuriyet Halk Partisi’nin kurulusu bir hamlede ger¢eklesmemis; zira
yukarida da bahsedildigi lizere Atatiirk bunu ¢esitli konusmalarinda dile getirerek
kamuoyu nezdinde bu yeni partinin algismi daha 6nceden insa etmistir. Oyle ki
(Uyar, 1999:67-75) Mustafa Kemal Atatiirk partinin kurulmasmna iliskin ilk
aciklamasini 6 Aralik 1922 tarihinde yapmistir ve bu aciklamasinda “Halk
Frrkas’'nin” admi kullanmistir. Amacint ise iilkenin geri kalmisligini1 ortadan
kaldirmak, ¢agdas ve ileri bir toplum yaratmak olarak agiklamistir. Bununla birlikte
Halk Firkasi’nin ortaya ¢ikisi beraberinde tartigmalar1 da getirmistir. Nitekim 1
Nisan 1923’te se¢im kararinin alindig1 swrada ortaya ¢ikan bu tartigmalar ortaya
cikmig, 8 Nisan 1923’te ise Atatiirk yapilacak se¢imlerle ilgili olarak bir beyanname
yaymlamistir. ‘Dokuz Umde’ olarak adlandirilan bu beyannamede Halk Firkasi’nin

ismine yer verilmistir. Beyannamede ‘Halk Firkas1’ isminin ge¢mesi Anadolu
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Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti Orgiitii iiyelerinin bir kismmnn tepkisine neden olmustur.
Ayni gilin yani 8 Nisan 1923 tarihinde Atatiirk, Anadolu Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti
orgiitlerine gonderdigi bir yazida se¢im c¢alismalarina katilmalarmi istemistir;
neticede ise 1923 se¢imleri Halk Firkasi’nin dogusuna olanak saglamistir. Zira
secimlerin basartyla sonu¢lanmasinin ardindan, milletvekilleri Ankara’da toplanarak
Halk Firkasi’nin tiiziiglinli hazirlamaya baglamislardir. 7 Agustos 1923’°te baslayan
toplantilar, 11 Eylil 1923°e kadar devam etmistir. 7 Agustos 1923°de Halk Firkasi
adi altinda ilk toplant1, 9 Agustos 1923°te de ikinci toplant1 yapilmistir. 9 Eyliil 1923
tarithinde de Halk Firkas1 nizamnamesi kabul edilerek, Halk Firkas1 kurulmustur. 11
Eylil 1923 tarihinde de Halk Firkasi reisligine Mustafa Kemal Atatiirk sec¢ilmistir.
Halk Firkasmin kurulusundan yaklasik bir yil sonra Halk Firkasi’nin basina
Cumbhuriyet kelimesi eklenmistir. Harf devrimiyle birlikte ‘firka’ kelimesinin yerini
‘parti’ kelimesi alarak, Halk Firkasi’nin ismi degismis; Cumhuriyet Halk Partisi
olmustur.

Cumhuriyet Halk Partisi’nin kurulmasindan sonra 13 Ekim 1923’te Ankara
Baskent olarak kabul edilmistir. Ankara’nin baskent olmasindan sonra ise yeni rejim
‘Cumhuriyet’ i¢in calismalar baglatilmistir; Altag’a gore (2012:7-8) Anayasa geregi,
bakanlarin meclis tarafindan ¢ogunlukla seg¢ilmesi gerekmektedir; ancak c¢esitli
anlasmazliklar nedeniyle, gerekli ¢ogunluk elde edilememektedir. Bu sorun ise
Cumhuriyet yonetim sistemi igerisindeki kabine sistemi ile c¢oziilebilmektedir.
Boylece cumhurbaskani segilebilecek, cumhurbaskan1 da bagbakani atayabilecektir.
Basbakan da hiikiimeti olusturarak meclise sunacak ve ¢oziim elde edilecektir. Bu
ama¢ dogrultusunda Mustafa Kemal Atatiirk, 28 Ekim Aksami Halk Partisi
grubundan arkadaglarini toplamis ve “Yarin Cumhuriyeti ilan edecegiz” diyerek
kararmi agiklamustir. Ayni giiniin aksami1 Mustafa Kemal Atatiirk Ismet Pasa ile
Cumbhuriyetin ilan1 i¢in, anayasada yapilmasi gereken degisiklikleri tespit ederek bir
onerge hazirlamistir. Onergeye (Kogak:2011:132) “Tiirkive Devleti'nin sekl-i
hiikiimeti Cumhuriyettir” ibaresi getirilerek Anayasa’da degisiklik yapilmistir. 29
Ekim 1923’te ise, toplanan Halk Firkasi Meclis Grubu’nda onerinin kabulii {izerine

TBMM de ayni giin yapilan toplantida Cumhuriyetin ilan1 dnerisi benimsenmistir.
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Cumhuriyetin ilan1 Onerisinin kabuliinden sonra Mustafa Kemal Atatiirk
Cumhurbaskani, Ismet Pasa ise Basbakan olarak ilan edilmistir.

1923 yilinda Cumhuriyetin ilan1 ile birlikte, halifelik de kaldirilmistir;
Cumhuriyetin ilanindan sonra, gergeklesen bazi olaylar Cumhuriyeti tehlikeye
sokacag1 disiincesi ile Hilafetin kaldirilmasmna zemin hazirlamistir. Ciinki o
donemde (Kocak, 2011:134-136) Refet Pasa, Adnan Adivar ve Rauf Bey’in Halife
Abdiilmecid Efendi’yi ziyaret etmesi, Halk Firkas1 Meclis Grubu’nda bizzat Ismet
Pasa tarafindan getirilen bir dnerge ile goriisiilmiistiir. O donemde Istanbul basmina
Cumhuriyetin ilan yonetimini elestiren demecler veren Rauf Bey, Halife’nin istifa
edecegi soylentileri iizerine Istanbul Barosu Baskam Liitfi Fikri Bey ile Istanbul
basminda halifeye acik bir mektup yayinlayarak Halifenin istifa etmemesini
istemistir. Bu mektuba ek olarak yurt disindan da Hilafetin korunmasi gerektigini
savunan mektuplar gelmis ve bu mektuplar Istanbul basminda yaymlanmistir. Bunun
iizerine Mustafa Kemal Atatiirk onderligindeki Cumhuriyetciler, kendilerine karsi
olusmus ve giliclenmekte olan muhalefete karsi harekete ge¢mislerdir. Bu amag
dogrultusunda Hilafeti bir rejim sorunu olarak goren Mustafa Kemal Atatiirk, bu
sorunu ortadan kaldirmak i¢in (Kili, 1982:156) 3 Mart 1924°te Ser’iye ve Evkaf
Bakanligmni kaldirmus, yerine Diyanet Isleri Bakanligi kurmustur. Bununla birlikte
Hilafet kaldirilmis ve Osmanli soyundan gelenlerin hepsi yurtdisina génderilmistir.
Ulkedeki tiim bilimsel kurulus ve okullar Milli Egitim Bakanligina baglanmistir.

1924 yilinda ise Cumhuriyet tarihinin ilk ¢ok partili sisteme gec¢is cabasi
denenmistir. Terakkiperver Cumhuriyet Firkast olarak bilinen bu partinin
kurulusunda Kazim Karabekir, Rauf Orbay, Ali Fuat Cebesoy, Adnan Adivar, Refet
Bele gibi lnlii isimler yer almistir; ancak TCF kurulduktan kisa bir siire sonra
kapanmustir. Tiirkiye’nin dogusunda yasanan Seyh Sait Isyani, Terakkiperver
Cumbhuriyet Firkasi’nin kapatilma gerekgeleri arasinda yer almistir (Tekin ve
Okutan, 2011:78-81).

Tek Parti iktidar1 boyunca sosyal ve siyasal platformda ¢ok sayida degisiklige
gidilmistir. Tek Parti, Istiklal Miicadelesinin ardindan ortaya g¢ikan bir partidir.
Istiklal Miicadelesi ise toplumu psikolojik a¢idan yiprattigi gibi ekonomik ve sosyal
acidan da etkilemistir. Ekonomik ag¢idan Ayhan’a gore (2009:65) Tirkiye
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Cumbhuriyeti yeni kuruldugu zaman ekonomik olarak bir enkazi devralmistir. Her ne
kadar ittihat ve Terakki, ekonomik alanda iyilestirmeler yapmak istemisse de hem
toplumsal orgiitlenmeler hem de savaslar, bu iyilestirmelerin dniinde set olmustur.

Cumbhuriyetin ilan edilmesinden sonra ise g¢esitli iktisat politikalar1 giidiilerek
ekonomide iyilesmeye gidilmistir. Ozellikle Lozan Baris Antlagsmas ile Tiirkiye’nin
uluslar aras1 arenada kabul gdérmesinden sonra Boratav’a gore (2011:321) milli
gelirde biiylime hizmma bagh olarak reel bir gelir artis1 goriilmiistiir. Ekonomi
icerisinde en belirgin bicimde diizelme tarim alaninda olmustur. Bununla birlikte,
devlet mekanizmani kullanarak yabanci firmalara aracilik eden imtiyazl sirketlere
egemen olan yeni yetme c¢ikar gruplarinin da 6nemli kazanglar elde ettikleri bir
donem olmustur.

Bu donemde tarim toplumundan sanayi toplumuna gecis c¢abalar1 da
goriilmektedir. Bu baglamda ¢esitli kalkinma faaliyetleri de mevcuttur. Devrimler
donemi Tirkiye’sinin sosyal yapisi ise ekonomiden bagimsiz degildir. Ciinkii
ekonomik kosullar yasam standartlarina sekil vermektedir. Devrimler doneminde
cogu sosyal sahalar olmak iizere, farkli arenalarda atilimlar, kokli degisimler ya da
tyilestirmelere gidildigi goriilmektedir. Okuryazarlik oraninin yiizde on dolaylarinda
oldugu o giinlerde harf degisimine gidilerek c¢esitli kampanyalar vasitasiyla
okuryazarlik oraninda artig olmustur.

Ozetle devrimler dénemi Tiirkiye’si ekonomik olarak tarmma bagli, ancak
sanayilesmede atilimlarin bulundugu, egitim yapisinda ise Tevhid-i Tedrisat gibi
koklii bir degisimin atildig1 ve akabinde basta harf devrimi olmak iizere ¢esitli
degisimlerin oldugu bir donem olmustur. Bununla birlikte o giinlerde faal olan tekke,
zaviye gibi kurumlarin feshedildigi, Halifeligin yerine Diyanet Isleri’nin kuruldugu
goriilmektedir. Tiirkiye Fes, sarik gibi basliklarin yerini sapkanm aldigi, dolayisiyla
giyimde bat1 modelinin tercih edildigi bir ililke olmustur. Kadmin sosyal yasamini
diizenleyen miieyyidelerin yani sira, siyasal yasamda da yer alabilmesinin Onii
acilarak, kadina segme ve secilme hakki getirilmistir.

Cumhuriyet Halk Partisi doneminde gerceklesen Cumhuriyet donemi
devrimleri kronolojik agidan su sekilde siralanabilir; 3 Mart 1924 tarihinde, Halifelik

ve Seriye ve Evkaf Vekaleti kaldirilarak, Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile egitimin tek
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merkezden idare edilmesi kararlastiriimistir. 25 Kasim 1925 tarihinde Sapka Ihtisasi
Kanunu ¢ikarilmis, 13 Aralik 1925 tarihinde tekke ve zaviyeler kapatilmis, 26 Aralik
1925°te uluslar arasi takvim ve saatin kullanilmas1 kabul edilmistir. 1926 yilinda ise
Tiirk Medeni Kanunu kabul edilmistir. 1928 yilinda Anayasa’da yer alan dinsel
ifadeler kaldirilmig, 21 Haziran 1934 yilinda ise Soyadi Kanunu ¢ikarimistir. Yine
1934 yilinda Tiirk kadmina milletvekili segcme ve se¢ilme hakki getirilmistir (Tekin
ve Okutan, 2011:80).

Bununla birlikte Cumhuriyet Halk Partisi doneminde ikinci kez c¢ok partili
hayata ge¢is c¢abasi denenmistir; 12 Agustos 1930 tarihinde Serbest Cumbhuriyet
Firkast kurulmustur. Bu parti Terakkiperver Cumhuriyet Firrkasi’nin aksine
muhalefet amaci ile degil, toplumsal muhalefetin boyutunu tespit etmek amaci ile
kurulmustur. Kurucular1t Mustafa Kemal Atatiirk’iin yakin dostlarindan olusmaktadir;
Mehmet Emin Yurdakul, Nuri Conker, Ahmet Agaoglu partinin kurucu isimleridir
(Tekin ve Okutan, 2011:88).

Bu parti her ne kadar Mustafa Kemal Atatiirk’tin istegi ile kurulmus olsa da
Tek Parti iktidarma ve Ismet Pasa’ya mubhalif kisileri de beraberinde toplamistir.
Partinin kurulmasindan kisa bir siire sonra ise toplumsal muhalefetin ne kadar biiytik
cesitli olaylar ve kisiler ile ispatlanmistir; izmir’de ¢ikan olaylar, basinda yer alan
haberler bu durumu desteklemistir. Bunun Uzerine Mustafa Kemal Atatiirk, Serbest
Cumhuriyet Frrkasi’nin kurulusunda onemli bir isim olan Fethi Bey’e partiler tistii
konumuyla bir milli blok kurulmasma iliskin 6nerinin artik gerceklesemeyecegini
sOylemistir. Bu kesin tavir karsisinda Fethi Bey, partiyi kapatmalarini arkadaslarina
sOylemistir (Cavdar, 2008:334).

Serbest Fwrka’nin kendini feshetmesinden sonra 23 Aralik 1930’da
Menemen’de bir Naksibendi ayaklanmasi olay1r patlak vermistir. Naksibendi
tarikatindan Laz Ismail Hoca’nin kiskirtmalar1 sonucu kendini mehdi ilan eden
Dervis Mehmet, Serbest Firka’nin yarattigi muhalefet ortamindan faydalanarak,
Manisa g¢evresinde oOrgiitlenmistir. Miiritleri “Din elden gidiyor” slogani ile halki
orgiitlemeye calismiglardir. Neticede olay Tek Parti hiikiimetinin lehine bertaraf

edilmistir (Cavdar, 2008:335).
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O giinlerde toplumsal degisimler Mustafa Kemal Atatiirk’iin daha ¢ok ilgisini
cekmistir; zira Zircher’e gore (2013:271-272) Cumhurbaskan: siyasetten biiyiik
olciide cekilip iilkenin giinliik yonetimini Ismet indnii’ye birakmustir. Kendisini harf
ve dil gibi o6zgiil reform tasarilarina vermistir. Bununla birlikte Ziircher’e gore
Bagvekil Ismet Inénii ile Cumhurbagkan1 Atatiirk arasinda gerginlik vardir; Atatiirk,
Eyliil 1937°de istifa etmesini istemis, Ismet Indnii saglik nedenlerini one siirerek
istifa etmistir. Ismet Inonii’nii yerine eski izmir ITC sekreteri ve Teskilat-1 Mahsusa
baskani, 1924°te kurulan Tiirkiye Is Bankasi’nm ilk genel miidiirii ve 1932’den beri
iktisat  vekili olan Mahmut Celal Bayar getirilmistir. Celal Bayar’in
Bagkanvekilligine getirilmesinden yaklasik bir y1l sonra 10 Kasim 1938’de Mustafa
Kemal Atatiirk hayata veda etmistir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin 6liimiiniin ardindan
11 Kasim 1938°de Millet Meclisi, Ismet Inénii’yii ikinci Cumhurbaskani segmistir.

Boylece ‘Milli Sef’ Donemi baglamustir; Atatiirk’iin Slimiiyle rejimde bir
degisiklik olup olmayacagina ve Cumhuriyet’in devam edip etmeyecegine dair
spekiilasyonlar yaygindir. Ama kisa siirede, Ismet Indnii’niin, selefinin temel siyasal
¢izgisini siirdiirmeye niyetli oldugu anlasilmistir. indnii’niin liderlik konumu Aralik
1938’deki olaganiistii bir parti kongresinde resmilesmistir; bu kongrede parti
tiiziigiinde degisiklik yapilarak, Atatiirk “Ebedi genel baskan”, Indnii ise “Degismez
genel bagkan” olmustur. 1930’larda Atatiirk i¢in ara swa kullanilan ‘Milli Sef’
deyimi, artik Indnii’niin resmi unvani haline gelmistir (Ziircher, 2013:274).

Inénii parti igerisindeki hakimiyetini de gii¢lendirmeye devam etmistir. Celal
Bayar’t bagbakan olarak atamis, rejime muhalif olan ve siyasal hayattan
uzaklastirilan tinli isimler ile temas kurmustur. Bununla birlikte eski silah
arkadaslarin1 Tiirk siyasal hayatina yeniden katmistir; 6rnegin Kazim Karabekir,
Rauf Orbay ve Fethi Okyar milletvekili olmus, Ali Fuat Cebesoy ve Refet Bele CHP
orgiitiine katilmistir. Yurt disinda yasayan Adnan Adivar ve esi Halide Edip Adivar
da, Indnii’niin mubhaliflerle barisma politikasinin bir sonucu olarak Tiirkiye’ye
donmiistiir (Tekin ve Okutan, 2011:104).

Bununla birlikte CHP yonetiminde ¢ok partili sisteme gecise kadar cesitli
isimler yer almistir; 1939’a kadar Bagbakan olan Celal Bayar’in yerine Refik
Saydam ge¢mistir. Refik Saydam ise 1942°de hayata veda edinceye bagvekil olarak
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kalmistir. Refik Saydam’mn vefatindan sonra, baskanvekilligine Hariciye Vekili
Siikrii Saragoglu gelmistir ve 1945°¢ kadar iktidarda kalmistir (Ziircher, 2013:274).
1945 yilinda Tiirkiye temsili demokrasiden 6tede bir demokrasi ile tanigmistir. Tiirk
demokrasi tarihinin ilk olmasa da, ger¢cek anlamda ilk partisi Demokrat Parti’dir.
Cilinkii daha once Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi, Serbest Cumhuriyet Firkas gibi
partiler kurulmus ancak varliklarin1 devam ettirememislerdir; hatta Milli Kalkinma
Partisi de DP’den hemen once kurulmus; ama muhalif bir parti olarak
goriilmemistir.“Tiim  yOnleriyle giiniimiizde hala popiilerligini  korumasiyla
tartismalara neden olan DP’nin kurulmasi, bir anda olmayip i¢ ve dis etkenlerin
tesiriyle asama asama gelismistir. Dis nedenlerin en kapsamlis1 olarak II. Diinya
Savasi sonuclarinin, Diinya ve Tirkiye ilizerindeki yansimalar1 olmustur” (Konyar,
1999: 22).

“7 Mayis 1945°te, II. Diinya Savast Almanya’nin yenilgisiyle bitmis, Fakat
hemen ardindan SSCB (Sovyet Sosyalist Cumbhuriyetleri Birligi) ,Tiirkiye ile
arasindaki  Saldirmazlik Paktinin  yenilenmesi baglaminda baz1 taleplerde
bulunmustur (Kars, Ardahan, Artvin, ve Bogazlar’a iliskin baz1 istekler). Bu talepler
Tirkiye’nin giivenligiyle ilgili endiseler dogurunca, Bati diinyasina yaklagmak
kacmilmaz gorilmiistiir. Siiphesiz Bati’ya yaklagsmak, Bati’nin politik rejim
kurallarin1 benimsemek anlamina geldigi i¢in, CHP bu faktorii toplumdan gelen
baskilarla birlikte miitalaa edip ¢ok partili hayata gecis kararmi kesinlestirmistir.
CHP iktidarina toplumdan gelen baskilar, ilk 6énce CHP’nin kendi i¢inde yank1
bulmustur. CHP’li dort milletvekili( Celal Bayar, Adnan Menderes, Fuat Kopriilii ve
Refik Koraltan) politik tarihimize “Dortlii Takrir” diye gecen bir 6nergeyi CHP grup
bagkan vekilligine 7 Haziran 1945 tarihinde sunmustur” (Saribay, 2001: 51).

Bu o6nergede dort milletvekili, CHP nin artan hosgoriisiinden ve uluslar arasi
ortamdaki gelismelerden cesaret alarak, demokratik miiesseselerinin serbest¢e dogup
yasamasina engel olan ve Anayasa’nin halk¢i ruhunu kisitlayan bazi kanunlarda
degisiklik yapilmasini ve parti tiiziigiinde de bu degisiklige gidilmesini istiyorlardi
(Timur, 2003: 18).

Dort milletvekili tarafindan sunulan bu istekler, CHP grubu tarafindan oy

birligiyle reddedilmistir. Bunun {izerine Ozellikle Menderes ve Kopriili, Vatan
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Gazetesi’nde yazdiklar1 yazilarla agiktan muhalefet yapmaya baslamislardir. Parti
divani, Menderes ve Kopriili’yii CHP’den ihrag etmistir. Arkadaslarina parti
tiizligline aykir1 davranildigini basin beyanatiyla iddia eden Koraltan da ayni
muameleye maruz kalmistir. Bayar da CHP’den istifa edince muhalefetin yeni bir
parti ¢atist altinda orgiitlenmesi giindeme gelmistir ve 7 Ocak 1946’da Demokrat
Parti kurulmustur (Saribay, 2001: 52).

Demokrat Parti’nin kurulmasmdan dort yil sonra 1950 se¢imlerinde yirmi yedi
yil boyunca Tiirkiye Cumhuriyeti’ni tek parti ile yoneten Cumhuriyet Halk Partisi
iktidar partisinden, muhalefet partisine doniigsmiistiir. CHP’de ki bu degisimle, tarihte
yeni bir sayfaya yer agmistir; zira on yil gibi bir siire igcerisinde muhalefet gorevini
stirdiirmiistiir.

Askeri vesayetin yoOnetimi ele gec¢irip, Demokrat Parti’yi kapatmasmin
ardindan iilkede yeni bir secime gidilmistir. 1961 sec¢imleri olarak bilinen bu
secimlerde CHP birinci parti olmus ve koalisyon hiikiimetinin basma ge¢cmistir
(Yicel, 2006:26).15 Ekim 1961°de ger¢eklesen bu secimde Cumhuriyet Halk Partisi
oylarin yiizde 36,7’sini, Adalet Partisi de ylizde 34,8’ini alarak; CHP ve AP
koalisyon hiikiimetini kurmuslardir (Tekin ve Okutan, 2011:159). CHP dort yil gibi
kisa bir sonra yine ana muhalefet partisine doniigsmiistiir; nitekim 1965 ve 1969
secimlerinde Adalet Partisi tek basma iktidara gelmistir (Yiicel, 2006:26). Bu
secimlerde CHP ‘ortanin solu’ siar1 ile 1965 secimlerinde yiizde 29, 1969
secimlerinde ise ylizde 27 oraninda oy almistir (Aksin, 2012:267). 12 Mart
Muhtirasma dogru, CHP’deki bu yeni sdylem kimilerinin tepkisini alirken,
kimilerinin ise begenisini toplamustir. Oyle ki (Aksin, 2012:26) Indnii’niin ‘ortanin
solu’ agiklamasinin ardindan CHP’nin 1965 ve 1969’daki oylarinda bir diisiis
yasanmistir. Bu diislisii ‘ortanin solu’ sdylemine baglayanlarin yam sira, Biilent
Ecevit ‘ortanin solu’ siyasetini 1srarla savunmustur. Ecevit’in bu 1srar1 1966
siyasetinde baskin gelmis ve Ecevit CHP’nin genel sekreteri secilmistir. Fakat
Turhan Feyzioglu’nun basini ¢ektigi sag kanat buna kars1 ¢ikmustir. 1967°de yapilan
4. olaganiistii kurultayda Feyzioglu kanadi (sag kanat) yenilgiye ugramistir. Bunun
iizerine CHP’li kirk sekiz TBMM f{iyesi, partiden ayrilip Giliven Partisi’ni kurmustur.

Ardindan CHP’de kalan sag kanat Kemal Satir’in dnderliginde miicadeleye girmistir.
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12 Mart etkisiyle Indnii dnce bunu soguk karsilamustir. Fakat baskanlik gérevi Nihat
Erim’e verilince, Inonii hiikiimeti desteklemeye karar vermistir Bu noktada Inonii ve
Ecevit’in yollar1 ayrilmaya baslamistir; Biilent Ecevit genel sekreterlik gorevinden
ayrilmustir. indnii sagda kalarak; Kemal Satir ile is birligi icerisinde olmustur. Fakat
parti tabam Ecevit’i desteklemistir; nitekim 5. olaganiistii kurultayin sonunda Inonii
gorevinden istifa etmis, Ecevit ise CHP nin yeni genel baskan1 sec¢ilmistir.

12 Mart Muhtirasi’nin ardindan Tiirkiye sira dis1 bir gelismeye tanik olmustur.
14 Ekim 1974’te yapilan ilk milletvekili genel se¢iminde Cumhuriyet Halk Partisi
ylizde 33,2 oraninda oy alirken, Adalet Partisi ylizde 29,8 oraninda oy almistir.
Sasirtici olan gelisme ise Necmettin Erbakan liderliginde kurulan Milli Selamet
Partisi’nin ylizde 11,8 oraninda oy alarak Cumhuriyet Halk Partisi ile koalisyon
hitkiimetini kurmasidir (Tekin ve Okutan, 2011:182). Milli Selamet Partisi
muhafazakar, Islamci diisiincesinin misyonunu iistlenen bir parti iken, Cumhuriyet
Halk Partisi laik ilkelerin bir biitiiniidiir. Iki farkl1 ideolojinin ayn1 cat1 altinda bir
araya gelmesi Tirkiye tarihi agisindan farklidir.

1974 yilinin Ocak ay1 sonlarinda kurulan bu koalisyon, liderlerin anlagsmazligi
yiiziinden yaklasik on ay sonra bitmistir (Tekin ve Okutan, 2011:182). 1974 yilindan
sonra, CHP 1977 secimlerinde yilizde 41,4 oraninda oy alarak birinci parti olmustur;
fakat bu oran CHP’nin tek basma hiikiimet kurmasma yeterli olmamistir. Nitekim
CHP azinlik hiikiimeti giivenoyu alamayinca, Siileyman Demirel 2. Milliyet¢i Cephe
Hiiktimetini kurmustur. Bu hiikiimet ise bes ay gibi kisa bir siire yonetimi elinde
tutabilmistir. Akabinde, Adalet Partisi’nden transfer edilen ve her birine birer
bakanlik verilen on bir milletvekili sayesinde Ecevit hiikiimeti kurulmustur (Aksin,
2012:271). Ekim 1979’a gelindiginde ise ara se¢imleri sonucunda Ecevit istifa
etmistir. Daha sonra bir kez daha Demirel goreve getirilmistir. Altinci hiikiimetini,
bir azinlik hiikiimeti olarak kuran Demirel’in gorev siiresi de 12 Eyliil askeri darbesi
ile sona ermistir (Tekin ve Okutan, 2011:183).

12 Eyliil 1980 askeri darbesi ile 16 Ekim 1981 tarihinde 2533 sayili kanun ile
CHP kapatilmistir (Yiicel, 2006:26). CHP’nin tarih sahnesine doniisti on iki yil sonra
gerceklesmistir; 1992 yilinda DYP-SHP koalisyon hiikiimeti doneminde yapilan

yasal diizenlemeyle, 12 Eyliil sonrasmmda kapatilan siyasal partileri yeniden
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acilabilmelerinin Oniindeki yasal engeller ortadan kaldirilmistir. Boylece 9 Eyliil
1923°teki ilk agilisindan 69 yil sonra, 9 Eylil 1992°de CHP yeniden agilmistir. 12
Eyliil 6ncesindeki 1979°daki delegeleriyle toplanan CHP Kurultayi, CHP’nin ayn1 ad
ve amblemle acgilmasi kararini almistir. Genel Baskanliga ise Deniz Baykal
secilmistir. 1994’teki kongrede ise 1976 programu giincellenerek, partinin Sosyalist
Enternasyonal iiyeligi yenilenmistir. Bununla birlikte 18 Subat 1995’te SHP ile CHP
birleserek, Genel Baskanliga Hikmet Cetin getirilmistir. Yedi ay sonra 9 Eyliil
1995’te yapilan Olagan Kurultay’da Deniz Baykal yeniden Genel Baskanliga
secilmistir. SHP nin 4,5 yildir DYP ile birlikte stirdiirdiigii koalisyona son verilmis
ve ardindan se¢im karar1 alimmistir. CHP, DYP ile se¢cime kadar 54 giinliik yeni bir
secim hiikiimeti kurmustur. 1996-1999 Refah-Yol hiikiimetinde ise kirk dokuz
milletvekili ile CHP mecliste yer almistir. 1999 se¢imlerinde ise se¢im barajmin
altinda kalan CHP Genel Baskanligi’ndan Deniz Baykal 21 Nisan 1999’da istifa
ederek, Altan Oymen Genel Baskan olmustur. Ancak, Altan Oymen istedigi bazi
kararlar1 yonetimden geg¢iremeyince, 2000 sonbaharinda olaganiistii kurultay karari
almigtir. 30 Eyliil 2000 yilinda toplanan Kurultay sonucunda Deniz Baykal yeniden
Genel Bagkanliga secilmistir. Baykal kendisini goreve ¢agiran CHP orgiitiine, partide
kavgalar1 bitirmek iizere goreve gelecegini ilan etmistir. CHP’nin partilesme
siirecinden gegtigini ve bu silirecin tamamlanmasi i¢in ¢alisacagmi belirtmistir.
Bunun i¢in partide bir dizi yeni kararlar alinms, tiiziik degisiklikleri uygulamaya
konulmustur. 3 Kasim 2002 yilinda yapilan Genel Se¢imlerde CHP yiizde 19,4 oy
oraniyla ana-muhalefet partisi olarak Parlamentoya yeniden girmistir. Ekonomik
krize tepki olarak mevcut biitiin partiler baraj altinda kalirken, Ak Parti iktidariyla
birlikte yeni bir donem baglamistir (www.chp.org). On iki yilda {i¢ tane yerel, {i¢ tane
de genel se¢imlere giren CHP ana muhalefet partisi olarak varligini idame ettirmistir.
2004  Yerel secimlerinde ise  ylizde 20 oraninda oy  almstir

(http://Iwww.secim.haberler.com/2004).

2007 se¢imlerinde milletvekili se¢imlerinde ise yine ylizde 20 oraninda oy

almistir (http://www.secim.haberler.com/2007). 2009 yerel se¢imleri ise CHP’nin

oyunu artirdig1 bir se¢im olmustur; hatta muhalefet partiliginden iktidar partisine

dogru  bir parti  olmanmn  ihtimali = gOriinmiistiir. = Bu  secimlerde
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(http://www.secim.haberler.com/2009) iktidar partisi Adalet ve Kalkinma Partisi’nin

oyu diismiis, CHP’nin oyu ise yilizde 23,1’¢ yilikselmistir.

2010 yilinda ise CHP’de bir yonetim degisikligi meydana gelmistir. Oyle ki
istifa eden Deniz Baykal’m yerine Kemal Kiligdaroglu gelmistir. Kemal Kiligdaroglu
liderliginde girilen 2011 Milletvekili Genel se¢imlerinde ise CHP, ana muhalefet
partisi olarak kalmistir. Son yapilan 2014 Yerel Sec¢imlerinde ise ylizde 27,8
oraninda oy almistir (http://www.secim.haberler.com/2014).

2.2.2. Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel Secimlerindeki Halkla Tliskiler
Faaliyetleri

Cumhuriyet Halk Partisi 2014 Yerel Se¢imleri kampanyalarinda ¢esitli
konulara deginerek kitlelere seslenmistir; ancak iki konu {izerinde daha fazla
odaklanmistir. Bu iki konu CHP’nin 2014 Yerel Sec¢imlerinin ana temasini
olusturmustur; bunlardan ilki Taksim Gezi Parki olaylar1 sonrasi hiikiimete karsi
olusan kamuoyunun i¢ sesine hitaben Ozgiirlik vaadi, ikincisi 17 Aralik sonrasi
giindemi ve kamuoyunu mesgul eden riigvet ve yolsuzluk iddialaridir. Bu iki tema
iizerinden hiikiimet elestirilerek, kitlelerden oy istenmistir. Cumhuriyet Halk Partisi
ozellikle Taksim Gezi Parki olaylar1 sonrasinda toplumun boliindiigii diisiincesiyle
“Tiirkiye’'nin Birlestirici Giicti” olma soziinii verirken, 17 Aralik sonrasinda
hiikiimetin seffaf olmadigini, yolsuzluk yapildigmi ve bunun bir iddiadan ibaret
olmadigmi, aksine gercek oldugunu soylemistir

2014 Yerel Se¢imleri Cumhuriyet Halk Partisi i¢in farkli bir se¢im olmustur;
zira 2014 Yerel Se¢imlerinden Once karsisinda olan Fethullah Giilen ve cemaatinin
bir kism1 bu kez Cumhuriyet Halk Partisi’nin yaninda yer almistir. Cemaat se¢gmeni
ile birlikte, Giilen medyasinin da destegini de yanmna alan Cumhuriyet Halk Partisi
2014 Yerel Se¢imlerine avantajli girmistir. Bununla birlikte, Milliyet¢i Hareket
Partisi ile anlagmaya gidilerek MHP’nin gii¢lii oldugu illerde CHP se¢meninin
MHP’ye, CHP nin gii¢lii oldugu illerde de MHP se¢meninin CHP’ye oy vermesi
istenmistir. Bu baglamda c¢esitli arenalarda duyurulara gidilerek, algi yOnetimi
cabasima girilmistir. Bu dogrultuda CHP’nin medya ile iliskileri diger secimlere gore
daha avantajli olmustur.
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Adalet ve Kalkinma Partisi’nin se¢cim kampanyalarinda Erdogan 6n planda
iken, Cumhuriyet Halk Partisi’nin kampanyalarinda Kemal Kiligdaroglu ile birlikte
adaylar 6n planda olmustur. Ozellikle Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan aday1
Mustafa Sarigiil, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan adayr Mansur Yavas
medyanin ve kamuoyunun ilgisini ¢ekmistir; ancak bu adaylar Cumhuriyet Halk
Partisi Genel Baskam1i Kemal Kilicdaroglu’'ndan bagimsiz hareket etmemis,
Kiligdaroglu ile tutarli davranmislardir.

Medya ile iliskiler konusunda cesitli etkinlikler diizenlemistir; 6rnegin CHP
Genel Baskan1 Kemal Kiligdaroglu, Istanbul’da Florya’daki bir restoranda 6gle
yemeginde gazetecilerle bulusmustur. Bulusmaya Hiirriyet Gazetesi Genel Yayin
Yonetmeni Enis Berberoglu, Habertiirk Gazetesi Genel Yaym Yonetmeni Fatih
Altayli, Cumhuriyet Gazetesi Genel Yaym Yonetmeni Ibrahim Yildiz, Zaman
Gazetesi Genel Yaym Yonetmeni Ekrem Dumanli, Hirriyet Daily News Genel
Yaym Yo6netmeni Murat Yetkin, Gazeteci yazarlar Ahmet Hakan, Sedat Ergin, Fikret
Bila, Asli Aydintagbas, Ergiin Babahan, Orhan Bursali ve Ali Bula¢ gibi isimler

katilmistir (http://www.postmedya.com.tr).

Medya iligkiler baglaminda Kiligdaroglu’nun cesitli televizyon programlarma
da katildig1 goriilmektedir; 6rnegin NTV’nin canli yayin programma katilarak,
Twitter’in kapanmasi ile aciklama yapmis ve 17 Aralik operasyonuna deginmistir.
Samanyolu Haber Televizyonu’nda Abdullah Abdiilkadiroglu’nun sundugu Giinliik

Programi’na katilarak hiikiimeti elestirmistir (http://www.samanyoluhaber.com.tr).

IMC TV’de Banu Giiven’in konugu olmus (http://www.ulkehaber.com), Meltem Tv

Ana Haber Biiltenine konuk olarak katilmistir. Burada da CHP’nin dine bakis agisi,
yolsuzluk iddialar1 gibi konularda aciklamalarda bulunmustur

(http://www.meltemhaber.com.tr).

Kemal Kiligdaroglu’nun kisisel web sitesi www.kemalkilicdaroglu.com.tr
adresi ile kullanicilara enformasyon saglamaktadir. Bu web sitesinde ¢esitli linkler
bulunmaktadir; Hayatim linkinin igerisinde, Kiligdaroglu’nun biyografisi, okudugu
kitaplar, izledigi filmler, giindeme ve gelecege dair aciklamalar1 yer almaktadir.
Haberler linki ile Kiligdaroglu hakkinda basinda yer alan haberler, programim linki

ile hangi tarihte nerede olacagi, Multimedya linki ile Kiligdaroglu’nun tek basmna
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bulundugu videolara ve agiklamalarina yer verilirken, Mektuplar linki ile de
Kiligdaroglu’na cesitli yas gruplarindan gelen mektuplar bulunmaktadir. Son olarak
[letisim linkinde Kiligdaroglu’na mail yoluyla ulasabilecekleri belirtilmistir.

[letisim linkinin olmasi feedback acisindan 6nemlidir; ancak web sitesi islevsel
olmasmma ragmen giincel degildir; zira giindeme dair agiklamasini en son 2013 yili
icerisinde yaparken, gelecege dair Ongoriilerini yine 2013’te yapmistir. Bununla
birlikte Kiligdaroglu’nun programi hakkinda bilgi verilirken sadece subat 2014’ten
bahsedilmis, diger aylara yer verilmemistir.

Kemal Kiligdaroglu’nun sosyal medya hesaplar1 lizerinden kitlelere cesitli
mesajlar iletmektedir. Kemal Kiligdaroglu’nunFacebook hesabinda ¢esitli konular
hakkinda duyurularin yani sira etkinlik haberleri, CHP’ nin televizyon ve ag¢ik hava
reklamlar,, Kemal Kiligdaroglu’nun parti grubundaki konusmalari, cesitli 6zel
giinlerde kutlama mesajlari, her il olmasa da miting duyurular1 ve miting sonrasinda
mitingden kareler ve videolar yer almaktadir. Facebook’da “Tiirkiye 'nin Birlestirici
Giicii CHP” sloganiyla segmene ulagsmaya calisgan CHP hiikiimeti elestirirken, CHP
ile birlikte degisimin olacagi vaadini vermistir. 18 Mart’da bir video esliginde “Her
giin haksizliga ugrayan, siddet goren ve dldiiriilen kadinlarimizin acisini igimizde
hissediyoruz. Bu yiizden her sene 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii 'nii buruk kutluyoruz;
ama adalet i¢in umudumuz hi¢cbir zaman tiikenmeyecek! Sevgimizle, miicadelemizle
engelleri asacak, kadin-erkek arasindaki esitligi saglayacagiz! Sen de sevgini
ver, zorluklart birlikte asalim” diyerek kadmlar giiniinii kutlamis, Konya’da is
diinyas1 temsilcileriyle ile birlikte oldugunu gosteren fotograf karelerine yer
vermistir.

Kemal Kiligdaroglu’nun paylasimlarinin altina takipgilerden soru, tavsiye,
begeni niteliginde c¢esitli yorumlar birakilmistir; ancak Kemal Kiligdaroglu
tarafindan takipgilere herhangi bir yanit verilmemistir. Daha dncede belirtildigi lizere
binlerce takipg¢inin isteklerine tek tek yanit vermek miimkiin degildir; ancak sosyal
medyanin bir propaganda aracindan ziyade halkla iligkiler araci olmasim belirleyen
unsurlardan biri ¢ift yonlii iletisime dayali olmasidir. Bununla birlikte Facebook
iizerinden mitingin yeri ve zamani1 konusunda her ilde bilgilendirme yapilmamustir;

dolayisiyla se¢gmen mitingin yeri ve zamani hususundaki bilgiye buradan
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ulagamamistir. Kemal Kiligdaroglu’nun parti grubundaki konusmalarina burada yer
verilerek, muhalefet liderinin diislinceleri aktarimistir.

Kiligdaroglu’nun Facebook mesajlar1 ile Twitter mesajlarinin tutarli hatta es
zamanlt oldugu soOylenebilir; nitekim “Tiirkiye 'nin Birlestirici Giicti CHP”
sloganiyla yapilan reklamlarin ayni giin icerisinde hem Facebook’da hem de
Twitter’da vardir. Kilicdaroglu Twitter’daki mesajlarinda icraat ve vaatlerinde ziyade
daha ¢ok hiikiimeti ve Tayyip Erdogan’1 hedef alan aciklamalarda bulunmustur.

Kemal Kiligdaroglu 2014 Yerel Se¢imleri dncesinde toplanti, anma, acilis gibi
cesitli etkinlik faaliyetlerine katilmustir. Ornegin 24 Ocak 2014 tarihinde Ugur
Mumcu’yu anma torenine katilarak, Ugur Mumcu i¢in mum yakip karanfil
brrakmigtir. Ayrica Kemal Kiligdaroglu 2 Temmuz 1993 yilinda Sivas’ta bulunan
Madimmak Otelinin yakilmasi sonucu hayatini kaybeden otuz bes vatandasin anisina

diizenlenen anma torenine katilmistir (http://www.haberand.com.tr). Sebi Arus

toreninde Hz. Mevlana’yr anmistir. Bununla birlikte Kiligdaroglu’nun ¢esitli agilis
torenlerine katildigi da goriilmektedir; ornegin Gaziantep’te, partisinin il

koordinasyon merkezi agilis torenine katilmis (http://www.beyazgazete.com.tr),

[zmir Belediyesi tarafindan Camur Ciiriitme ve Kurutma Tesisi’nin acilisini

yapmistir (Www.chp.org.tr).

Parti bagliligi agisindan biiyiik bir 6neme sahip olan se¢menle yiiz iliskiler
faaliyetleri Kemal Kiligdaroglu cesitli temaslarda bulunarak yiiriitmiistiir. Ornegin;
Berkin Elvan’in Okmeydani’ndaki evini ziyaret ederek, ailesiyle goriismiistiir

(http://www.cumhuriyet.com.tr). Bununla birlikte CHP Genel Baskani Kemal

Kiligdaroglu, Berkin Elvan igin Tunceli’de diizenlenen gosteriler sirasinda kalp krizi
gecirerek sehit olan polis memuru Ahmet Kigiiktag’in ailesini ziyaret ederek, bas

saglig dilemistir (http://www.sabah.com.tr). Ayrica Nejat Isler’i subat ay icerisinde

kaldirildig: hastanede ziyaret etmistir (http://www.iha.com.tr). Goriildiigii tizere CHP
Genel Bagkan1 Kemal Kiligdaroglu 2014 Yerel Segimleri 6ncesinde gesitli segmen
ziyaretleri diizenleyerek, segmenle yiiz yiize iletigim faaliyetlerinde bulunmustur.
Cumhuriyet Halk Partisi 2014 Yerel Secimleri oncesinde mansetler ve
ekranlarda aday belirleme krizi ile yer almistir; nitekim Cumhuriyet Halk Partisi

Ankara, izmir ve Istanbul’un ilgelerinde adaylarini geg¢ agiklamistir. Bu durum basta
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Genel Baskan Kemal Kiligdaroglu olmak iizere, partililer tarafindan endiseye ve

memnuniyetsizlige neden olmustur (http://www.aksam.com.tr). Istanbul ve

Ankara’dan Biiyliksehir Belediye Baskan adaylarinin belirlenmesinden sonra,
Istanbul’da Sarigiil’iin adaylar1 secerken belirleyici olmak istemesi CHP igerisinde
hosnutsuzluga ve istifalara neden olmustur. Edirne Belediye Baskani’nin istifasi ile
birlikte, Kirklareli Milletvekili Turgut Dibek, mevcut Belediye Baskani Cavit
Caglayan’in yerine Milletvekili Siyam Kesimoglu’nun aday gosterilmesine tepki
gostererek, partisinden istifa etmistir. Ayrica CHP’nin Kadikoy Belediye
Baskanligi’na Is¢i Partisi iiyesi Nasuh Mahruki’nin adinm 6n plana ¢ikmasi ulusalci
kanat ile yenilik¢i kanat arasinda uzun siiren tartigmalara ve agir ithamlara neden
olmustur. CHP Antalya il Baskanlig1 6niinde yaklasik iki yiiz elli kisilik bir grup
toplanarak Muratpasa ve Konyaalt1 belediyeleri i¢in baskan adayi tercihlerini
protesto etmistir. i1 Baskanlig1 6niinde toplanan grup, Il Baskan1 Devrim Kok ile
Antalya Biiyliksehir Belediye Bagkani Mustafa Akaydin aleyhine slogan atmustir.
Protesto gosterinde yer alan parti iiyesi bazi kisiler CHP iiye kimliklerini kirarken,

bazilar1 da CHP il binasi oniinde yatmustir (http://www.yenisafak.com.tr).

Muharrem Ince’nin 6nce Istanbul’dan, sonra Ankara’dan aday gosterilmesi
beklenirken, ayrica Muharrem Ince’nin de bu ydnde bir istegi varken, istanbul’dan
Mustafa Sarigiil, Ankara’dan Mansur Yavas aday gosterilmistir.) Muharrem ince’ nin
adayligina Genel Baskan Kemal Kiligdaroglu basta olmak iizere, Genel Baskan

yardimcilar1 da ince’nin adayligina sicak bakmamistir(http://www.radikal.com.tr).

Mansur Yavas’in aday gosterilmesinden sonra Yiiksek Sec¢im Kurulu’na
sunulan aday listelerinde belediye meclis iiyelikleri i¢in Yavas’in istedigi isimlere

yer vermemesi nedeniyle CHP’de yeniden bir kriz ortaya ¢ikmistir; 6yle ki Mansur

Yavas’in adayliktan ¢ekilecegi bile iddia edilmistir (http://www.aksam.com.tr).
Goriildigi tizere Cumhuriyet Halk Partisi 2014 Yerel Se¢imlerinden 6nce aday
belirleme krizleri ile giindemde yer almustir; bu krizler parti igerisinde kopmalara ve
endiselere neden olurken, CHP yonetimi Kemal Kiligdaroglu onciiliigiinde krizi
ortadan kaldirmaya c¢aligmustir. Bu aday krizi sonrasinda bir dizi toplanti
diizenlenmis, parti tyeleriyle goriis aligverisinde bulunulmustur. Cumhuriyet

Gazetesi’nin haberine gére MYK iiyeleri ve parti igindeki aday belirleme komisyonu
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tiyeleriyle st iiste toplantilar yaparak, aday tepkilerine kars1 6nlemeye doniik ¢ikis
arayan CHP yonetimi listeleri tekrar gézden gegirmek icin belediye baskanlar: ile
gorusmustur.

2014 Yerel Secimleri dncesinde Cumhuriyet Halk Partisi’nde yasanan bu kriz
CHP’nin parti ici iliskileri hakkinda bilgi vermektedir; ancak bu istifalarin disinda
herhangi bir i¢ sikinti kamuoyuna yansimamistir. Ancak kamuoyunda CHP
icerisinde yenilik¢iler ile ulusalcilar arasinda bir anlasmazlik oldugu diisiincesi yer
almaktadir. Dolayisiyla CHP’nin parti igerisi iligkileri kamuoyuna giiclii
yansimamaktadir. 2014 Yerel Secimleri 6ncesinde Kiligdaroglu ise adaylarla birlikte
birlik ve beraberlik mesajlar1 vermeye calismistir; gittigi mitinglerde bunu
hissettirmistir.

Ulke giindemi hakkinda Kiligdaroglunun parti grup toplantilari, mitingler,
sosyal medya, televizyon programlar1 gibi yerlerde agiklamalar1 mevcuttur. 2014
Yerel Se¢imleri oncesinde 17 Aralik operasyonlar1 giincelligini koruyan ve
muhalefet partilerinin siirekli tizerinde durdugu bir konu olmustur. Kiligdaroglu da
Ana Muhalefet Partisi Genel Baskani olarak, hiikiimeti elestirmis, hiikiimetten
konuya dair agiklama yapmasini istemistir.

Kemal Kiligdaroglu goriintiisti itibariyle Demokratik Sol Parti lideri Biilent
Ecevit’e, Hindistan Bagimsizlik Hareketi’nin ruhani ve siyasi lideri Mohandas
Gandi’ye benzetilmektedir. Kiligdaroglu da bu benzetmenin farkindadir; oyle Ki
Ecevit’in sapkasini Kiligdaroglu’nun da kullanmasi bir tesadif degildir. Gandi ise
kotiiliige kars: siddetsiz bir direnisin simge ismidir. Bu felsefe ile Gandi Hindistan’1
bagimsizligima kavusturmustur. “Karaoglan” olarak bilinen Ecevit de Kkitlelerin
giiven duydugu bir liderdir.

Deneyim imaji agisindan Kemal Kiligdaroglu’nun imaji degerlendirildiginde
ise on iki senelik bir siyasi gegmise sahip oldugu goriilmektedir. 3 Kasim 2002
Milletvekili Genel Segimlerinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi 22. Donem
Cumhuriyet Halk Partisi Istanbul Milletvekili, 22 Temmuz 2007 Genel Segimlerinde
de Istanbul’dan 23. D&énem milletvekili segilmistir. 2009 Yerel Segimlerine
Cumhuriyet Halk Partisi'nin Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan adayi olarak
katilmig, 22 Mayis 2010 tarihinde yapilan 33. Olagan CHP Kurultayi’'nda CHP’nin
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7. Genel Baskani se¢ilmistir. Gortildigii tizere siyasal arenada on yili agkin siiredir
yer almaktadir. Bu sebeple Kiligdaroglu’nun azimsanmayacak bir tecriibeye sahip

oldugu séylenebilir (www.kemalkilidaroglu.com.tr).

Parti bazinda ise Cumhuriyet Halk Partisi adaylar1 ¢esitli halkla iliskiler
faaliyetleri yiiriitmiistiir. Ankara’dan Mansur Yavas, Istanbul’dan Mustafa Sarigiil,
Konya’dan Ibrahim Isik gibi yeni adaylarm yani sira mevcut bagkanlar da tekrar aday

gosterilmistir; Izmir’den Aziz Kocaoglu, Eskisehir’den Yilmaz Biiyiikersen,

Antalya’dan Mustafa Akaydm tekrar aday olmustur (www.chp.org.tr). Istanbul ve
Ankara’nin adaylar1 tim partiler i¢in 6nemli oldugu gibi, CHP adaylar1 i¢in de
onemlidir. Bununla birlikte 2014 Yerel Segimlerinde Cumhuriyet Halk Partisi’nin
Istanbul’u, ozellikle de Ankara’yr alma ihtimali diisiiniilmiis ve kiyasiya bir
miicadeleye girilmistir. Bu dogrultuda basin ve kamuoyunun ilgisi de bu iller ve
adaylar iizerinde olmustur. Nitekim Mansur Yavas onceki yerel se¢imlerde Milliyetgi
Hareket Partisi’nin aday iken, bu se¢imlerde CHP’den aday olmus, daha 6nce CHP
ile yollar1 ayrilan Istanbul Sisli Belediye Baskan1 Mustafa Sarigiil “Baba Ocag1”
dedigi CHP’ye donmiis ve Istanbul’dan aday gosterilmistir. Heterojen bir yapiya
sahip olan bu illerin adaylarin se¢im faaliyetleri kamuoyunun o6niinde olmustur.
Dolayisiyla Igdir’in bir kdyiinde yasayan bir segmenin bile bu adaylardan bihaber
olmas1 miimkiin goziikmemektedir; zira McLuhan’mn belirttigi gibi “Diinya global bir
koydiir” ve teknoloji her gegen biiyiik bir hizla gelismektedir.

Bu dogrultuda 6ne ¢ikan adaylardan ilki Mustafa Sarigiil’diir. “Medyatik™ bir
isim olan Sarigiil’iin 2014 Yerel Segimleri dncesinde ¢esitli televizyon programlarina
konuk oldugu goriilmistiir; Sarigiil Enver Aysever’in hazirlayip sundugu Aykiri
Sorular’a (http://www.cnnturk.com.tr), Habertiirk’de Fatih Altay’linin sundugu Teke

Tek’e (http://www.haberturk.com.tr), Kral FM’de Mehmet’in Gezegeni’'ne konuk

olmustur. Kral FM stiidyolarindan canli yaymlanan program, ayni zamanda elli yerel

radyo ve vyerel televizyon ile ortak yaymlanmustir (http://www.kralfm.com.tr).
Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan adayr Mansur Yavas da televizyon
programlarma Kkonuk olmustur; 6rnegin Bugiin TV’de Adem Yavuz Arslan’in
sundugu programa konuk olmus, bu sirada Adalet ve Kalkinma Partisi Ankara

Biiyliksehir Belediye Baskan aday1 Melih Gokgek’e programa telefonla baglanmuistir.
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Bu esnada Melih Gokgek ve Mansur Yavas birbirlerine ¢esitli sorular yonelterek

sozli dielloya girmislerdir (http://www.milliyet.com.tr). Bu televizyon programi

haberi ¢esitli Milliyet, Cumhuriyet, Habertiirk gibi gazetelerin yani sira televizyon
haber programlarinda da yaymlanmistir. Daha o6nceki boliimde haberlerde yer
almanin reklamda yer almaktan daha degerli oldugu belirtilmistir. Bu sebeple halkla
iliskiler a¢isindan haberlerde yer almak 6nemlidir.

Parti bazinda Cumhuriyet Halk Partisi’'nin web sitesinde ise partinin
ideolojisini, tarihsel kimligini vurgulayan bir gorsel yer almistr. Bu gorselde
Mustafa Kemal Atatiirk arka fonda, Kemal Kiligdaroglu’da Mustafa Kemal
Atatiirk’iin 6niinde yer alarak CHP’nin Atatiirk’{in partisi oldugu mesaji verilmeye

caligilmistir. www.chp.org.tr linki ile yer alan web sitede halkla iliskiler agisindan

onemli 6geler yer almaktadir. CHP tiyeleri ve Kemal Kiligdaroglu’nun agiklama ve
duyurularinin yani sira, Genel Baskan ve milletvekillerin tanitimmi yapan 6zel bir
kose, giindemden kesitler, segmen i¢in 6nem tasiyan duyurular gibi enformasyonlar
yer almaktadir. Bununla birlikte Kiligdaroglu’nu sosyal medya hesabi linki, “Siz de
bizimle aym: Tiirkiye hayalini mi kuruyorsunuz? Zengin, ozgiir, giivenli Ve firsat
esitligi olan bir Tiirkiye icin desteginize ihtiyacimiz var. “CHP Destek Takimina”
katilin, Tiirkiye nin degisimine katkida bulunun” ¢agrisi ile CHP iyeligine online
davet, parti programi, CHP Web TV gibi ¢ok sayida link yer almaktadir. Halkla
iliskiler adiyla yer alan linkte ise sadece 6zel anlarda ¢ekilen fotograflara yer
verilmektedir. Ayrica CHP’nin web sitesine iiye de olunabilmektedir. 2014 Yerel
Se¢imleri igin ise 6zel bir link agilmistir. Bu linkte adaylarin tanitimina, kampanya
stiresince kullanilan gorsel materyallere, se¢im miizigine, se¢im filmine ve
taahhiitnameye verilmistir. Bize ulasin linkinde de CHP’nin agik adresi, telefon

bilgileri ve e-posta adresi yer almaktadir. Genel olarak www.chp.org.tr de istenilen

bilgilerin tamamma ulasmak miimkiindiir; ancak web sitede ¢ok fazla enformasyon
olmasindan dolayi, web sitenin karisik bir goriintiisii vardir. Link igerisinde linkler,
birbirinin tekrar1 bilgiler karigik ve zor bir goriintiiye sebep olmaktadir.

Cumhuriyet Halk Partisi Facebook ve Twitter {izerinden takipgilerine ¢esitli
platformlarda sekillenen temalar iizerinden seslenmistir. Bununla birlikte Genel

Bagkan’in Facebook paylasimlari ile partinin paylasimlart asagi yukari ayni
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paylasimlar1  icermektedir. Partinin  Facebook hesabinda, Kiligdaroglu’nun
hesabindan farkli olarak parti mensuplarmin agiklamalari, hiikiimete ve Erdogan’a
yonelik yazili ve gorsel elestiriler, adaylarin vaatleri, Genel Baskanin ve adaylarin
etkinlik haberleri yer almaktadir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin Twitter paylasimlari
da ayni1 temalar iizerinden ayni igerik ve programa sahiptir.

Aday bazinda segmenle yiiz yiize iletisim faaliyetlerine deginilecek olursa,
Cumhuriyet Halk Partisi adaylarinin farkli platformlarda kisi ve kurumlarla bir araya
secmenle iletisim faaliyetlerini yiiriittiigii goriilmektedir. Ornegin; Mustafa Sarigiil 8
Mart Diinya Kadinlar Giinii’nde Sisli Atatirk Evi’nde partililer bulusarak,

Beyoglu’na kadar vatandaslarla birlikte yiirtimiis (http://www.iha.com.tr), taksici

esnafiyla bir araya gelerek, taksi koltuguna oturmus ve taksicilere “Suan ki adresimiz
Sarachane. Bu taksi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine gider. Gelmek isteyenler

gelsin” diyerek taksici esnafindan oy istemistir (http://www.cihan.com.tr). Bununla

birlikte Mustafa Sarigiil kurum temsilcileriyle de bir araya gelmistir.Istanbul
Emniyet  Miudir'at Hiseyin -~ Capkin’a bir ziyaret diizenlemistir

(http://www.sabah.com.tr). Mansur Yavas’inda segmenlerle ¢esitli giin ve gecelerde

yiz yiize iletisim faaliyetleri olmustur; 6rnegin 18 Mart Sehitleri Anma giinii
sebebiyle Cebeci Askeri Sehitligi’ni ziyaret ederek sehit aileleri ile bir araya gelmis

(http://www.cumhuriyet.com.tr), CHP Mamak Belediye Baskan Adayi1 Coskun

Torun ile birlikte Mamak Zerdalitepe Pazar yerini ziyaret ederek, vatandaslar sohbet

etmistir (http://www.habervaktim.com.tr).

Adaylarm gesitli etkinlik faaliyetlerine de istirakleri s6z konusudur; Mustafa
Sarigiil’tin Tiirkiye’nin hemen hemen her yerinde diizenlenen etkinliklere katildig:
belirtilmistir. Erzincan, Sinop gibi yerlerde diizenlenen etkinliklere bizzat katilms,
gidemedigi yerlere ise Sisli Belediye calisanlarini gondermistir. Ornegin;
Nevsehir’deki Haci Bektas Veli Anmasi’na bizzat katilamayan Sarigil, Sisli
Belediyesi temizlik is¢ilerini etkinlige gondermistir. Bu durum igin, “Sarigiil kendi
gidemese de belediyesini yolluyor” gibi yorumlar yapilmistir

(http://www.sonsayfa.com.tr) Mansur Yavas ise ¢esitli dernek ziyaretleri diizenleyip,

konserlere katilmistir. Ornegin; Ankara Kuliibii Dernegi’nin Abidin Pasa Koskii'nde
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diizenledigi Ferhene Giinii etkinligine katilarak seymen kiyafeti giymistir

(http://www.hurriyet.com.tr).

Cumhuriyet Halk Partisi Genel Baskan ve adaylar1 goriildiigii tizere gesitli
halkla iliskiler faaliyetleri yiiriitmistiir. Halkla iliskiler faaliyetlerinin temasimi ise
goriildiigi tizere farkli konular ve elestiriler olusturmaktadir. Yukarida da belirtildigi
gibi basmm ve kamuoyunun éniinde CHP’nin Istanbul ve Ankara adaylar1 6n planda
olmustur. Bu sebeple Mustafa Sarigiill ve Mansur Yavas’in halkla iliskiler
faaliyetlerine yer verilmistir. Se¢im kampanyalarinin tamamimda CHP Kemal

Kiligdaroglu vurgusuyla birlikte adaylar1 da 6n planda tutmustur.
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3. ADALET VE KALKINMA PARTIiSI VE CUMHURIYET HALK
PARTISI’NIN 2014 YEREL SECIMLERINDEKI HALKLA ILISKILER
FAALIYETLERININ SAHA ARASTIRMASI VE BULGULARI

Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel
Secimlerindeki halkla iligkiler faaliyetleri Konya se¢meni lizerinde incelenmistir.
Ortaya ¢ikan sonucun ayrintilari olarak bu boliimde agiklanmistir. Dort yiiz kisinin
katilimiyla gerceklestirilen bu calismada segmenin sosyo demografik ozellikleri,
medya kullanim aliskanliklari, parti baglilik dereceleri, siyasal kampanyalara ilgi
diizeyi gibi sorulara yanit aranmistir. Bununla birlikte konunun ana temasini
olusturan Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin halkla iligkiler
faaliyetleri lider ve aday bazinda olmak {izere iki ayr1 kategoride incelenmistir.

3.1. Metodoloji

Metodoloji baslig1 altinda calismanin amag¢ ve Onemi, aragtirmanin modeli,
arastirmanin uygulanmasi ve Orneklem se¢imi, soru formu ve Ol¢iim araglari,
verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve kullanilan testler ile arastirma sorular1 ve

hipotezlere iliskin ayrintili degerlendirmeye yer verilmistir.
3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Siyasi partiler cesitli iletisim stratejilerini kullanarak se¢gmene ulasmaya
calismiglardir. Reklam, propaganda ve halkla iliskiler siyasal iletisim stratejilerini
olusturmaktadir. Siyasal iletisim stratejilerinin sa¢ ayagini olusturan halkla iligkiler
ise arastirmacilarin ilgisini reklam ve propagandaya gore daha az ¢ekmektedir; dyle
ki sadece siyasal halkla iliskiler faaliyetlerini inceleyen arastirmaci sayist sinirhidir.
Bununla birlikte 2014 Yerel Sec¢imleri icin Adalet ve Kalkinma Partisi veya
Cumbhuriyet Halk Partisi’nin halkla iligkiler faaliyetlerini inceleyen herhangi bir
calisma bulunmamaktadir. Bu ¢ercevede Konya segcmeninden Adalet ve Kalkinma
Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin halkla iligkiler faaliyetlerini degerlendirmeleri
istenerek literatiire siyasal halkla iligkiler alaninda katki saglamak amaclanmistir.
Bilindigi tizere Konya Tiirkiye’de muhafazakar se¢cmenin ¢ok oldugu illerden

birisidir (Balc1 vd, 2013:143). Bununla birlikte Adalet ve Kalkinma Partisi 30 Mart
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2014 Yerel Sec¢imlerinde YSK’nun agiklamasina gore Konya’dan Tiirkiye
ortalamasimin iizerinde % 64,3 oraninda bir oy almistir; Konya Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin en yiiksek oy aldigi illerden birisidir, Cumhuriyet Halk Partisi’nin oy
orani ise Konya’da diisiiktiir.

Bu calisma ulasacagi bulgular itibariyle;

- Sec¢menin oy verme zamanini belirlemek agisindan,

- Siyasal katilim faktorleri arasindaki iligkinin giiclinii ve yoniinii belirlemek
agisindan,

- Siyasal katilimda medyanin roliinii ortaya koymak igin,

- 2014 Yerel Secimlerinden dnce kitle iletisim araglarinin kullanim sikligini
ortaya koymak i¢in,

- Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin genel se¢im
kampanyalarini degerlendirmek agisindan,

- Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu'nun siyasal halkla iligkiler
faaliyetlerini degerlendirmek agisindan,

- Liderlerin bu halkla iligkiler faaliyetlerinin bir kismini demografik veriler
dogrultusunda degerlendirmek agisindan,

- Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin siyasal halkla

iligkiler faaliyetlerini degerlendirmek agisindan,

- Cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek ve sosyo - ekonomik duruma gore hangi

partiye oy verildigini belirlemek agisindan, 6nem arz etmektedir.

3.1.2. Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem Secimi

30 Mart 2014 Yerel Secimlerinde partiler cesitli iletisim kampanyalar: ile
secmene ulagsmaya caligmiglardir. Halkla iligkiler ise bu siyasal kampanyalarin
onemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu sebeple biri iktidar, digeri ana muhalefet
partisi olan Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet ve Halk Partisi’nin 2014 yerel
secimleri Oncesindeki halkla iligkileri faaliyetleri incelenmistir. Bu halkla iligkiler

faaliyetlerinin degerlendirmesini ise Konya’nin ii¢ merkez ilgesi olan Selguklu,
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Meram ve Karatay’da ikamet eden se¢gmen vasfina sahip kisiler yapmustir. Orneklem

seciminde rastlantisal 6rneklem alma teknigi esas alinmigtir.

3.1.3. Soru Formu ve Ol¢iim Araclar

Kavramsal g¢er¢evenin olusturulmasinin ardindan soru formu olusturulmustur;
bu form yedi ana bdliimden olusmaktadir. Ilk boliimde arastirmaya katilanlarin
siyasal tutum ve davranislarini tespit etmek i¢in oy verme karar zamanlari, parti
baglhilik dereceleri, siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyleri, oy tercihinde etkili
olan faktorler gibi nedenler arastirilmistir.

Ikinci béliimde, kitle iletisim araglarinin etki diizeylerini arastrmak icin 5°1i
likert tipinde sekiz soruya yer verilmistir. Bu dogrultuda katilimcilardan “5. Cok
Onemli, 4. Onemli, 3. Kararsizim, 2. Onemsiz, 1. Cok Onemsiz” araliginda cevaplar
almmustir. Ugiincii boliimde kitle iletisim araglarmm kullanim sikliklarmi arastirmak
icin yine 5’11 likert tipinde alt1 soruya yerilmistir. Katilimcilardan bu bolimde “/.
Hi¢, 2. Haftada 1-2 giin, 3. Haftada 3-4 giin, 4. Haftada 5-6 giin, 5. Her giin
diizenli” araliginda cevaplar alinmistir.

Doérdiincti boliimde ise katilimcilardan Adalet ve Kalkinma Partisi ve
Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyalarin1 degerlendirmeleri ve hangi
partiye oy verdiklerini belirtmeleri istenmistir. Katilimcilar “/. Hi¢ Begenmedim, 2.
Begenmedim, 3. Kararsizim, 4. Begendim, 5. Cok Begendim” diyerek se¢cim
kampanyalarini degerlendirmistir.

Besinci bolimde katilimcilardan Recep Tayyip Erdogan ve Kemal
Kiligdaroglu’nun 2014 Yerel Sec¢imleri oncesindeki halkla iliskiler faaliyetlerini
Olemek i¢in 5°1i likert tipinde on bes soruya cevap vermeleri istenmistir. Katilimcilar
ise “5. Kesinlikle Katilryyorum, 4. Katiliyorum, 3. Kararsizim, 2. Katilmiyorum, 1.
Kesinlikle Katilmiyorum” diyerek goriislerini ifade etmislerdir.

Altmer boliimde ise bu kez parti bazinda bir degerlendirmeye gidilerek, Adalet
ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin halkla iligkiler faaliyetlerinin

degerlendirilmesi istenmistir. Yine katilimecilar 5°1i likert tipinde on bir soruya “5.
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Kesinlikle Katiliyorum, 4. Katilyyorum, 3. Kararsizim, 2. Katilmiyorum, 1. Kesinlikle
Katilmiyorum” diyerek cevap vermistir.

Anket formunun son bolimiinde ise hazirlanan alti soru ile katilimcilarin
sosyo-demografik 6zellikleri belirlenmeye calisilmistir. Anket formunda seksen bir

soru yer almaktadir.
3.1.4. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Alan arastirmast 1-15 Nisan 2014 tarihleri arasinda Konya merkez il¢elerinde
(Selguklu, Karatay ve Meram) katilimcilarla yliz yiize goriisme yoluyla
gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler SPSS 15 istatistik paket programi kullanilarak
elektronik ortamda islenmistir. Belirlenen arastirma sorularina cevap bulmak ve
olusturulan hipotezleri smamak i¢in veriler uygun istatistiksel analizlere tabi
tutulmustur.

Toplanan verileri betimlemek i¢in kullanilan testlerden biri de frekans
analizidir. Bu dogrultuda elde edilen verilerin frekans analizi yapilarak, bu analizler
tablolastirilmigtir. Frekans analizi tiim sorulara uygulanarak, analizde gecerli
yiizdeye, ylizdeye ve sorulara cevap veren katilimci sayisina yer verilmistir.

Uygulanan bir diger test ise Ki Kare Testidir; Ki Kare Testi arastirma sorusu
veya hipotezi ‘“karsilikli olarak birbirini disarida birakan” gruplar veya alt gruplar
aras1 egilimi inceler. “Karsilikli birbirini disarida birakma” kavrami, bir verinin
ancak bir gruba girecek ve digerine girmeyecek bir bicimde smiflandirmanin
olusturulmasi anlamina gelmektedir (Erdogan, 2007:377). Bu dogrultuda oy verme
karar zamanlarinin demografik ozelliklere gore dagiliminda, oy dagiliminin
demografik 6zelliklere gore dagiliminda Ki Kare Testi yapilmistir.

Bununla birlikte bu calismada siklikla kullanilan bir diger analiz ise
Korelasyon Analizidir. Bu baglamda demografik veriler ile oy verme Kkarar
zamanlari, katilimcilarin siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyleri ve
katilmcilarin  hangi partiye oy verdikleri arasinda iligkiyi tespit etmek ic¢in
Korelasyon Analizine basvurulmustur. Bununla birlikte Adalet ve Kalkinma Partisi
ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyalarini ile demografik veriler arasinda
da Korelasyon Analizi yapilmistir.
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Korelasyon Analizinin yani sira parti baglilik oriintiisiiniin cinsiyet ile iliskisini
arastirmak i¢in Bagimsiz Orneklem T Testi yapilmistir. Ayrica parti baghilhig: ile
meslek ve egitim gibi sosyo demografik veriler arasinda iliskiyi tespit etmek
ANOVA testi yapilmistir. Konunun temasini olusturan Adalet ve Kalkinma Partisi
ile Cumhuriyet Halk Partisi'nin ve Recep Tayyip Erdogan ile Kemal

Kiligdaroglu’nun halkla iligkiler faaliyetlerinin aritmetik ortalamasi alinmistir.
3.1.5. Arastirma Sorulan ve Hipotezler

Arastirma Sorusu 1: 2014 Yerel Se¢imleri oncesinde adaya ya da partiye oy
verme karar1 ne zaman belli oldu?

Hipotez 1: Kadmlarin erkeklere gére hangi partiye oy verecegini daha dnceden
bellidir; Oyle ki Siikrii Balc1 ve arkadaslarinin Konya se¢meni iizerinde yaptigi bir
calismada da (2013:159) bu sonuca ulasilmistir.

Arastirma Sorusu 2: 2014 Yerel Se¢imlerinde oy verilen partiye kars1 baglilik
derecesi nedir?

Hipotez 2: Lisansiistii ve lizeri egitime sahip olan kisilerde parti baglilik
derecesi diisiiktiir.

Arastirma Sorusu 3: 2014 Yerel Secimleri 6ncesinde kitle iletisim araglar1 ne
derece onemlidir?

Hipotez 3: Televizyon kitle iletisim araglar1 arasinda en gok 6neme sahip olan
kitle iletisim aracidur.

Arastirma Sorusu 4: Katilimcilarin 2014 Yerel Secimleri oncesinde oy
vermelerinde en 6nemli etken nedir?

Hipotez 4: Kadmlar i¢in erkeklere gore aile ve yakin ¢evre oy verirken daha
Oonemlidir.

Arastirma Sorusu 5: Katilimcilarin 2014 Yerel Secimleri doneminde siyasal
kampanya ve konulara ilgi diizeyi nedir?

Arastirma Sorusu 6: 2014 Yerel Secimleri Adalet ve Kalkinma Partisi ve
Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyalarini1 degerlendiriniz?

Arastirma Sorusu 7: Katilimcilarin 2014 Yerel Se¢imleri 6ncesinde siyasi
bilgilere ulasirken, kitle iletisim araglarmi kullanma siklig1 nedir?
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Hipotez 5: Katilimcilar en yiiksek yiizde ile sosyal medyayr her giin
kullanmaktadir.

Arastirma Sorusu 8: Katilimcilar 2014 Yerel Se¢imlerinde Hangi Partiye oy
vermistir?

Hipotez 6: Adalet ve Kalkinma Partisi katilimcilardan yiizde ellinin {izerinde
bir oy almaistir.

Hipotez 7: Gelir diizeyi arttikga Cumhuriyet Halk Partisi’nin de oyu artmistir.

Arastirma Sorusu 9: 2014 Yerel Se¢imleri Oncesinde Recep Tayyip
Erdogan’in ve Kemal Kiligdaroglu’nun halkla iliskiler faaliyetlerini degerlendiriniz?

Hipotez 8: Recep Tayyip Erdogan’in dis goriiniis imajmin aritmetik ortalamasi
Kemal Kiligdaroglu’nun dis goriiniis imajinin aritmetik ortalamasindan ytiksektir.

Hipotez 9: Erdogan’m giivenilirlik imaj1 diger, deneyim ve dis goriiniis imajina
gore daha diisiiktiir.

Hipotez 10: Kemal Kilicdaroglu medya ile iliskilerinde diger halkla iligkiler
faaliyetlerine gore daha basarili olmustur.

Hipotez 11: Kadinlar erkeklere gore Kemal Kiligdaroglu'nu kesinlikle daha
fazla giivenilir bulmaktadir.

Arastirma Sorusu 10: Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk
Partisi’nin halkla iligkiler faaliyetlerini degerlendiriniz.

Hipotez 12: Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin deneyim imajlar1 ile Recep
Tayyip Erdogan’in deneyim imaj1 ortiismektedir.

Hipotez 13: Cumhuriyet Halk Partisi adaylari, Adalet ve Kalkinma Partisi

adaylarina gore medya ile iliskilerinde daha basarilidir.
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3.2. Bulgular ve Yorum

1-15 Nisan 2014 tarihleri arasinda Konya’nin ii¢ merkez ilgesi olan Selguklu,
Karatay ve Meram’da dort yiiz katilimer {lizerinde gergeklestirilen bu ¢alismanin

bulgularina asagida yer verilmistir.
3.2.1. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Caligmaya katilan se¢menlerin yas, cinsiyet, gelir ve egitim diizeyi, meslegi gibi
sosyo — demografik sorular frekans analizi kullanarak ortaya konulmustur. Bu baglamda
asagidaki tablolarda katilimcilara ait veriler bulunmaktadir.

Tablo 1. Katihmeilarin Cinsiyete Gore Dagilin

CINSIYET SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kadin 165 41,3 41,7
Erkek 231 57,8 58,3
Toplam 396 99,0 100,0
Cevapsiz 4 1,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Tablo 1. Se¢menlerin cinsiyet dagilimmi igermektedir. Tabloda gorildiigii
iizere katilimcilarm yiizde 99,0’u ilgili soruya yanitlamistir. Buna gore calismaya
katilan segmenlerin yiizde 41,7°si kadin, yiizde 58,3’ ise erkektir. Sonuglara
bakildiginda erkek katilimcmin fazla oldugu goriilmektedir; ancak 6rneklemin
cinsiyet bakimindan dengesiz bir dagilima sahip olmadigi, analiz yapilabilecek

diizeyde oldugu soylenebilir.

Tablo 2. Katihmcilarin Yasa Gore Dagihmi

KATILIMCILARIN YASI SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

18 — 28 yas 176 44,0 48,6

29 — 39 yas 101 25.3 27,9

40 — 50 yas 51 12,8 14,1

51 — 61 yas 25 6,3 6,9

62 ve lizeri yas 9 2,3 2,5

Toplam 362 90,5 100
Cevapsiz 38 9,5

GENEL TOPLAM 400 100,0
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Tablo 2. de katilimcilarin yas1 kategorilestirilmistir. Buna katilimcilarin yiizde

44’1 18-28 yas araliginda, yiizde 25,3 ‘i 29-39 yas araliginda, ylizde 12,81 40-50

yas araliginda, ylizde 6,31 51-61 yas araliginda, yiizde 2,3’ ise 62 yas ve lizeridir.

Tablo 3. Katihmeilarin Medeni Durumu

MEDENi DURUM SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Evli 200 50,0 50,5
Bekar 196 49,0 49,5
Toplam 396 99,0 100,0
Cevapsiz 4 1,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Medeni duruma gore katilimcilarin yiizde 50°si evli, yiizde 49’u bekardir.

Dagilimin tam bir esitlik halinde oldugu soylenebilir.

Tablo 4. Katihmeilarin Ayhk Ortalama Gelir Diizeyi

GELIR DUZEYi SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE
500 TL ve alt1 26 6,5 8,0
501 — 1000 TL 82 20,5 25,3
1001 — 2000 TL 98 24,5 30,2
2001 — 4000 TL 95 23,8 29,3
4001 TL ve uzeri 23 5,8 7,1
Toplam 324 81,0 100,0
Cevapsiz 76 19,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Aylik gelir kategorilendirildiginde; katilimcilarin yiizde 6,51 500 TL’den az,
yiizde 20,5’1 501-1000 TL, yiizde 24,5’1 1001-2000 TL, yiizde 23,81 2001-4000 TL,

yiizde 5,8’1 ise 4001 TL ve iizeri gelire sahiptir.
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Tablo 5. Katihmeilarin Egitim Diizeyi

EGITiM DUZEYi SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
OKur — yazar degil 1 3 3
OKur — yazar 8 2,0 2,0
Tlkokul 37 9,3 9,4
Ortaokul 26 6,5 6,6
Lise 142 35,5 35,9
Universite 120 30,0 30,4
Lisansiistii ve {izeri 61 15,3 154
Toplam 395 98,8 100,0
Cevapsiz 5 1,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara egitim diizeyi ya da en son mezun olduklar1 okul sorulmustur.
Buna gore katilimcilarin yiizde 0,3’ okuryazar olmadigini ifade ederken, yiizde 2’si
okur-yazar, yiizde 9,31 ilkokul mezunu oldugu belirtmistir. Yiizde 6,5’i ortaokul
mezunu, yiizde 35,5°1 lise, ylizde 30’u {iniversite, ylizde 15,31 de lisansiistii ve lizeri
mezuniyete sahiptir. Katilimeilarin 1,3’ bu soruyu cevaplandirmamistir. Oranlara
bakildiginda lise ve tiniversite mezunlarinin agirlikta oldugu goriilmektedir. Bir diger

ifade ile arastirmaya katilanlarin yaridan fazlasi lise ve {iniversite mezuniyetine

sahiptir.
Tablo 6. Katihmecilarin Meslegi
MESLEK SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Isci 62 15,5 16,0
Memur 96 24,0 24,7
Esnaf 33 9,0 9,3
Serbest Meslek 16 4,0 4,1
Emekli 14 3,5 3,6
Ev Hanimi 37 9,3 9,5
Ogrenci 71 17,8 18,3
Sanayici — Tiiccar 5 1,3 1,3
Diger 51 12,8 13,1
Toplam 388 97,0 100,0
Cevapsiz 12 3,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Meslek acisindan katilimcilarm yiizde 15,5°1 is¢i, ylizde 24’ memur, ylizde
4’1 serbest meslek, yiizde 3,5’1 emekli, yiizde 9,31 ev hanimi, yiizde 17,8’1 6grenci,

yizde 1,3’li sanayici- tiiccardir. Yiizde 12,8’1 ise diger kategorisine mensuptur.
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Diger kategorisini isaretleyen katilimcilar mesleklerini avukat, muhasebeci, 6zel bir
sirkette yonetici gibi vb. meslekler olarak belirtmislerdir. Bu tabloya bakildiginda
katilimeilarin ¢ogunu memurlar olusturmaktadir; memur kategorisi genis bir alani
kapsamaktadir. Nitekim akademisyenler, 6gretmenler, doktorlar gibi ¢esitli meslek

gruplarmdaki kisiler memur kategorisine dahil edilmistir.
3.2.2. Katihmcilarin Oy Verme Karar Zamanlari

Bu boliimde katilimcilarin oy verme karar zamanlar1 deginilerek, cinsiyet, yas

ve egitim seviyesine gore oy verme karar zamanlari iligkilendirilmistir.

Tablo 7. Katihmeilarin Oy Verme Karar Zamanlarimin Dagihmi

OY VERME KARAR ZAMANI SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Hangi partiye oy verecegi belli 255 63,8 67,8
Adaylar belirlendiginde 82 20,5 21,8
Se¢im kampanyasinin ortasinda 11 2,8 9,3
Oylamaya birkag giin kala 16 4,0 4,3
Sandik basmda 12 3,0 3,2
Toplam 376 94,0 100,0
Cevapsiz 24 6,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Arastirmaya katilanlarin yarisindan fazlasi ylizde 63,8’1 se¢im Oncesi hangi
partiye oy verecegini belli olan kararli se¢menlerden olugsmaktadir. Ancak énemli bir
kesim ise yiizde 20,5 hangi partiye oy verecegini adaylar belirlendiginde almaktadir.
“Secim kampanyasmin ortasinda oyumu hangi partiye verecegimi belirlerim” diyen
katilimer yiizdesi ise 2,8 yani 11 kisidir. Oylamaya birkag giin kala diyenler yilizde 4
(sandik baginda karar verenler ise yiizde 3’ diir. Cevap vermeyen katilime1 sayisi ise

yiizde 6°dur.
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Tablo 8. Oy Verme Karar Zamaninin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilim

D
> = = g =
o & s % iz | %
2380 5 2z B z
t @ = £ T < < = o
< 3 & = = > 1= /A
o = o = EO g0 —
> > <3 X S =
_ < > 2
CINSIYET X?= 6,40; df .= 4; p< 0,05
Kadm 70,9 215 1,3 51 1,3
Erkek 65,9 22,4 472 3,3 4,2
YAS X?*=17,30; df.= 16; p<0,05
18-28 yas arasi 67,3 25,5 0,6 4,8 1,8
29-39 yas arasi 65,3 21,1 4.2 4,2 53
40-50 yas arasi 72,9 14,6 4.2 2,1 6,3
51-61 yas arasi 79,2 8,3 4.2 8,3 0,0
62 ve lizeri yas 88,9 11,1 0,0 0,0 0,0
EGIiTiM X?=24.03; df.= 24; p<0,05
OKur — yazar degil 100 0,0 0,0 0,0 0,0
Okur- yazar 62,5 0,0 12,5 25 0.0
flkokul 80,6 11,1 0,0 8,3 0,0
Ortaokul 63,6 18,2 0,0 4,5 13,6
Lise 68,9 21,2 3,0 2,3 45
Universite 71,7 23,0 2,7 0,9 1,8
Lisansiistu ve lizeri 54,2 30,5 51 8,5 1,7

Cinsiyete gore arastirmaya katilanlarin oy verme karar zamanmi anlamli bir
farklhilik gostermektedir (X*=6,40, p< 0,05). Kadinlarin yiizde 70,9’u, erkeklerin ise
65,9’u se¢cim donemi olmasa bile hangi partiye oy verecegi bellidir. Sonuglarin
ortaya koydugu gibi kadinlar, erkeklere gore bir partiye desteklemede daha giicli
tutumlara sahiptirler. Yine kadin katilimcilarin yiizde 21,51, erkeklerin ise yiizde
22,410 se¢cim karar1 alinip, adaylar belirlendiginde oyunu saptamaktadir. Diger
taraftan se¢im kampanyasinin ortasinda oy verenler ylizde 1,3 ile kadnlar, yilizde 4,2
ile erkeklerdir. Oylamaya birka¢ giin kala karar veren se¢men ylizdesi ise kadinlarda

5,1 iken, erkeklerde yiizde 3,3’tiir. Bununla birlikte kadmnlarin yilizde 1,3,
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erkeklerin ise yiizde 4,2 hangi partiye oy vereceklerine sandik basinda
belirlemektedir. Hipotez 1 dogrulanmustir.

Yas degiskeni ile oy verme karar zamani arasindaki iliskiye bakildiginda; 18-
28 yas araligindaki katilimcilarin yiizde 67, 3’1, 29-39 yas araligindakilerin yiizde
65,31, 40-50 yas arasindakilerin ylizde 72,9’u, 51-61 yas araligindakilerin yiizde
79,2°s1, 62 yas ve lizerindekilerin yiizde 88,9’u siyasi tercihini se¢imlerin ¢ok
oncesinde belirleyen kisiler olarak on plana ¢ikmaktadir. Ozellikle hangi partiye oy
verecegi belli olanlar kategorisinde 62 ve {lizeri yastaki katilimcilarin oransal
ustlinliigii dikkat ¢cekmektedir. Yas degiskeni ile oy verme zamani arasinda anlamli
bir iligki vardir.

Egitim durumuna goére okur yazar olmayanlarin tamami, okur yazarlarin yilizde
62,5, ilkokul diplomasina sahiplerin yiizde 80,6’s1, ortaokul mezunlarinin ylizde
63.6’s1, lise mezunlariin yiizde 68,9’u, tiniversite mezunu olanlarm yiizde 71,7’si,
lisansiistli ve iizeri diplomaya sahip olanlarin ise yiizde 54,2°si 2014 Yerel Se¢imleri
oncesinde hangi partiye oy verecegi belli kisilerden olusmaktadir. Yine ilkokul
mezunlarimm yilizde 11,1, ortaokul mezunlarinin yiizde 18,2’si, lise mezunlarmin
21,2’si, lniversite mezunlarinin yiizde 23°i, lisans iistii ve iizeri egitime sahip
olanlarin yilizde 30,5 ‘i de se¢im kararmin ardindan adaylarin agiklanmasi ile birlikte
oy verecegi partiyi belirlemektedir. Okur yazar olmayanlarin yilizde 12,51, lise
mezunlarinim yiizde 3’{, Universite mezunlarinin yiizde 2,7’si, lisansiistii ve {lizeri
egitime sahip olanlarin yiizde 5,1’inin se¢im kampanyasinin ortasinda hangi partiye
oy verecegi bellidir. Oylamaya birkag giin kala hangi partiye oy verecegini belirleyen
secmen ylizdesinin ¢ogu okuryazar olmayan kisilerden olusmaktadir; ancak yilizde
8,5’inin de lisansiistii ve lizeri egitime sahiptir. Sandik basinda hangi partiye oy
verecegini belirleyen se¢men yiizdesinin ¢ogu da yiizde 13,6 ile ortaokul
mezunlaridir. S6z konusu capraz tablonun Ki-Kare analiz sonuglar1 da incelenerek,

farklilagmanin anlamli oldugu goriilmiistiir.
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3.2.3. Katihmcilarin Oy Verme Tercihinde Etkili Olan Faktorler

2014 Yerel Secimlerinde katilimcilarin oy verme davraniglarinda etkili olan

faktorler Tablo 9. da agiklanmaktadir.

Tablo 9. Katihmcilarin Oy Vermede Etkili Gordiikleri Faktorler

OY TERCIHINi ETKILEYEN SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
FAKTORLER
Adayin Kendisi 90 22,5 22,6
Adayin ideolojisi 96 24 24,1
Partinin Icraat ve Vaatleri 163 40,8 41
Aile ve Yakm Cevre 11 2,8 2,8
Medya 7 1,8 1,8
Adayin Se¢imi Kazanma Thtimali 2 0,5 0,5
Adayin Yaptig1 Siyasal Kampanyanin 9 2,3 2,3
Etkinligi
Diger 20 50 5
Toplam 398 99,5 100,0
Cevapsiz 2 0,5
GENEL TOPLAM 400 100,0

2014 Yerel Sec¢imlerinde katilimcilarin yilizde 22,5’i adaymn kendisine oy
verdigini sOylerken, yiizde 24’1 adaym ideolojisine oy vermistir. Yiizde 40,8’1 i¢in
ise partinin icraat ve vaatleri en fazla 6neme sahiptir. Aile ve yakin g¢evreden
etkilenen katilime1 yiizdesi 2,8 iken, medyanin katilimcilar {izerinde oy verme tercihi
iizerindeki etkisi ise 1,8 ile sinirhidir. Adayin se¢imi kazanma ihtimali 0,5 yiizdesi ile

en az etkili faktor olmustur. Siyasal kampanyanin rolii ise ylizde 2,3 diir.

Tablo 10. Cinsiyete Gore Oy Vermede Etkili Olan Faktorlerin Yiizdelik

Dagihim
OY TERCIHINI ETKILEYEN Kadn Erkek

FAKTORLER % %

Adayin Kendisi 37,5 62,5

Adayin Ideolojisi 47,4 52,6
Partinin icraat ve Vaatleri 44,4 55,6
Aile ve Yakin Cevre 63,6 36,4
Medya 28,6 71,4

Adayin Secimi Kazanma Thtimali 0 100
Adaym Yaptigi Siyasal Kampanyanin 111 88,9
Etkinligi
Diger 20 80
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X?=13,84; df=7; p >0,05

Cinsiyete gore oy verme tercihinde etkili olan faktdrler arasinda anlamli bir
farklilik yoktur. Parti liderinin oy kararinda en etkili faktdr oldugunu sdyleyenlerin
yiizde 37,5’1 kadin, yiizde 62,5’1 erkeklerden olusmaktadir. Partinin ideolojisine
kadinlarin 47,4°1, erkeklerin yiizde 52,6’s1 oy verirken, partinin icraat ve vaatlerine
kadinlarin ylizde 44,4°1, erkeklerin ise yiizde 55,6’s1 oy vermektedir. Medyadan
kadinlarin ylizde 28,6’s1, erkeklerin de yiizde 71,4’ etkilenmektedir. Adayn se¢imi
kazanma ihtimaline oy verenlerin yiizdesi ise erkeklerde ylizde 100’diir. Siyasal
kampanyanm etkinligine kadinlarmm yiizde 11,1°1 oy verirken, erkeklerin yiizde
88,9’u oy vermektedir. Bununla birlikte diger sikkimi kadmlarin ylizde 20’si
erkeklerin ise yiizde 80’1 tercih etmistir. Hipotez 4 dogrulanmustir.

3.2.4. Katithmcilarin Medya Kullanim Ahskanhklar

Tablo 11. Katilimcilarin Haftalik Medya Kullanim Sikliklarinin Dagilim1

N <t [{e) o=
< = ™ = W = £ 5
g | 8% 8% 8% B8 | < a
= © © ] - X wn
= it &+ )
© ] © =
Televizyon 68 |130 170 17,0 430  [379 | 1,32
Gazete 19,3 24,8 16,3 12,3 20,5 2,91 1,49
Radyo 48,8 14,8 12,8 55 8,5 2,95 1,33
Dergi 66,5 11,5 53 3,0 45 1,53 1,07
Internet 26,3 23,0 2,7 0,9 1,8 3,64 1,53
Sosyal Medya 26,3 6,3 11,3 11,8 38,8 3,32 1,68

Tablo 11’e gore arastirmaya katilan insanlarm Tiirkiye’deki kitle iletisim araglar1
icerisinde aritmetik ortalama itibariyle haftalik en sik kullandiklar1 arac televizyondur.
Katilimeilarin ylizde 43’0 televizyonu her giin diizenli olarak izlemektedir. Her giin
diizenli olarak gazeteyi katihmcilarm yiizde 20.5°1, radyoyu yiizde 8,5’1, dergiyi yiizde
4,51, interneti kullananlarm yiizdesi 1,8 iken, sosyal medyay: kullananlarmn yiizdesi de
38,8’dir. Interneti kullananlarin yiizdesi 1,8 iken sosyal medyay1 kullananlarin yiizdesinin

38,8 olmasi ilging bir sonugtur. Ciinkii sosyal medya internetten bagimsiz diistiniilemez.
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Televizyonu hi¢ kullanmayanlarin yilizdesi ise 6,8, gazetenin 19,3, radyonun, 48,8,
derginin 66,5, internet ve sosyal medyay1 kullanmayanlarin yiizdesi 26,3 tiir. Hipotez 5

dogrulanmustir.

3.2.5. 2014 Yerel Secimlerinde Siyasal Kararlar Uzerinde Tletisim Arac ve

Yontemlerinin Etki Diizeyleri

Tablo 12. 2014 Yerel Segimlerinde Iletisim Arac ve Yontemlerinin Etki

Diizeylerinin Dagilimi

- N
S § - N é X 3
Televizyon Yayinlart 4138 75 5 15.3 53 6.8 v 1
Gazeteler 213 (23 | 238 8,3 85 P 0
Radyo Yaymlart 95 [155 | 268 193 P08 P /
Aile ve Yakin Cevre 210 P60 | 228 10,3 120 [ 0
Adaylarin Miting ve Gezileri 8 245 | 2438 135 {43 P 0
Se¢im Afisleri, flan ve Brosiirler 10,0 13,5 25,8 18,3 24,5 2,65 6
Kamuoyu Arastirma Sonuglari 13,5 19,0 24,3 18,8 15,0 2,96 0
internet 313 P43 | 158 9,0 143 P92 L

2014 Yerel Se¢imleri oncesinde siyasal kararlarin alinmasida kitle iletisim
ara¢ ve yOntemlerinin etki diizeyleri incelendiginde; aritmetik ortalama degerleri
acisindan c¢ok oOnemli olduguna inanilan iletisim ara¢ ve yoOntemleri icerisinde;
televizyon, gazete, internet ve aile ve yakin gevre ilk dort sirada yer almaktadir. En
az Oneme sahip olan iletisim araclar1 ise se¢im afisleri, ilan ve brosiirler, radyo

yayinlar1 ve kamuoyu arastirma sonuglaridir. Hipotez 3 dogrulanmustir.
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3.2.6. 2014 Yerel Secimlerinde Katihmecilarin Siyasal Kampanya ve Konulara
Tigi Diizeyi

Tablo 13. Siyasal Kampanya ve Konulara Ilgi Diizeyine iliskin Merkezi Egilim

Istatistikleri
N in Diisiik En Yiiksek X SD
Kampanya ve Konulara | 394 1 10 6,61 2,73
flgi Diizeyi

Katilimcilarin siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyini 6lgmek igin,
katilimcilardan soruya 1 ila 10 arasmda  (1: Cok Zayif, 10:Cok giiclii) puan
vermeleri istenmistir. Katilimcilarin 2014 Yerel Se¢imleri Oncesinde siyasal
kampanya ve konulara ilgi diizeyi dagilimmin betimleyici istatistikleri
incelendiginde; s6z konusu soruya katilimcilarin en diisiik 1, en yiiksek 10 puan
verdikleri ortaya ¢ikmaktadir (bkz. Tablo 15). Ug yiiz doksan dért kisinin verdigi
cevaplar baz alindiginda, s6z konusu kisilerin siyasal kampanya ve konulara orta
diizeyin iizerinde ilgi duydugu ortaya c¢ikmaktadir; nitekim bu sorunun aritmetik

ortalamasi 6,61 °dir.

Tablo 14. Katilimcilarin Siyasal Kampanya ve Konulara Ilgi Derecelerinin Egitim

Diizeyine Gore Dagilimi

itim Diizeyi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Okur — yazar degil 0 0 0 100 |0 0 0 0 0 0

12,5 25 0 25 |0 12,5 0 0 0 37,5

Okur — yazar

ilkokul 0 2,8 11,1 p8 |39 (11,1 {39 (1,1 |94 [139
Ortaokul 11,5 1,7 0 3,8 54 [11,5 54 |15 V7 15,4
Lise 57 2,8 6,4 54 199 (85 b2 11,3 |63 (135
Universite 51 6,0 6,8 34 11,1 (43 45 103 128 2256

5,0 1,7 6,7 33 183 |83 15 67 [15 20

Lisanstistii ve Usti

Katilimcilarin 2014 Yerel Se¢imleri oncesinde siyasal kampanya ve konulara

ilgi diizeylerinin egitimle iligkisi incelendiginde okur-yazar ve {iniversite mezunlari
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ve lisansiistii egitime sahip kisilerin ilgi diizeylerinin daha yiliksek oldugu
goriilmektedir. Okur-yazar ylizdesinin yiiksek olmasi, orneklem icerisinde okur-
yazar sayisimnin az olmasindan kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte siyasal
kampanyalara orta diizeyde ilgi gosterenlerin ilkokul yiizdesi 13,9, ortaokul yiizdesi
15,4, lise mezunlariin ylizdesi 19,9, tiniversite mezunlarinin 11,1, lisansiistii ve
iizerinin ise 18,3’tiir. Siyasal kampanyalara en az ilgi gosterenlerin yiizdesi okur-
yazar kisilerde yiizde 12,5, ortaokul mezunlarinda yiizde 11,5, lise mezunlarinda
ylizde 5,7, Universite mezunlarinda yiizde 5,1, lisansiistii ve iizeri mezunlarinda ise

yiizde 5°tir.
3.2.7. 2014 Yerel Secimlerinde Katihmcilarin Oy Dagilimi

Tablo 15. Partilerin Oy Dagilimi

OY VERILEN PARTI SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Adalet ve Kalkinma Partisi 170 42,5 47,6

Cumhuriyet Halk Partisi 59 14,8 16,5

Milliyet¢i Hareket Partisi 82 20,5 23,0

Baris ve Demokrasi Partisi 8 2,0 10,6

Diger 38 9,5 1,8

Toplam 357 89,3 100,0
Cevapsiz 43 10,8
GENEL TOPLAM 400 100,0

2014 Yerel Sec¢imlerinde katilimcilarin yiizde 42,5 Adalet ve Kalkinma
Partisi’ne oy verdigini belirtirken, ylizde 14,8 ana muhalefet partisi olan Cumhuriyet
Halk Partisi'ne oy verdigini sOylemektedir. Milliyet¢i Hareket Partisi'ne oy
verenlerin yiizdesi ise 20,5°tir. Baris ve Demokrasi Partisi’ne oy verenlerin yiizdesi
ise en azdir; dyle ki katilimcilarin ylizde 2’si bu partiye oy vermistir. Mecliste grubu
bulunan bu dort partinin disindaki partilere oy verenlerin yiizdesi ise 9,5’tur. Bu
soruyu cevaplamayan katilimci sayist ise kwrk ii¢ kisidir. Hipotez 6

dogrulanmamastir.
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Tablo 16. Oy Dagiliminin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

X ° Z
-<cE3 N4 é % i =]
= = £
CINSIYET X2= 6,40; sd.= 4; p< 0,05
Kadmn 50,0 20,0 18,0 4,0 8,0
Erkek 454 14,1 26,8 1,0 12,7
YAS X?=43,35; sd.= 24; p<0,05
18-28 yas arasi 42,7 18,5 24,8 2,5 11,5
29-39 yas arasi 52,3 9,3 19,8 3,5 15,1
40-50 yas arasi 40,0 22,0 28,0 2,0 8,0
51-61 yas arasi 455 22,7 22,7 0,0 9,1
62 ve lizeri yas 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0
MEDENI DURUM X?=4,81; sd.= 4; p< 0,05
Evli 52,0 14,0 23,5 11 9,5
Bekar 43,2 19,3 22,7 2,8 11,9
EGITIiM X2=43,35; sd.= 24; p< 0,05
Okur — yazar degil 0,0 0,0 0,0 0,0 00,0
Okur — yazar 75,0 12,5 12,5 0,0 0,0
[lkokul 81,1 10,8 8,1 0,0 0,0
Ortaokul 63,6 9,1 22,7 0,0 4,5
Lise 41,2 19,1 27,5 31 9,2
Universite 442 17,3 221 1,0 15,4
Lisanststi ve lizeri 38,6 17,3 25,0 5,8 13,5
GELIR DUZEYi X2=26,057; sd.= 16; p> 0,05
500 TL ve alt1 33,3 8,3 37,5 12,5 8,3
501 - 000 TL arast 42,1 25,0 21,1 1,3 10,5
1001-2000 TL arast 52,2 16,3 22,8 11 7,6
2001-4000 TL arast 40,2 13,4 28,0 2,4 15,9
4000 TL ve tizeri 45,0 20,0 15,0 ,0 20,0
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Katilimeilarin oy verdigi partiler, demografik veriler dogrultusunda
incelendiginde su sonuglara ulasilmistir; Ak Parti’ye kadin katilimcilarin yilizde
50’si, CHP’ye yiizde 20’si, MHP’ye ylizde 18’i, BDP’ye ylizde 4’ii, diger partilere
de yiizde 4’i oy vermistir. Bununla birlikte erkek katilimcilarin yiizde 45,4’i4 Ak
Parti’ye, yiizde 14,1 CHP’ye, yiizde 26,81 MHP’ye, yiizde 1’1 BDP’ye, yiizde
12,7°s1 de diger partilere oy vermistir. Cinsiyet ve oy verilen parti arasinda anlamli

bir iliski vardir; 6yle kidegerler (X?= 6,40; sd.= 4; p< 0,05) bunlardr.

Oy dagilimi yas kategorisinde incelendiginde ise su sonuclara ulasilmigtir. 18-
28 yas arasindaki genglerin yiizde 42,7’si Ak Parti’ye, yiizde 18,5 CHP’ye, yiizde
24,81 MHP’ye, ylizde 2,5°1 BDP’ye, yiizde 11,51 de diger partilere oy vermistir. 29-
29 yas araligindaki kisilerin ise yiizde 52,3’ii Ak Parti’ye, yiizde 9,3> CHP’ye, yilizde
19,8’1 MHP’ye, yiizde 3,51 BDP’ye, ylizde 15,11 de diger kategorisinde yer alan
partilere oy vermistir. 40 -50 yas araligindaki yetiskinlerin yiizde 40’1 Ak Parti’ye,
yiizde 22°si CHP’ye, yiizde 28’1 MHP’ye, yiizde 2’si BDP’ye, yiizde 8’1 de diger
partilere oy vermistir. 51 ila 61 yas kategorisindeki kisilerin yiizde 45,5’1 Ak
Parti’ye, yiizde 22,7’si CHPye, yiizde 22,7’si MHP’ye, yiizde 9,1°1 de diger partilere
oy vermistir. 62 ve {lizeri yas kategorisinde ise katilimcilarin yiizde 66,7’si Ak
Parti’ye oy verirken, yiizde 33,3°ii CHP’ye oy vermistir. Yas degiskeni ile oy verilen
parti arasinda anlaml bir iligki vardir; zira sonuglar (X?= 43,35; sd.= 24; p<0,05)
aciklandig: gibidir.

Medeni durumla baglantis1 incelendiginde ise evli katilimcilarin yiizde 52°si
Ak Parti’ye, yiizde 14’ti CHP’ye, yiizde 23,5’ 1 MHP’ye, yiizde 1,11 BDP’ye, yiizde
9,5’1 de diger partilere oy vermistir. Bekar katilimeilarin ylizde 43,2°si Ak Parti’ye,
yiizde 19,3’ii CHP’ye, yiizde 22,7°si MHP’ye, ylizde 2,81 BDP’ye, ylizde 11,9’u

diger partilere oy vermistir.

Egitim diizeyi agisindan Ak Parti en fazla ilkokul mezunlarindan oy alirken,
CHP {iniversite ve lisansiistii mezunlarindan ytlizde 17,3 oy almigtir. MHPye en fazla
oy verenler lise mezunlaridir. BDP’nin en fazla oy yiizdesini ise lisansiistii ve tizeri

mezunlar olusturmaktadir. Diger partiler ise en fazla okur yazar olmayanlardan ve
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iiniversite mezunlarindan oy almistir. Ak Partinin en az oy aldig1 egitim diizeyi ise
lisansiistii ve tlizeri egitime sahip olan kisilerdir, okur yazar olmayanlardan hi¢ oy
almamustir; ancak ankete katilan okur yazar olmayan katilime1 sayist bir kisidir, ve o
kisi de diger partilerden birine oy verdigini belirtmistir. CHP ise en az ortaokul
mezunlarindan oy almistir. MHP’nin en az ilkokul mezunlarindan oy almistir. Egitim
diizeyi acisindan da anlamli bir iligki s6z konusudur; dyle ki sonuglar (X?= 43,35;

sd.= 24; p< 0,05) bu sekildedir.

Gelir diizeyi agisindan ise Ak Parti en fazla 1001-2000 TL arasi1 gelire sahip
olan katilimcilardan oy alirken, CHP asgari 501-1000 TL arasinda gelire sahip olan
kisilerden oy elde etmistir. MHP ise 2001-4000 TL gelire sahip kisilerden oy elde
etmektedir. BDP 500 TL ve alt1 kisilerden, diger partiler de 2001-4000 TL gelire
sahip olan kisilerden oy elde etmistir. Gelir diizeyi ve oy verilen partiler arasinda

anlamli bir iligki yoktur. Hipotez 7 kismen dogrulanmustir.
3.2.8. 2014 Yerel Secimlerinde Katihmcilarin Parti Baghhk Dereceleri

Tablo 17. Parti Bagliligma Iliskin Merkezi Egilim Istatistikleri

N in Diisiik En Yiiksek X SD

Parti Baglilik Diizeyi 397 1 10 6,98 2.88

Ucg yiiz doksan yedi katilimcinin cevaplandirdigi bu soruya katilimcilar 1 ila 10
arasinda puan vermislerdir. Parti bagliliklar1 en az 1, en fazla 10’dur. Bu soruya

cevap verenlerin aritmetik ortalamasi ise 6,98 dir.
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Tablo 18. Parti Baghlik Degiskeninin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Betimleyici Istatistikler Analizler
N X )
CINSIYET t — testi
Erkek 164 7,042 2,68 t=0,88
s.d=391
Kadin 229 6,95 3,039 p< 0,05
EGITIiM
Okur - Yazar degil 1 50 ANOVA
Okur — Yazar 8 8,0 2,87 2252869
Ikokul 36 8,11 2,17 0>0,05
Ortaokul 26 7,42 3,31
Lise 141 6,89 2,82
Universite 120 6.94 3,07
Lisansuistil ve tizeri 60 6,28 2,74
MESLEK
isci 7,01 3,04 ANOVA
Memur 6,38 2,84 F=2,68
Esnaf 7,25 3,24 p>0,05
Serbest Meslek 8,18 2,25
Emekli 7,85 2,68
Ev Hanimi 8,16 2,31
Ogrenci 6,22 2,69
Sanayici-Tiiccar 6,80 4,08
Diger 7,39 3,04

Bagimsiz 6rneklem T- testi sonuglar1 katilimcilarin cinsiyeti ile parti bagliligi
arasinda anlamli bir iliski vardir (t=0,88; s.d=391; p< 0,05). Arastirma sorularina
cevap verenlerin egitim diizeyi ile parti baglilik degiskeni arasinda anlamli bir iligki
yoktur (F=1,89; s.d=6; p> 0,05). Meslek bakimindan da anlaml bir iliski yoktur
(F=2,61; s.d=8; p>0,05). Hipotez 2 dogrulanmamustir; dyle ki ortalamanin iistiinde
bir degere sahiptir
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3.2.9. 2014 Yerel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk

Partisi’nin Secim Kampanyalarinin Degerlendirilmesi

Tablo 19. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin Se¢im

Kampanyalarmin Dagilimi

E =
2 -E £ £ 5
E ) E = g _
5 E | £ H ¥ x5
) 9 =~ )
= | Fl 3| f )
(23
= = o
Adalet ve Kalkinma Partisi 17.3 12.0 12.3 275 20,5 3,40 1,46
Cumhuriyet Halk Partisi 35,8 22,0 [195 13,8 6,8 232 128

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin se¢im kampanyalarini ¢ok begenenler yiizde

29,5, begenenler yiizde 27,5, kararsiz olanlar yiizde 12,3, begenmediklerini

sOyleyenler ylizde 12, hi¢c begenmedigini ifade edenler ise ylizde 17,3’tiir.

Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyalarini ¢ok begenenler yiizde 6,8,

begenenler yiizde 13,8, kararsiz olanlar yiizde 19,5, begenmeyenler yiizde 22,0, hi¢

begenmeyenler ise yiizde 35,8°dir. Ak Parti’nin se¢im kampanyalarmin aritmetik

ortalamasi 3,40 iken, CHP’nin yiizde 2,32’dir.
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Tablo 20. Secim Kampanyasi Degiskeninin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Adalet ve Kalkinma Partisi

Cumhuriyet Halk Partisi

% £ | = £ % g g £
g | @ S| 2| @ S
CINSIYET
Kadin 180 112 |24 29 155 31,7 21,7 P36 |55 75
Erkek 175 131 |22 149 23 398 230 173 |33 6,6
YAS
18-28 yas arasi 172 155 |72 164 136 (322 241 P36 |61 4,0
29-39 yas arast 13,0 8,0 B8,0 5,0 6,0 43,3 23,7 144 (24 6,2
40-50 yas aras 265 143 Bl 124 306 400 [200 60 B0 20,0
51-61 yas arasi 333  [208 0 67 192 (360 (160 200 0 20,0
62 ve iizeri yas 22,2 0 50 150 37,5 [22.2 0 14,4 P22 |111
MEDENI DURUM
Evli 189 |10,7 B2 196 327 401 21,9 17,7 |15 8,9
Bekar 160 [139 |65 68 68 [333 231 P15 |69 5,1
EGITIiM
Okur — yazar degil 0 1000 |0 0 0 00,0 0 0 0 0
Okur- yazar 12,5 0 50 50 375 [250 [250 B75 |0 12,5
flkokul 11,1 2,8 83 178 00 [500 |147 P65 |0 8,8
Ortaokul 19,2 3,8 77 |54 138 [522 174 |30 |0 17,4
Lise 190 11,7 46 0,7 141 (302 209 P01 P23 6,5
Universite 192 175 0,8 M2 1183 [392 242 167 |33 6,7
Lisansiistii ve iizeri 16,4 |131 |48 61 (97 [328 279 P30 |31 33
GELIR DUZEYI
500 TL ve alt: 192 |154 169 [92 [92 [308 346 192 |15 38
501-1000 TL aras 15,9 9,8 1,0 180 54 308 231 192 |79 9,0
1001-2000 TL arast 16,7 |146 04 129 54 443 |165 |86 |44 6,2
2001-4000 TL arast 202 11,7 p6 51 134 [351 [266 |81 |06 9,6
4001 ve iizeri 22,7 9,1 01 1.8 173 [364 |136 P27 [82 9,1
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Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel
Secimlerindeki siyasal kampanyalarmin begenilme diizeyi ile demografik veriler
iliskilendirildiginde su sonuglara ulagilmistir. Adalet ve Kalkinma Partisinin se¢im
kampanyalarinin begenme diizeyi cinsiyet agisindan incelendiginde kadinlarin yiizde
18’1 hi¢c begenmedigini sOylerken, yiizde 11,2’si begenmedigini belirtmektedir.
Yiizde 12,41 kararsiz, yiizde 32,9’u secim kampanyalarini begenmistir. Yiizde 25,
5’1 1se de Adalet ve Kalkinma Partisi’nin se¢im kampanyalarini ¢ok begendigini
soylemektedir. Kadinlar Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyasini ise su
sekilde degerlendirmektedir. Kadinlarm ylizde 31,7’si hi¢ begenmedigini, yiizde
21,7’s1 begenmedigini, yiizde 17,31 kararsiz oldugunu, yiizde 15,5’1 begendigini,
ylizde 7,51 de c¢ok begendigini ifade etmistir. Erkeklerin Adalet ve Kalkinma
Partisi’ne bakis acgilar1 ise su sekildedir. Erkeklerin yiizde 17,51 hi¢ be§enmedigini,
yiizde 13,1 begenmedigini, yiizde 12,2’si kararsiz oldugunu, yiizde 24,9 begendigini,
ylizde 32,31 de ¢ok begendigini bildirmektedir. Cumhuriyet Halk Parti’sinin se¢im
kampanyasinda ise; erkeklerin yiizde 39,81 kampanyalar1 hi¢ begenmedigini, ylizde
23,0’1 begenmedigini, ylizde 17,3 kararsiz oldugunu, ylizde 13,3’ii begendigini,
yiizde 6,6°s1 da ¢cok begendigini ifade etmistir.

Yas kategorisinde ise Adalet ve Kalkinma Partisi’nin se¢im kampanyalarini
cok begenenleri en fazla yiizde ile 29 ve 39 yas araligindaki kisiler olusturmaktadir.
Hi¢ begenmediklerin soyleyenler ise en fazla yiizde ile 40 ila 50 yas araliginda
kisilerdir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im ¢ok begenenler ylizde yirmi ile 50 ila
60 yas araligindaki kisilerden olusmaktadir. Medeni durum bazinda incelendiginde
ise evli katilimeilarin yiizde 32,7 si Ak Partinin se¢im kampanyasini ¢ok begenirken,
yiizde 8,9’u Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyasmi begenmistir. EZitim
diizeyi acisindan ise Adalet ve Kalkinma Partisi’nin kampanyalarini ¢ok begenenler
en fazla yiizde ile hi¢bir mezuniyeti bulunmayan okuryazar kisilerdir. En az
begenenler ise yine en fazla ylizde ile iiniversite mezunlarindan olusmaktadir.
Cumhuriyet Halk Partisi’nin se¢im kampanyalar1 ise egitim diizeyi agisindan en fazla
begenenler ortaokul mezunlar1 iken, en az begenenler ise liniversite mezunlaridir.
Gelir diizeyi bakimmdan orta gelir grubuna mensup kisiler Ak Parti’nin se¢im

kampanyasimi begenirken, CHP nin se¢im kampanyasini begenmemistir.
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3.6.10. 2014 Yerel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi Genel Baskani
Recep Tayyip Erdogan’in ve Cumhuriyet Halk Partisi Genel Baskami Kemal
Kih¢daroglu’nun Halkla fliskiler Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Bu boliimde katilimcilara Adalet ve Kalkinma Partisi Genel Baskani Recep
Tayyip Erdogan ile Cumhuriyet Halk Partisi Genel Bagkan1 Kemal Kiligdaroglu nun
2014 Yerel Se¢imlerindeki uyguladiklar: halkla iligkiler faaliyetleri 5°1i likert dlcegi
kullanilarak sorulmustur. Bu likert 6lceginde katilimcilardan kesinlikle katiliyorum
(5), katiliyorum (4), kararsizim (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1)
diyerek goriislerini ifade etmeleri istenmistir. Olcekte olumlu yargilar kullaniimis ve
katilimcilardan bu olumlu yargilara ne derece katildiklari istenmistir. Asagida

liderlerin farkli halkla iligkiler stratejileri tablolarla agiklanmaktadir.

Tablo 21. Recep Tayyip Erdogan’in Dis Goriiniisii Bakimmdan Imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 47 11,8 11,9
Katilmiyorum 30 7,5 7,6
Kararsizim 26 6,5 6,6
Katiliyorum 89 22,3 22,5
Kesinlikle Katiliyorum 204 51,0 51,5

Toplam 396 99,0 100,0

Cevapsiz 4 1,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Recep Tayyip Erdogan 2014 Yerel Se¢imleri oncesinde tavirlari
ve hitabeti ile karizmatik bir lider imaj1 yiirlitmiistiir” yargis1 verilerek katilimcilarin
bu yargi hakkinda ne disiindiikleri sorulmustur. Tablo 21°de de su sonuclara
ulagilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 11,8, katilmayanlar yiizde
7,5, kararsiz olanlar, 6,5, katilanlar yiizde 22,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 51°dir.
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Tablo 22. Kemal Kiligdaroglu’nun Dis Goriiniisii Bakimmndan imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 160 40,0 41,2

Katilmiyorum 102 25,5 26,3

Kararsizim 58 14,5 14,9

Katiliyorum 42 10,5 10,8

Kesinlikle Katiliyorum 26 6,5 6,7

Toplam 388 97,0 100,0

Cevapsiz 2 3,0
GENEL TOPLAM

Katilimcilara “Kemal Kiligdaroglu’nun 2014 Yerel Seg¢imleri Oncesinde
tavirlar1 ve hitabeti ile karizmatik bir lider imaj1 ylriitmiistiir” yargis1 verilerek,
katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diistindiikleri sorulmustur. Tablo 22’de de su
sonuglara ulagilmistir. Kesinlikle katilmayanlar yiizde 40, katilmayanlar yiizde 25,5,
kararsizlar yiizde 14,5, katilanlar yiizde 10,5, kesinlikle katilmayanlarin ylizdesi ise
6,5°tir.

Tablo 23. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Dis Gériiniis Imajmm
Merkezi Egilim statistikleri

LIiDER N En Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 396 1 5 3,94 1,39
Kemal Kiligdaroglu 388 1 5 2,15 1,25

Liderlerin imajlarmin merkezi egilim istatistiklerinde ise su sonuglara
ulagilmistir; Recep Tayyip Erdogan’t karizmatik bir lider olarak gdriiyor musunuz,
sorusuna 396 katilimci yanit vermistir. En diisik 1 puan, en yliksek 5 puanin
verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’mn dis goriiniis imajmin aritmetik
ortalamasi 3,94, standart sapmasi ise 1,39’tur. Kemal Kiligdaroglu’nu karizmatik bir
lider olarak goriiyor musunuz, sorusuna 388 katilimci yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun dis goriiniis imajmnin aritmetik ortalamasi 2,15, standart sapmast ise

1,25’tir. Hipotez 8 dogrulanmistir.
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Tablo 24. Deneyim Agisindan Recep Tayyip Erdogan’in imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 44 11,0 11,3
Katilmiyorum 36 9,0 9,2
Kararsizim 38 9,5 9,7
Katiliyorum 97 24,3 24,9
Kesinlikle Katiltyorum 175 43,8 44,9

Toplam 390 97,5 100,0

Cevapsiz 10 2,5
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Recep Tayyip Erdogan’m deneyimli ve is bilen bir lider
oldugunu diisiindiim” yargis1 verilerek katilimcilarn bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 24’de de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 11, katilmayanlar yiizde 9.,kararsiz olanlar 9,5,

katilanlar yiizde 24,3 kesinlikle katilanlar ise yiizde 43,8 dir.

Tablo 25. Deneyim A¢isindan Kemal Kiligdaroglu’nun Imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 162 40,5 42,2
Katilmiyorum 98 24,5 25,5
Kararsizim 57 14,3 14,8
Katiliyorum 38 9,5 9,9
Kesinlikle Katiliyorum 29 7,3 7,6

Toplam 384 96,0 100,0

Cevapsiz 16 4,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Kemal Kilicdaroglu’nun deneyimli ve is bilen bir lider oldugunu
diisiindim™ yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 25°de de su sonuglara ulasimistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar ylizde 40,5, katilmayanlar yiizde 24,5, kararsiz olanlar 14,3, katilanlar
yiizde 9,5, kesinlikle katilanlar ise yilizde 7,3 tiir.
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Tablo 26. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Deneyim Imajinin

Merkezi Egilim Istatistikleri

LIiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 390 1 5 3,82 1,38
Kemal Kiligdaroglu 384 1 5 2,15 1,27

Liderlerin deneyim imajlarinin merkezi egilim istatistiklerinde ise su sonuglara
ulagilmistir; Recep Tayyip Erdogan’1 deneyimli ve is bilen bir lider olarak diisliniiyor
musunuz, sorusuna 390 katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5
puanin verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’mn deneyim imajmin aritmetik
ortalamas1 3,82, standart sapmasi ise 1,38’tir. Ayn1 soruya Kemal Kiligdaroglu igin
384 katilime1 yanit vermistir. Kemal Kiligdaroglu’nun deneyim imajinin aritmetik

ortalamasi1 2,15, standart sapmasi ise 1,27 dir.

Tablo 27. Giivenirlilik A¢isndan Recep Tayyip Erdogan’m imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 83 20,8 21,2
Katilmiyorum 69 17,3 17,6
Kararsizim 37 9,3 9,5
Katiliyorum 59 14,8 15,1
Kesinlikle Katiliyorum 143 35,8 36,6
Toplam 391 97,8 100,0
Cevapsiz 9 2,3
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Recep Tayyip Erdogan’in giivenilir bir lider oldugunu

diisiindim™ yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri

Tablo 27°de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle

sorulmustur.
katilmayanlar yiizde 20,8, katilmayanlar yiizde 17,3, kararsiz olanlar 9,3, katilanlar

yiizde 14,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 35,8’dir.
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Tablo 28. Giivenirlilik A¢isindan Kemal Kiligdaroglu’nun Imaj Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmryorum 161 40,3 42,2
Katilmiyorum 85 21,3 22,0
Kararsizim 70 17,5 18,1
Katiliyorum 41 10,3 10,6
Kesinlikle Katiliyorum 30 7,5 7,8
Toplam 387 96,8 100,0
Cevapsiz 13 3,3
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Kemal Kiligdaroglu’nun gilivenilir bir lider oldugunu

disiindiim™ yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne distindiikleri
sorulmustur. Tablo 28’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yiizde 40,3, katilmayanlar yiizde 21,3, kararsiz olanlar 17,5, katilanlar
ylizde 10,3, kesinlikle katilanlar ise ylizde 7,5 tur.

Tablo 29. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Giivenirlilik Imajmm
Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N En Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 391 1 5 3,28 1,60
Kemal Kiligdaroglu 387 1 5 2,20 1,29

Liderlerin deneyim imajlarmin merkezi egilim istatistiklerinde ise su sonuglara
ulagilmistir; Recep Tayyip Erdogan’1 giivenilir bir lider olarak diisiiniiyor musunuz,
sorusuna 391 katilimci yanit vermistir. En diisik 1 puan, en yliksek 5 puanin
verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’in gilivenirlilik imajmnin aritmetik
ortalamasi 3,28, standart sapmasi ise 1,60°dir. Ayni soruya Kemal Kilicdaroglu i¢in
387 katilimc1r yanit vermistir. Kemal Kiligdaroglu’nun giivenilirlilik imajmin

aritmetik ortalamasi 2,20, standart sapmasi ise 1,29’dur. Hipotez 9 dogrulanmustir.
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Tablo 30. Giivenirlilik Imaji Degiskeninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Recep Tayyip Erdogan Kemal Kiligdaroglu
g g E g
25| E| g| 58| 02| «5| E| g| 5| of
~z| 5| S| E| xXx&| x=z| s S El x2
= E > » =) = = = E > @ =) = =
c = = = > c e c = = = > £
g5 E| 2| 2| g838| 85| £ E| 2| 83
Y M = s = > Y M = < = v
«< <
S| %]~ S | | M
CINSIYET
Kadin 20,5 21,7 | 93 | 13,0 | 354 365 |220 |214 |113 |88
Erkek 22,1 15,0 | 9,3 159 | 37,6 45,1 21,9 16,1 | 9,8 7,1

Liderlere duyulan giiven cinsiyet ile iliskilendirildiginde; Recep Tayyip
Erdogan’a kadmlarm yiizde 20,5’1 kesinlikle glivenmedigini, yiizde 21,7’si
giivenmedigini, yiizde 9,3’ kararsiz oldugunu, yiizde 13l giivendigini, yilizde
35,4’i de kesinlikle giivenmedigini ifade etmektedir. Erkeklerin ise ylizde 22,11
kesinlikle giivenmedigini, yiizde 15’1 glivenmedigini, yiizde 9,3’i kararsiz oldugunu,
yiizde 15,9’u giivendigini, yiizde 37,6’s1 kesinlikle glivendigini ifade etmistir. Recep
Tayyip Erdogan i¢in giiven sorusuna cevap verenler ile cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski vardir. Oyle ki bu ¢apraz tabloda su sonuglara ulasilmistir; (X?=3,26; sd.= 4;
p<0,05). Kemal Kiligdaroglu’na kadmlarm yiizde 36,51 kesinlikle giivenmedigini,
yiizde 22’si giivenmedigini, yiizde 21,44 kararsiz oldugunu, yiizde 11,371
giivenmedigini, yiizde 8,8’1 de kesinlikle giivenmedigini ifade etmektedir. Erkeklerin
ise yilizde 45,1°1 kesinlikle giivenmedigini, yiizde 21,9’u glivenmedigini, yiizde 16,11
kararsiz oldugunu, ylizde 9,81 glivendigini, yiizde 7,1°1 de kesinlikle giivendigini
ifade etmistir. Kemal Kilicdaroglu i¢in giiven sorusuna cevap verenler ile cinsiyet
arasinda anlamh bir iliski yoktur; zira bu ¢apraz tabloda su sonuglara ulasilmistir;

(X?=3,13; sd.= 4; p>,05). Hipotez 11 dogrulanmistr.
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Tablo 31. Se¢menle Yiiz Yiize iletisim Agisindan Recep Tayyip Erdogan’m Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 48 12,0 12,2

Katilmiyorum 45 11,3 11,5

Kararsizim 50 12,5 12,7

Katiliyorum 101 25,3 25,7

Kesinlikle Katiltyorum 30 37,3 37,9

Toplam 387 98,3 100,0
Cevapsiz 7 18

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Recep Tayyip Erdogan se¢menle iliskilerinde basarili bir
iletisim gerceklestirmistir” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 31°de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 12,0, katilmayanlar ylizde 11,3, kararsiz olanlar 12,5,
katilanlar ylizde 25,3, kesinlikle katilanlar ise ylizde 37,3 tiir.

Tablo 32. Se¢menle Yiiz Yiize Iletisim A¢isindan Kemal Kiligdaroglu’nun Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 133 33,3 34,6

Katilmiyorum 83 20,8 21,6

Kararsizim 68 17,0 17,7

Katiliyorum 64 16,0 16,7

Kesinlikle Katiliyorum 36 9,0 94

Toplam 384 96,0 100,0

Cevapsiz 16 4,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Kemal Kiligdaroglu se¢menle iliskilerinde basarili bir iletisim
gerceklestirmistir” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 32’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yilizde 33,3, katilmayanlar yiizde 20,8, kararsiz olanlar 17, katilanlar
yiizde 16, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9°dur.
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Tablo 33. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Segmenle Yiiz Yiize
[liskilerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 393 1 5 3,65 1,39
Kemal Kiligdaroglu 387 1 5 2,20 1,29

Liderlerin se¢menle iligkilerinin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuglara ulasilmistir; Recep Tayyip Erdogan’in se¢menle basarili bir iletisim
gergeklestirdigini diislinliyor musunuz, sorusuna 393 katilimci yanit vermistir. En
diisik 1 puan, en yiiksek 5 puanm verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’in
segcmenle iletisim faaliyetlerinin aritmetik ortalamasi 3,65 standart sapmasi ise
1,39°dur. Ayni soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 387 katilime1 yanit vermistir. Kemal

Kiligdaroglu’nun se¢menle iletisim faaliyetlerinin aritmetik ortalamasi 2,20, standart

sapmasi ise 1,29°dur.

Tablo 34. Recep Tayyip Erdogan’in Medya ile Iliskiler Faaliyetlerinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 56 14,0 14,2

Katilmiyorum 41 10,3 10,4

Kararsizim 61 15,3 15,5

Katiliyorum 87 21,8 22,1

Kesinlikle Katiliyorum 148 37,0 37,7

Toplam 393 98,3 100,0
Cevapsiz 7 1,8

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Recep Tayyip

Erdogan medya ile basarili bir iletisim

gerceklestirmistir” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri

sorulmustur.

Tablo 34’de su

sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle

katilmayanlar yilizde 14, katilmayanlar yiizde 10,3, kararsiz olanlar 15,3, katilanlar

yiizde 21,8, kesinlikle katilanlar ise ylizde 37 dir.
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Tablo 35. Kemal Kiligdaroglu’nun Medya ile iliskiler Faaliyetlerinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 110 27,5 28,4
Katilmiyorum 73 18,3 18,9
Kararsizim 88 22,0 22,7
Katiliyorum 76 19,0 19,6
Kesinlikle Katiltyorum 40 10,0 10,3
Toplam 387 96,8 100,0
Cevapsiz 13 3,3
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Kemal Kiligdaroglu medya ile basarili  bir iletisim

gerceklestirmistir” yargisi verilerek katilimcilari bu yargi hakkinda ne diistindiikleri

sorulmustur. Tablo 35°te su sonucglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yiizde 27,5 katilmayanlar yiizde 18,3, kararsiz olanlar 22, katilanlar

yilizde 19,0, kesinlikle katilanlar ise yiizde 10’dur.

Tablo 36. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Medya le Iliskilerinin
Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N En Diisiik | En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 393 1 5 3,58 1,43
Kemal Kiligdaroglu 387 1 5 2,64 1,34

Liderlerin medya ile iligkilerinin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuglara ulasilmistir; Recep Tayyip Erdogan’in medya ile basarili bir iletisim
gerceklestirdigini diislinliyor musunuz, sorusuna 393 katilimec1 yanit vermistir. En
diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’in
medya ile iliskilerinin aritmetik ortalamasi 3,58 standart sapmasi ise 1,43’tiir. Ayni
soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 387 katilimc1 yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun medya ile iliskilerinin aritmetik ortalamasi 2,64, standart sapmasi

ise 1,34’tlir. Hipotez 10 kismen dogrulanmistir.
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Tablo 37. Recep Tayyip Erdogan’in Televizyon Programlarindaki Basarisinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 54 13,5 14,0

Katilmiyorum 38 9,5 9,8

Kararsizim 48 12,0 12,4

Katiliyorum 105 26,3 27,2

Kesinlikle Katiliyorum 141 35,3 36,5

Toplam 386 96,5 100,0
Cevapsiz 14 3,5
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan’i televizyon programlarinda basari

buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri

sorulmustur. Tablo 37’de su

sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle

katilmayanlar yiizde 13,5 katilmayanlar yiizde 9,5, kararsiz olanlar 12, katilanlar

ylizde 26,3, kesinlikle katilanlar ise ylizde 35,3 tiir.

Tablo 38. Kemal Kiligdaroglu’nun Televizyon Programlarindaki Basarisinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 119 29,8 31,4

Katilmiyorum 78 19,5 20,6

Kararsizim 82 20,5 21,6

Katiliyorum 63 15,8 16,6

Kesinlikle Katiliyorum 37 9,3 9,8

Toplam 379 94,8 100,0
Cevapsiz 21 5,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu’nu televizyon programlarinda basari

buldum” yargis1 verilerek katilimcilarm bu yargi hakkinda ne disiindiikleri

sorulmustur. Tablo 38’de su

sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle

katilmayanlar ylizde 29,8, katilmayanlar yiizde 19,5, kararsiz olanlar 20,5, katilanlar

yiizde 15,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9,3’tiir.
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Tablo 39. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Televizyon

Programindaki Basarilarmin Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 386 1 5 3,62 1,41
Kemal Kiligdaroglu 379 1 5 2,52 1,34

Liderlerin televizyon programlarindaki basarilarinin = merkezi  egilim
istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Recep Tayyip Erdogan’m televizyon
programlarinda basarili oldugunu diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 386 katilimc1 yanit
vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanm verildigi bu soruda Recep Tayyip
Erdogan’in televizyon programlarindaki basarisinin aritmetik ortalamasi 3,58
standart sapmasi1 ise 1,43’tiir. Ayn1 soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 379 katilimci
yanit vermistir. Kemal Kilicdaroglu’nun televizyon programlarindaki basarisinin

aritmetik ortalamasi 2,52, standart sapmasi ise 1,34’tiir.

Tablo 40. Liderlerin Televizyon Programindaki Basarilarinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Recep Tayyip Erdogan Kemal Kiligdaroglu
g gl & g
ei| E| 2| 8|eg 5| E| 2| 8| ot
~z| 5| S| £|x& =2z 5| S| E| 28
85 = s T 83 8= = = = 8 3
- = s < < = s « -
CINSIYET
Kadin 13,4 10,8 12,7 | 29,9 | 331 22,6 23,2 | 20,0 | 21,9 (12,3
Erkek 14,6 9,3 11,9 | 252 | 38,9 [36,7 19,0 |231 131 |81
Liderlerin televizyon programlarindaki basarisi cinsiyet ile

iliskilendirildiginde; Recep Tayyip Erdogan’it kadinlarin yiizde 13,41 kesinlikle
basarili bulmadigmni, ylizde 10,8’1 basarili bulmadigini, ylizde 12,7°si kararsiz
oldugunu, yiizde 29,9 basarili buldugunu, yiizde 33,1°1 de kesinlikle basarili
buldugunu ifade etmektedir. Erkeklerin ise yiizde 14,6’s1 kesinlikle basaril
bulmazken, yiizde 9,3’li basarisiz, yiizde 11,9’u kararsiz oldugunu, yiizde 25,2’si
basarili buldugunu, yiizde 38,9°u da kesinlikle basarili buldugunu ifade etmektedir.
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Recep Tayyip Erdogan i¢in televizyon programlarindaki basarisi sorusuna cevap
verenler ile cinsiyet arasinda anlamli bir i iliski vardir. Oyle ki bu ¢apraz tabloda su
sonuglara ulagilmstir; (X>=1,98; sd.= 4; p<,05).

Kemal Kiligdaroglu'nu ise kadinlarin yiizde 22,6’s1 kesinlikle basarili
bulmadigini, yiizde 23°2’si basarili bulmadigini, yiizde 20’si kararsiz oldugunu,
ylizde 21,9 basarili buldugunu, yiizde 12,3’li de kesinlikle basarili buldugunu ifade
etmektedir. Erkeklerin ise yiizde 36,7’si kesinlikle basarili bulmazken, yiizde 19’u
basarisiz, ylizde 23,1’1 kararsiz oldugunu, yiizde 13,1’1 basarili buldugunu, yiizde
8,1°’1 de kesinlikle basarili buldugunu ifade etmektedir. Kemal Kilicdaroglu igin
giiven sorusuna cevap verenler ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski yoktur Oyle ki

bu ¢apraz tabloda su sonuglara ulasilmistir; (X?>=12,81; sd.= 4; p>,05).

Tablo 41. Recep Tayyip Erdogan’in Kisisel Web Sitesinin Islevsellik Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 59 14,8 23,3

Katilmiyorum 29 7,3 11,5

Kararsizim 48 12,0 19,0

Katiliyorum 39 9,8 15,4

Kesinlikle Katiliyorum 78 19,5 30,8

Toplam 253 63,3 100,0
Cevapsiz 147 36,8
GENEL TOPLAM 400 100,0

13

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan’in web sitesini kullanim agisindan
islevsel buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 41’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar ylizde 14,8, katilmayanlar yiizde 7,3,kararsiz olanlar yiizde 12,

katilanlar yiizde 9,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 19,5’tir.
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Tablo 42. Kemal Kiligdaroglu’nun Kisisel Web Sitesinin Islevsellik Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 92 23,0 36,1

Katilmiyorum 32 8,0 12,5

Kararsizim 62 15,5 24,3

Katiliyorum 31 7,8 12,2

Kesinlikle Katiliyorum 38 9,5 14,9

Toplam 255 63,8 100,0
Cevapsiz 145 36,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu’nu web sitesini kullanim agisindan islevsel

buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri

sorulmustur.

Tablo 42’de su

sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle

katilmayanlar yilizde 23, katilmayanlar ylizde 8 kararsiz olanlar yiizde 15,5, katilanlar

ylizde 7,8, kesinlikle katilanlar ise ylizde 9,5tir.

Tablo 43. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Kisisel Web

Sitelerinin Islevselliginin Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N in Diisiik | En Yiiksek X SD

Recep Tayyip Erdogan 253 1 5 3,18 1,55

Kemal Kiligdaroglu 255 1 5 2,57 1,45
Liderlerin  televizyon programlarindaki basarilarmin  merkezi egilim

istatistiklerinde ise su sonuclara ulagilmistir; “Recep Tayyip Erdogan’in kisisel web
sitesini iglevsellik agisindan basarili buluyor musunuz”, sorusuna 253 katilime1 yanit
vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep Tayyip
Erdogan’in televizyon programlarindaki basarisinin aritmetik ortalamast 3,18
standart sapmas1 ise 1,55°tir. Ayni soruya Kemal Kiligdaroglu icin 255 katilimel
yanit vermistir. Kemal Kiligdaroglu’nun kisisel web sitesinin islevselliginin aritmetik

ortalamasi 2,57, standart sapmasi ise 1,45’tir.
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Tablo 44. Recep Tayyip Erdogan’in Sosyal Medya Kullaniminin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 79 19,8 26,1

Katilmiyorum 42 10,5 13,9

Kararsizim 45 11,3 14,9

Katiliyorum 55 13,8 18,2

Kesinlikle Katiliyorum 82 20,5 27,1

Toplam 303 75,8 100,0
Cevapsiz 97 24,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

13

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan’i sosyal medya kullanimi agisindan
basarili buldum” yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikler1
sorulmustur. Tablo 44’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar ylizde 19,8, katilmayanlar yiizde 10,5, kararsiz olanlar yiizde 11,3,

katilanlar yiizde 13,8, kesinlikle katilanlar ise ylizde 20,5 tir.

Tablo 45. Kemal Kiligdaroglu’nun Sosyal Medya Kullaniminin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 93 23,3 31,1

Katilmiyorum 43 10,8 14,4

Kararsizim 66 16,5 22,1

Katiliyorum 60 15,0 20,1

Kesinlikle Katiliyorum 37 9,3 12,4

Toplam 299 74,8 100,0
Cevapsiz 101 25,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu’nu sosyal medya kullanimi agisindan
basarili buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 45’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yiizde 23,3, katilmayanlar yilizde 10,8, kararsiz olanlar yilizde 16,5,
katilanlar yiizde 15, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9,3 tiir.
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Tablo 46. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Sosyal Medya

Kullanimmin Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 303 1 5 3,06 1,56
Kemal Kihigdaroglu 299 1 5 2,68 1,41

Liderlerin sosyal medya kullanimlarinin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuglara ulagilmistir; “Recep Tayyip Erdogan’1 sosyal medya kullaniminda basaril
buluyor musunuz”, sorusuna 303 katilimci yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en
yliksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’in sosyal medya
kullanim basarisinin aritmetik ortalamasi 3,06 standart sapmasi ise 1,56’dir. Ayni
Kemal icin 299 katilimci vermistir. Kemal

Kiligdaroglu yanit

soruya
Kiligdaroglu’nun sosyal medya kullanim basarisinin aritmetik ortalamasi 2,68,

standart sapmasi ise 1,41°dir.

Tablo 47. Recep Tayyip Erdogan’in Etkinliklere Katilimmnin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 47 11,8 12,1
Katilmiyorum 32 8,0 8,2

Kararsizim 56 14,0 14,4
Katiliyorum 102 25,5 26,2
Kesinlikle Katiliyorum 153 38,3 39,2
Toplam 390 97,5 100,0

Cevapsiz 10 2,5

INEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan’in toplanti, agilis, anma torenleri gibi
etkinliklere katilimini yeterli buldum” yargist verilerek katilimcilarin bu yargi
hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 47’de su sonucglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 11,8, katilmayanlar ylizde 8, kararsiz olanlar
yiizde 14, katilanlar yiizde 25,5, kesinlikle katilanlar ise yiizde 38,3 tiir.
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Tablo 48. Kemal Kiligdaroglu’nun Etkinliklere Katilimmin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 121 30,3 31,5

Katilmiyorum 61 15,3 15,9

Kararsizim 86 21,5 22,4

Katiliyorum 68 17,0 17,7

Kesinlikle Katiliyorum 48 12,0 12,5

Toplam 384 96,0 100,0
Cevapsiz 16 4,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu'nun toplanti, agilis, anma tdrenleri gibi

etkinliklere katilimini yeterli buldum” yargist verilerek katilimcilarin bu yargi
hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 48’de su sonuglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 30,3, katilmayanlar yiizde 15,3, kararsiz
olanlar yiizde 21,5, katilanlar yiizde 17, kesinlikle katilanlar ise yiizde 12’dir.

Tablo 49. Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kiligdaroglu’nun Etkinliklere Katiliminin
Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N in Diisiik | En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 390 1 5 3,72 1,36
Kemal Kiligdaroglu 384 1 5 2,63 1,40

Liderlerin etkinliklere katilimmin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuglara ulagilmistir; “Recep Tayyip Erdogan’in toplanti, agilis, anma toreni gibi
etkinliklere katilimini yeterli buldunuz mu”, sorusuna 390 katilime1 yanit vermistir.
En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep Tayyip Erdogan’in
etkinliklere katiliminin aritmetik ortalamasi 3,72 standart sapmasi ise 1,36’dir. Ayni1
soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 384 katilimcir yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun etkinliklere katiliminin aritmetik ortalamasi 2,63, standart sapmasi

ise 1,40°dur.
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Tablo 50. Recep Tayyip Erdogan’m Parti I¢i iliskilerinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmryorum 49 12,3 12,6
Katilmiyorum 31 7,8 7,9

Kararsizim 49 12,3 12,6

Katiliyorum 91 22,8 23,3

Kesinlikle Katiltyorum 170 42,5 43,6

Toplam 390 97,5 100,0
Cevapsiz 10 2,5

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan’in parti i¢i iliskilerini basarili buldum”
yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo
50°de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 12,3,
katilmayanlar yiizde 7,8, kararsiz olanlar ylizde 12,3, katilanlar yiizde 22,8,
kesinlikle katilanlar ise yiizde 42,5’tir.

Tablo 51. Kemal Kiligdaroglu’nun Parti i¢i iliskilerinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 129 32,3 33,7

Katilmiyorum 75 18,8 19,6

Kararsizim 79 19,8 20,6

Katiliyorum 62 15,5 16,2

Kesinlikle Katiliyorum 38 9,5 99

Toplam 383 96,0 100,0

Cevapsiz 16 4,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu’nun parti i¢i iliskilerini basarili buldum”
yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo
51’de su sonuglara wulasilmigtir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde
32,3 katilmayanlar yiizde 18,8, kararsiz olanlar yiizde 19,8, katilanlar yiizde 15,5
kesinlikle katilanlar ise yiizde 9,5’tur.
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Tablo 52. Liderlerin Parti i¢i Iliskilerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 390 1 5 3,77 1,40
Kemal Kiligdaroglu 383 1 5 2,49 1,35

390 katilimct yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanm verildigi bu

soruda Recep Tayyip Erdogan’in etkinliklere katilimimnin aritmetik ortalamasi 3,77

standart sapmasi1 ise 1,40’dir. Ayni1 soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 383 katilimci

ortalamasi 2,49, standart sapmasi ise 1,35°dir.

Tablo 53. Ulke Giindemine Dair Recep Tayyip Erdogan’m Toplumu

Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 87 21,8 33,7

Katilmiyorum 52 13,0 19,6

Kararsizim 50 12,5 20,6

Katiliyorum 67 16,8 16,2

Kesinlikle Katiliyorum 138 34,5 9,9

Toplam 394 98,5 100,0
Cevapsiz 6 15
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan iilke giindemi hakkinda agiklayict ve

tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimcilari bu yargi hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 53’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar ylizde21,8, katilmayanlar yiizde 13,0, kararsiz olanlar yiizde

12,5, katilanlar ylizde 16,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 34,5’tir.
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Tablo 54. Ulke Giindemine Dair Kemal Kiligdaroglu’nun Toplumu

Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 153 38,3 39,5

Katilmiyorum 84 21,0 21,7

Kararsizim 61 15,3 15,8

Katiliyorum 52 13,0 13,4

Kesinlikle Katiliyorum 37 9,3 9,6

Toplam 387 96,8 100,0
Cevapsiz 13 3,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kilicdaroglu iilke giindemi hakkinda aciklayici ve

tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimcilarm bu yargi hakkinda ne
diisiindiikler1 sorulmustur. Tablo 54’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 38,3, katilmayanlar yiizde 21, kararsiz olanlar yiizde
15,3, katilanlar yiizde 13, kesinlikle katilanlar ise yilizde 9,3 tiir.

Tablo 55. Liderlerin Ulke Giindemi Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirmelerinin
Merkezi Egilim statistikleri

LIiDER N in Diisiik | En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 390 1 5 3,29 1,58
Kemal Kiligdaroglu 387 1 5 2,31 1,36

Liderlerin iilke giindemine dair kamuoyunu bilgilendirmelerinin merkezi
egilim istatistiklerinde ise su sonuglara ulasilmistir; “Recep Tayyip Erdogan parti
iilke giindemi hakkinda aciklayict ve tatmin edici bilgiler verdi mi”, sorusuna 390
katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda
Recep Tayyip Erdogan’m bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,29 standart sapmasi ise
1,58°dir. Ayni1 soruya Kemal Kiligdaroglu i¢in 383 katilimec1 yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun iilke giindemi hakkinda kamuoyunu bilgilendirmesinin aritmetik

ortalamasi 2,49, standart sapmas1 ise 1,35’dir.
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Tablo 56. Dis Politika Hakkinda Recep Tayyip Erdogan’in Kamuoyunu

Bilgilendirme Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 85 21,3 21,7

Katilmiyorum 58 14,5 14,8

Kararsizim 60 15,0 15,3

Katiliyorum 60 15,0 15,3

Kesinlikle Katiliyorum 128 32,0 32,7

Toplam 391 97,8 100,0
Cevapsiz 9 2,3

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan dis

politika hakkinda agiklayici ve

tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimcilarm bu yargi hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 56’da su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar yiizde 21,3, katilmayanlar ylizde 14,5, kararsiz olanlar yiizde

15, katilanlar ylizde 15, kesinlikle katilanlar ise yiizde 32’dir.

Tablo 57. Dis Politika Hakkinda Kemal Kiligdaroglu’nun Kamuoyunu

Bilgilendirme Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 169 42,3 43,9
Katilmiyorum 87 21,8 22,6
Kararsizim 64 16 16,6
Katiliyorum 32 8,0 8,3
Kesinlikle Katiliyorum 33 8,3 8,6

Toplam 385 96,3 100,0

Cevapsiz 15 3,8
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu dis politika hakkinda agiklayici ve tatmin

edici bilgiler vermistir” yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 57°de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar yiizde 42,3, katilmayanlar yiizde 21,8, kararsiz olanlar yiizde

16, katilanlar yiizde 8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 8,3 diir.
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Tablo 58. Liderlerin D1s Politika Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirmelerinin

Merkezi Egilim Istatistikleri

LiDER N tn Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 391 1 5 3,22 1,56
Kemal Kiligdaroglu 385 1 5 2,15 1,30

Liderlerin dis politikaya dair kamuoyunu bilgilendirmelerinin merkezi egilim

istatistiklerinde ise su sonuglara ulasilmistir; “Recep Tayyip Erdogan parti lilke

giindemi hakkinda aciklayic1 ve tatmin edici bilgiler verdi mi”, sorusuna 391

katilimcr yanit vermistir. En diistik 1 puan, en yiliksek 5 puanm verildigi bu soruda

Recep Tayyip Erdogan’m bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,22 standart sapmasi ise

1,56°dir. Ayni soruya Kemal Kiligdaroglu i¢cin 385 katilime1 yanit vermistir. Kemal

Kiligdaroglu’nun dis politikadaki basarisinin aritmetik ortalamasi 2,15, standart

sapmasi ise 1,30’dur.

Tablo 59. Partinin Icraatlar1 Hakkinda Recep Tayyip Erdogan’in Kamuoyunu

Bilgilendirme Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 59 14,8 15,1

Katilmiyorum 43 10,8 11,0

Kararsizim 45 11,3 11,5

Katiliyorum 89 22,3 22,8

Kesinlikle Katiliyorum 155 38,8 39,6

Toplam 391 97,8 100,0
Cevapsiz 9 2,3

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan partinin icraatlar1 hakkinda agiklayici ve

tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 59°da su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar ylizde 14,8, katilmayanlar yiizde 10,8, kararsiz olanlar yiizde

11,3, katilanlar ylizde 22,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 38,8’dir.
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Tablo 60. Kemal Kiligdaroglu’nun Partinin icraatlar1 Hakkinda Bilgi Aktariminim

Yeterlilik Diizeyinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 134 33,5 35,0

Katilmiyorum 84 21,0 21,9

Kararsizim 71 17,8 18,5

Katiliyorum 58 14,5 15,1

Kesinlikle Katiliyorum 35 8,8 91

Toplam 383 96,3 100,0

Cevapsiz 17 3,8
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu partinin icraatlar1 hakkinda agiklayict ve
tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimcilarm bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 60°da su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 33,5, katilmayanlar yiizde 21, kararsiz olanlar yiizde
17,8, katilanlar yiizde 14,5, kesinlikle katilanlar ise yiizde 8,8’dir.

Tablo 61. Partinin icraatlar1 Hakkinda Liderlerin Kamuoyunu Bilgilendirmesinin

Merkezi Egilim statistikleri

LIiDER N in Diisiik | En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 360 1 5 3,60 1,47
Kemal Kiligdaroglu 383 1 5 2,45 1,17

Liderlerin partinin icraatlar1 hakkinda dair kamuoyunu bilgilendirmelerinin
merkezi egilim istatistiklerinde ise su sonuglara ulasilmistir; “Recep Tayyip Erdogan
partinin icraatlar1 hakkinda kamuoyunu bilgilendirdi mi”, sorusuna 360 katilimc1
yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep
Tayyip Erdogan’in bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,60 standart sapmasi ise
1,47°dir. Ayn1 soruya Kemal Kiligdaroglu icin 383 katilimct yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun dis politikadaki bagarismin aritmetik ortalamasi 2,45, standart

sapmast ise 1,17’dir.
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Tablo 62. Recep Tayyip Erdogan’in Kriz Yonetimi Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmryorum 58 14,5 14,7
Katilmiyorum 31 7,8 7,9

Kararsizim 43 10,8 10,9

Katiliyorum 86 21,5 21,8

Kesinlikle Katiliyorum 176 44,0 44,7

Toplam 394 98,5 100,0
Cevapsiz 6 15

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Recep Tayyip Erdogan ortaya ¢ikan krizleri iyi yonetmistir”

yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo

62’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 14,5,

katilmayanlar yilizde 7,8, kararsiz olanlar ylizde 10,8, katilanlar yiizde 21,5,

kesinlikle katilanlar ise yiizde 44°diir.

Tablo 63. Kemal Kiligdaroglu’nun Kriz Yonetimi Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 136 34,0 35,6
Katilmiyorum 82 20,5 21,5
Kararsizim 93 23,3 24,3
Katiliyorum 36 9,0 9,4
Kesinlikle Katiliyorum 35 8,8 9,2

Toplam 382 95,5 100,0

Cevapsiz 18 4,5
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Kemal Kiligdaroglu ortaya c¢ikan krizleri iyi yonetmistir”

yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo

63’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 34,

katilmayanlar ytlizde 20,5, kararsiz olanlar yiizde 23,3, katilanlar yiizde 9, kesinlikle

katilanlar ise ytlizde 8,8’dir.
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Tablo 64. Liderlerin Kriz Yonetimi Merkezi Egilim Istatistikleri

LIiDER N in Diisiik En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 394 1 5 3,73 1,46
Kemal Kiligdaroglu 382 1 5 2,35 1,29

Kriz yonetimi merkezi egilim istatistiklerinde ise su sonuclara ulagilmistir;
“Recep Tayyip Erdogan ortaya ¢ikan krizleri 1yi yonetti mi”, sorusuna 394 katilimc1
yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Recep
Tayyip Erdogan’in bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,73 standart sapmasi ise
1,46’dir.Ayn1 soruya Kemal Kilicdaroglu i¢in 382 katilimci yanit vermistir. Kemal
Kiligdaroglu’nun kriz yonetimindeki basarisinin aritmetik ortalamasi 2,35, standart

sapmasi ise 1,47°dir.

Tablo 65. Recep Tayyip Erdogan’in Krizler Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirme

Diizeyinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 103 25,8 26,2
Katilmiyorum 58 14,5 14,8
Kararsizim 49 12,3 12,5
Katiliyorum 61 15,3 15,5
Kesinlikle Katiliyorum 122 30,5 31,0
Toplam 393 98,3 100,0
Cevapsiz 7 1,8
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Recep Tayyip Erdogan ortaya c¢ikan krizler hakkinda

kamuoyuna yeterli bilgi vermistir” yargis1 verilerek katilimeilarin bu yargi hakkinda
ne disiindiikleri sorulmustur. Tablo 65’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 25,8, katilmayanlar yiizde 14,5, kararsiz olanlar yiizde
12,3, katilanlar ylizde 15,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 30,5dir.
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Tablo 66. Kemal Kiligdaroglu’nun Krizler Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirme

Diizeyinin Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 155 38,8 40,3

Katilmiyorum 82 20,5 21,3

Kararsizim 66 16,5 17,1

Katiliyorum 40 10,0 10,4

Kesinlikle Katiltyorum 42 10,5 10,9

Toplam 385 96,3 100,0
Cevapsiz 15 3,8

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Kemal Kiligdaroglu ortaya cikan krizler hakkinda kamuoyuna

yeterli bilgi vermistir” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargr hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 66’da su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 38,8, katilmayanlar ylizde 20,5, kararsiz olanlar yiizde
16,5, katilanlar yiizde 10, kesinlikle katilanlar ise yilizde 10,5°dir.

Tablo 67. Liderlerin Ortaya Cikan Krizlere Dair Bilgilendirme Diizeylerinin
Merkezi Egilim statistikleri

LIiDER N in Diisiik | En Yiiksek X SD
Recep Tayyip Erdogan 394 1 5 3,10 1,60
Kemal Kiligdaroglu 382 1 5 2,30 1,37

Liderlerin krizler hakkinda kamuoyunu bilgilendirmesinin merkezi egilim
istatistiklerinde ise su sonuclara ulasilmistir; “Recep Tayyip Erdogan ortaya ¢ikan
krizler hakkinda kamuoyuna yeterli derecede bilgilendirmistir”, sorusuna 394
katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanm verildigi bu soruda
Recep Tayyip Erdogan’m bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,10 standart sapmasi ise
1,60’dir.Ayn1 soruya Kemal Kilicdaroglu i¢cin 382 katilimci yanit vermistir. Kemal

Kiligdaroglu’nun kriz yonetimindeki basarismin aritmetik ortalamasi 2,30, standart

sapmast ise 1,37’dir.
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3.2.11. 2014 Yerel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet
Halk Partisi Adaylarinin Halkla fliskiler Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Bu bolimde katilimcilara Adalet ve Kalkinma Partisi ile Cumhuriyet Halk
Partisi Adaylarinin 2014 Yerel Sec¢imlerindeki uyguladiklar1 halkla iligkiler
faaliyetlerini degerlendirmeleri 5°li likert 6lgegi kullanilarak sorulmustur. Bu likert
Olgeginde kesinlikle katiliyorum (5), katiliyorum (4), kararsizim (3), katilmiyorum
(2), kesinlikle katilmiyorum (1) puan vermeleri istenmistir. Olgekte olumlu yargilar
kullanilmis ve katilimcilardan bu olumlu yargilara ne derece katildiklar1 istenmistir.

Asagida liderlerin farkl halkla iliskiler stratejileri tablolarla agiklanmaktadir.

Tablo 68. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarin Giivenirlilik Imajlarmmn Frekans

Analizi
SAYI YUZDE GECERLIi YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 81 20,3 20,7
Katilmiyorum 57 14,3 14,5
Kararsizim 55 13,8 14,0
Katiliyorum 83 20,8 21,2
Kesinlikle Katiliyorum 116 29,0 29,6
Toplam 392 98,0 100,0
Cevapsiz 8 2,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmin giivenilir liderler olarak
disiindiim™ yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne distindikleri
sorulmustur. Tablo 68’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yiizde 20,3, katilmayanlar yilizde 14,3, kararsiz olanlar ylizde 13,8,
katilanlar yiizde 20,8, kesinlikle katilanlar ise ylizde 29°dur.
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Tablo 69. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinmn Giivenirlilik Imajlarinmn Frekans

Analizi
SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 145 36,3 38,2
Katilmiyorum 72 18,0 18,9
Kararsizim 94 23,5 24,7
Katiliyorum 40 10,0 10,5
Kesinlikle Katiliyorum 29 7,3 7,6
Toplam 380 95,0 100,0
Cevapsiz 20 5,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylarinin gilivenilir liderler olarak
disiindiim” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 69’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar ylizde 36,3, katilmayanlar yiizde 18, kararsiz olanlar yiizde 23,5,

katilanlar yiizde 10, kesinlikle katilanlar ise yiizde 7,3 diir.

Tablo 70. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarmin

Giivenirlilik Imajlarnin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N in Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 392 1 5 3,24 1,52
CHP 380 1 5 2,30 1,28

Parti adaylarinin giivenirlilik imajlarmin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuclara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin giivenilir adaylar
oldugunu diisliniiyor musunuz”, sorusuna 392 katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1
puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin bu
sorudaki aritmetik ortalamasi1 3,24 standart sapmasi ise 1,52’dir.Ayni soruya
Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 380 katilimci yanit vermistir. Cumhuriyet Halk

Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,30, standart sapmasi ise 1,28’dir.
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Tablo 71. Deneyim imaji A¢isindan Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarinm
Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 61 15,3 15,6

Katilmiyorum 50 12,5 12,8

Kararsizim 54 13,5 13,8

Katiliyorum 101 25,3 25,9

Kesinlikle Katiliyorum 124 31,0 31,8

Toplam 390 97,5 100,0
Cevapsiz 10 2,5

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin deneyimli liderler
oldugunu diisiindiim” yargis1 verilerek katilimcilarn bu yargi hakkinda ne
diisiindiikler1 sorulmustur. Tablo 71°de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 15,3, katilmayanlar ylizde 12,5, kararsiz olanlar yiizde
13,5, katilanlar yiizde 25,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 31°dir.

Tablo 72. Deneyim imaj1 A¢isindan Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Frekans

Analizi
SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 137 34,3 36,3
Katilmiyorum 86 21,5 22,8
Kararsizim 83 20,8 22,0
Katiliyorum 43 10,8 11,4
Kesinlikle Katiliyorum 28 7,0 7,4
Toplam 377 94,3 100,0
Cevapsiz 23 5,8
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “ Cumhuriyet Halk Partisi adaylarinin  deneyimli liderler
oldugunu diisiindim” yargis1 verilerek katilimcilarm bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 72’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar ylizde 34,3, katilmayanlar yiizde 21,5, kararsiz olanlar yiizde
20,8, katilanlar yiizde 10,8, kesinlikle katilanlar ise ylizde 7°dir.
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Tablo 73. Deneyim Acisindan Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi

Adaylarmin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 390 1 5 3,45 1,44
CHP 377 1 5 2,30 1,27

Parti adaylarmin giivenirlilik imajlarinin merkezi egilim istatistiklerinde ise su
sonuclara ulasilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin deneyimli adaylar
oldugunu diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 390 katilimci yanit vermistir. En diisiik 1
puan, en yiikksek 5 puanin verildigi bu soruda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin bu
sorudaki aritmetik ortalamasi 3,45, standart sapmasi ise 1,44’diir.Ayn1 soruya
Cumbhuriyet Halk Partisi i¢in 377 katilime1 yanit vermistir. Cumhuriyet Halk
Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,30, standart sapmasi ise 1,27’dir.

Hipotez 12 kismen dogrulanmustir.

Tablo 74. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarmin Segmenle Yiiz Yiize iletisim

Faaliyetlerinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 72 18,0 18,6
Katilmiyorum 38 9,5 9,8
Kararsizim 66 16,5 17,0
Katiliyorum 101 25,3 26,0
Kesinlikle Katiliyorum 111 27,8 28,6
Toplam 388 97,0 100,0
Cevapsiz 12 3,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin se¢menle yiiz yiize
iliskilerinde basarili bir iletisim ger¢eklestirmistir” yargisi verilerek katilimcilarm bu
yargil hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 73’de su sonuglara ulagilmstir.
Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 18, katilmayanlar yilizde 9,5, kararsiz
olanlar yiizde 16,5, katilanlar yilizde 25,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 27,8 dir.
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Tablo 75. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Se¢gmenle Yiiz Yiize iletisim

Faaliyetlerinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 132 33,0 35,2
Katilmiyorum 69 17,3 18,4
Kararsizim 86 21,5 22,9
Katiliyorum 59 14,8 15,7
Kesinlikle Katiliyorum 29 7,3 7,7
Toplam 375 93,8 100,0
Cevapsiz 25 6,3
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylar1 se¢menle yiiz ylize

iligkilerinde basarili bir iletisim gergeklestirmistir” yargisi verilerek katilimcilari bu

yarg1 hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 75’de su sonuglara ulasilmstir.

Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 33, katilmayanlar yiizde 17,3, kararsiz

olanlar yiizde 21,5, katilanlar yiizde 14,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 7,3 diir.

Tablo 76. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinm

Se¢menle Yiiz Yiize Iletisim Faaliyetlerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 388 1 5 3,36 1,45
CHP 375 1 5 2,42 1,31

Parti adaylarinin segmenle yiiz yiize iletisim faaliyetlerinin merkezi egilim

istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin

secmenle basarili bir iletisim gergeklestirdigini diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 388

katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda

Adalet ve Kalkmma Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 3,36, standart

sapmasi ise 1,45°dir. Ayn1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 375 katilimcr yanit

vermigtir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,30,

standart sapmasi ise 1,27 dir.
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Tablo 77. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarmin Medya ile Iliskiler

Faaliyetlerinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 59 14,8 15,2

Katilmiyorum 49 12,3 12,6

Kararsizim 60 15,0 15,5

Katiliyorum 108 27,0 27,8

Kesinlikle Katiltyorum 112 28,0 28,9

Toplam 388 97,0 100,0
Cevapsiz 12 3,0

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylar1 medya ile iligkilerinde
basarili bir iletisim gerceklestirmistir” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi
hakkinda ne diistindiikleri sorulmustur. Tablo 77°de su sonuglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 14,8, katilmayanlar yiizde 12,3, kararsiz
olanlar yiizde 15, katilanlar ylizde 27, kesinlikle katilanlar ise yiizde 28’dir

Tablo 78. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Segmenle Medya ile Iliskiler

Faaliyetlerinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 111 27,8 29,6

Katilmiyorum 86 21,5 22,9

Kararsizim 76 19,0 20,3

Katiliyorum 65 16,3 17,3

Kesinlikle Katiliyorum 37 9,3 99

Toplam 375 93,8 100,0

Cevapsiz 25 6,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylar1 medya ile iliskilerinde basarili
bir iletisim gerceklestirmistir” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 78’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar ylizde 27,8, katilmayanlar yiizde 21,5, kararsiz olanlar yiizde
19, katilanlar yiizde 16,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9,3 diir.
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Tablo 79. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Medya

ile Iligkiler Faaliyetlerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N tn Diisiik En Yiiksek X SD

Ak Parti 388 1 5 3,42 1,41

CHP 375 1 5 2,54 1,33
Parti adaylarmin medya ile iletisim faaliyetlerinin merkezi egilim

istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin

medya ile basarili bir iletisim gergeklestirdigini diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 388

katilimc1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yliksek 5 puanin verildigi bu soruda

Adalet ve Kalkimma Partisi’nin aritmetik ortalamasi 3,42, standart sapmasi ise

1,33°diir.Ayn1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 375 katilimc1 yanit vermistir.

Cumbhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,54, standart sapmasi

ise 1,33’diir. Hipotez 13 dogrulanmamustir.

Tablo 80. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarinin Televizyon Programlarindaki

Basarilarmin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 62 15,5 16,2
Katilmiyorum 48 12,0 12,5
Kararsizim 60 15,0 15,5
Katiliyorum 70 17,5 18,3
Kesinlikle Katiliyorum 91 22,8 29,2
Toplam 383 95,8 100,0
Cevapsiz 17 4,3
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara  “Adalet ve Kalkmma Partisi adaylarmi televizyon

programlarinda basarili buldum” yargis1 verilerek katilimeilarin bu yarg: hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 80°de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar ylizde 15,5, katilmayanlar ylizde 12, kararsiz olanlar yiizde

15, katilanlar yiizde 17,5, kesinlikle katilanlar ise yiizde 22,8 dir.
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Tablo 81. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Televizyon Programindaki Basar1

Derecelerinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 114 28,5 30,3

Katilmiyorum 94 23,5 25,0

Kararsizim 80 20,0 21,3

Katiliyorum 47 11,8 12,5

Kesinlikle Katiltyorum 41 10,3 10,9

Toplam 376 94,0 100,0
Cevapsiz 24 6,0

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylarmi televizyon programlarinda
basarili buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 81’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar ylizde 28,5, katilmayanlar yiizde 23,5, kararsiz olanlar yiizde 20,

katilanlar ylizde 11,8, kesinlikle katilanlar ise yilizde 10,3 diir.

Tablo 82. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinm

Televizyon Programindaki Basar1 Derecelerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 383 1 5 3,37 1,43
CHP 376 1 5 2,48 1,32

Parti adaylarinin televizyon programlarindaki basarilarmin merkezi egilim
istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin
televizyon programlarinda basarili oldugunu diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 383
katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda
Adalet ve Kalkinma Partisi’nin aritmetik ortalamasi 3,37, standart sapmasi ise
1,43 diir. Ayn1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 376 katilimci yanit vermistir.
Cumbhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,48, standart sapmasi

ise 1,32°dir.
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Tablo 83. Islevsellik Acisindan Adalet ve Kalkinma Partisi’nin Web Sitesinin

Katilimcilar Nezdinde ki Durumunun Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 62 15,5 16,2

Katilmiyorum 48 12,0 12,5

Kararsizim 60 15,0 15,5

Katiliyorum 70 17,5 18,3

Kesinlikle Katiliyorum 91 22,8 29,2

Toplam 383 95,8 100,0
Cevapsiz 17 4,3

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi’nin web sitesini iglevsel buldum”
yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo
83’da su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 15,5,
katilmayanlar ylizde 12, kararsiz olanlar yiizde 15, katilanlar yiizde 17,5, kesinlikle
katilanlar ise yiizde 22,8 dir.

Tablo 84. Islevsellik Agisindan Cumhuriyet Halk Partisi’nin Web Sitesinin

Katilimcilar Nezdinde ki Durumunun Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 114 28,5 30,3

Katilmiyorum 94 23,5 25,0

Kararsizim 80 20,0 21,3

Katiliyorum 47 11,8 12,5

Kesinlikle Katiliyorum 41 10,3 10,9

Toplam 376 94,0 100,0
Cevapsiz 24 6,0

GENEL TOPLAM 400 100,0

2

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi’nin web sitesini islevsel buldum
yargist verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo
84’de su sonuclara ulagilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 28,5,
katilmayanlar ylizde 12, kararsiz olanlar ytlizde 20, katilanlar yiizde 11,8, kesinlikle
katilanlar ise ytlizde 10,3 dlir.
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Tablo 85. islevsellik A¢isindan Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk

Partisi’nin Web Sitelerinin Katilimcilar Nezdinde ki Durumunun Merkezi Egilim

[statistikleri
PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
Ak Parti 383 1 5 3,37 1,43
CHP 376 1 5 2,48 1,32

Partilerin web sitelerinin islevsellik agisindan merkezi egilim istatistiklerinde

ise su sonuclara ulasilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi’nin web sitesinin islevsel

oldugunu diisiiniiyor musunuz”, sorusuna 383 katilimct yanit vermistir. En diisiik 1

puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin

aritmetik ortalamasi 3,37, standart sapmasi ise 1,43’diir. Aynm1 soruya Cumhuriyet

Halk Partisi i¢in 376 katilimc1 yanit vermistir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin bu

sorudaki aritmetik ortalamasi 2,48, standart sapmasi ise 1,32’dir.

Tablo 86. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarinin Sosyal Medya Kullanim

Basarisinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 66 16,5 21,7

Katilmiyorum 43 10,8 14,1

Kararsizim 57 14,3 18,8

Katiliyorum 55 13,8 18,1

Kesinlikle Katiliyorum 83 20,8 27,3

Toplam 304 76,0 100,0
Cevapsiz 96 24,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin sosyal medya

kullanimin1 basarili buldum” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne

diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 86’da su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya

kesinlikle katilmayanlar ylizde 16,5, katilmayanlar yiizde 10,8, kararsiz olanlar yiizde

14,3, katilanlar ylizde 13,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 20,8 dir.
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Tablo 87. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarmin Sosyal Medya Kullanim

Basarisiin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 102 25,5 33,2

Katilmiyorum 41 10,3 13,4

Kararsizim 71 17,8 23,1

Katiliyorum 48 12,0 15,6

Kesinlikle Katiliyorum 45 11,3 14,7

Toplam 307 76,8 100,0
Cevapsiz 93 23,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylarimin sosyal medya kullanimini
basarili buldum ” yargis1 verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri
sorulmustur. Tablo 87’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle
katilmayanlar yilizde 25,5, katilmayanlar ylizde 10,3, kararsiz olanlar ylizde 17,8,

katilanlar ylizde 12, kesinlikle katilanlar ise yiizde 11,3 diir.

Tablo 88. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin
Sosyal Medya Kullanim Basarilarmm Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 304 1 5 3,15 1,50
CHP 307 1 5 2,65 1,44

Parti adaylarinin sosyal medya kullanim basarilarinin merkezi egilim
istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmnin
sosyal medya kullaniminda basarili oldugunu diisiinliyor musunuz”, sorusuna 304
katilime1 yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda
Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmin aritmetik ortalamasi 3,15, standart sapmasi
ise 1,50’dir.Ayn1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 307 katilimc1 yanit vermistir.
Cumbhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,65, standart sapmasi

ise 1,44°diir.
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Tablo 89. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarmin Etkinlik Faaliyetlerinin Frekans

Analizi
SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmryorum 65 16,3 17,0
Katilmiyorum 37 9,3 9,7
Kararsizim 70 17,5 18,3
Katiliyorum 94 23,5 24,6
Kesinlikle Katiltyorum 116 29,0 30,4
Toplam 382 95,5 100,0
Cevapsiz 18 45
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmin toplanti, agilis, anma
toreni gibi etkinlik faaliyetlerine katilimini yeterli buldum” yargis1 verilerek
katilimcilarin bu yargi hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 89’da su
sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 16,3, katilmayanlar
yiizde 9,3, kararsiz olanlar yiizde 17,5, katilanlar yiizde 23,5, kesinlikle katilanlar
ise yiizde 29°dur.

Tablo 90. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Etkinlik Faaliyetlerinin Frekans

Analizi
SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmiyorum 117 29,3 31,5
Katilmiyorum 81 20,3 21,8
Kararsizim 85 21,3 22,8
Katiliyorum 53 13,3 14,2
Kesinlikle Katiliyorum 35 8,8 94
Toplam 372 93,0 100,0
Cevapsiz 28 7,0
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumbhuriyet Halk Partisi adaylarmnin toplanti, agilig, anma toreni
gibi etkinlik faaliyetlerine katilimini yeterli buldum” yargis1 verilerek katilimcilarin
bu yargi hakkinda ne disiindiikleri sorulmustur. Tablo 90’da su sonuglara
ulagilmistir. Bu yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 29,3, katilmayanlar yilizde
20,3, kararsiz olanlar yiizde 21,3, katilanlar ylizde 13,3, kesinlikle katilanlar ise

yiizde 8,8dir.
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Tablo 91. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin

Etkinlik Faaliyetlerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD

Ak Parti 382 1 5 3,41 1,43

CHP 372 1 5 2,59 1,47
Parti adaylarinin  etkinlik faaliyetlerine katilimmin  merkezi egilim

istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin
toplanti, acilis, anma toreni gibi etkinliklere katilimini yeterli buldunuz mu”,
sorusuna 382 katilimci yanit vermistir. En diisik 1 puan, en yiiksek 5 puanin
verildigi bu soruda Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin aritmetik ortalamasi 3,41,
standart sapmas1 ise 1,43°diir. Ayni1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi igin 372
katilimc1 yanit vermistir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik

ortalamasi 2,59, standart sapmasi ise 1,47 dir.

Tablo 92. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarmmn Parti I¢i Iliskilerinin

Kamuoyuna Yansimasinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 62 15,5 16,1

Katilmiyorum 59 14,8 15,3

Kararsizim 74 18,5 19,2

Katiliyorum 81 20,3 21,0

Kesinlikle Katiliyorum 109 27,3 28,3

Toplam 385 96,3 100,0
Cevapsiz 15 3,8

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmnin parti i¢i iliskileri
kamuoyuna olumlu yansimistir” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne
diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 92’de su sonuglara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yilizde 15,5, katilmayanlar yiizde 14,8, kararsiz olanlar yiizde
18,5, katilanlar yiizde 20,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 27,3diir.

159



Tablo 93. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinmn Parti i¢i iliskilerinin Kamuoyuna

Yansimasinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE
Kesinlikle Katilmryorum 122 30,5 32,1
Katilmiyorum 83 20,8 21,8
Kararsizim 94 23,5 24,7
Katiliyorum 45 11,3 11,8
Kesinlikle Katiliyorum 36 9,0 9,5
Toplam 380 95,0 100,0
Cevapsiz 20 5,0
GENEL TOPLAM 400 100,0
Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylarinin  parti i¢i iligkileri

kamuoyuna olumlu yansimistir” yargisi verilerek katilimcilarin bu yargi hakkinda ne
diisiindiikler1 sorulmustur. Tablo 93’de su sonuclara ulasilmistir. Bu yargiya
kesinlikle katilmayanlar yiizde 30,5, katilmayanlar yiizde 20,8, kararsiz olanlar yiizde
23,5, katilanlar yiizde 11,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9’dur.

Tablo 94. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Parti

I¢i Iliskilerinin Kamuoyuna Yansimasinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 385 1 5 3,30 1,43
CHP 380 1 5 2,44 1,30

Adaylarin parti i¢i iligkilerinin kamuoyuna yansimasinin merkezi egilim
istatistiklerinde ise su sonuglara ulagilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmnin
parti i¢i iliskileri kamuoyuna olumlu yansidi mi1”, sorusuna 385 katilimec1 yanit
vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanin verildigi bu soruda Adalet ve
Kalkinma Partisi adaylarinmn aritmetik ortalamasi 3,30, standart sapmas1 ise 1,43’diir.
Ayni1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 380 katilime1 yanit vermistir. Cumhuriyet

Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,44, standart sapmasi ise 1,30°dur.
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Tablo 95. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarmin Ulke Giindemine Dair

Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmryorum 90 22,5 23,1

Katilmiyorum 65 16,3 16,7

Kararsizim 51 12,8 13,1

Katiliyorum 75 18,8 19,3

Kesinlikle Katiltyorum 108 27,0 27,8

Toplam 389 97,3 100,0
Cevapsiz 11 2,8

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylar1 iilke giindemi hakkinda
aciklayict ve tatmin edici bilgiler vermistir” yargis1 verilerek katilimeilarin bu yargi
hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 95’de su sonuglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 30,5, katilmayanlar yiizde 20,8, kararsiz
olanlar yiizde 23,5, katilanlar yiizde 11,3, kesinlikle katilanlar ise yiizde 9°dur.

Tablo 96. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Ulke Giindemine Dair

Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 134 33,5 35,4

Katilmiyorum 81 20,3 21,4

Kararsizim 86 21,5 22,7

Katiliyorum 43 10,8 11,3

Kesinlikle Katiliyorum 35 8,8 9,2

Toplam 379 94,8 100,0

Cevapsiz 21 5,3
GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylar1 iilke giindemi hakkinda
aciklayict ve tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimeilarin bu yargi
hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 96°’da su sonuglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar yiizde 33,5, katilmayanlar yiizde 20,3, kararsiz
olanlar yiizde 21,5, katilanlar yiizde 10,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 8,8’dir.
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Tablo 97. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinm Ulke

Giindemine Dair Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 389 1 5 3,11 1,54
CHP 379 1 5 2,37 1,31

Adaylarin iilke giindemi hakkinda kamuoyunu bilgilendirmesinin merkezi
egilim istatistiklerinde ise su sonuglara ulasilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi
adaylar1 lilke glindemi hakkinda kamuoyuna aydinlatict bilgiler verdi mi”, sorusuna
389 katilimcir yanit vermistir. En diisiik 1 puan, en yiiksek 5 puanm verildigi bu
soruda Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarinin aritmetik ortalamasi 3,11, standart
sapmasi ise 1,54’°diir.Ayn1 soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 379 katilimct yanit
vermistir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,37,

standart sapmasi ise 1,31°dir.

Tablo 98. Adalet ve Kalkinma Partisi Adaylarinmn Partinin Icraatlar1 Hakkinda

Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 76 19,0 19,6

Katilmiyorum 48 12,0 12,4

Kararsizim 60 15,0 15,5

Katiliyorum 86 21,5 22,2

Kesinlikle Katiliyorum 117 29,3 30,2

Toplam 387 96,8 100,0
Cevapsiz 13 3,3

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Adalet ve Kalkinma Partisi adaylar1 partinin icraatlar1 hakkinda
aciklayict ve tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimeilarin bu yargi
hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 98’de su sonucglara ulasilmistir. Bu
yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 19, katilmayanlar ylizde 12, kararsiz olanlar
yiizde 15, katilanlar yiizde 21,5, kesinlikle katilanlar ise yiizde 29,3 tiir.
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Tablo 99. Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarmin Partinin icraatlar1 Hakkinda

Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Frekans Analizi

SAYI YUZDE GECERLI YUZDE

Kesinlikle Katilmiyorum 144 36,0 38,1

Katilmiyorum 67 16,8 17,7

Kararsizim 77 19,3 20,4

Katiliyorum 47 11,8 12,4

Kesinlikle Katiliyorum 43 10,8 11,4

Toplam 378 94,5 100,0
Cevapsiz 22 55

GENEL TOPLAM 400 100,0

Katilimcilara “Cumhuriyet Halk Partisi adaylar1 partinin icraatlar1 hakkinda

aciklayici ve tatmin edici bilgiler vermistir” yargisi verilerek katilimeilarin bu yargi

hakkinda ne diisiindiikleri sorulmustur. Tablo 99’da su sonuglara ulasilmistir. Bu

yargiya kesinlikle katilmayanlar ylizde 36, katilmayanlar yiizde 16,8, kararsiz olanlar

yiizde 19,3, katilanlar yiizde 11,8, kesinlikle katilanlar ise yiizde 10,8 dir.

Tablo 100. Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi Adaylarinin Partinin

Icraatlar1 Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirmesinin Merkezi Egilim Istatistikleri

PARTI N En Diisiik | En Yiiksek X SD
AK Parti 387 1 5 3,31 1,50
CHP 378 1 5 2,41 1,39

Adaylarin partinin icraatlar1 hakkinda kamuoyunu bilgilendirmesinin merkezi

egilim istatistiklerinde ise su sonuglara ulasilmistir; “Adalet ve Kalkinma Partisi

adaylar1 partinin icraatlar1 hakkinda kamuoyuna aydinlatici bilgiler verdi mi”,

sorusuna 387 katilimci yanit vermistir. En diisik 1 puan, en yliksek 5 puanin

verildigi bu soruda Adalet ve Kalkinma Partisi adaylarmin aritmetik ortalamasi 3,31,

standart sapmasi ise 1,50°dur.Ayni soruya Cumhuriyet Halk Partisi i¢in 378 katilimc1

yanit vermistir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin bu sorudaki aritmetik ortalamasi 2,41,

standart sapmasi ise 1,39 dur.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

30 Mart 2014; Tirkiye tarihinin yerel sec¢imlerinden biri olarak tarihe
kaydedilmistir. Ancak 30 Mart 2014 Yerel Se¢imleri, yerel bir se¢cimden ziyade,
genel bir secim atmosferinde gerceklesmistir. Partilerin ideolojisi icraatlarin ve
vaatlerinin Oniinde yer alirken, partilerin liderleri cogu yerde adaylar1 gélgelemistir.
Bu secimlerde bir dnceki yerel se¢cimlere gore katilim orani yilikselmistir; nitekim
Anadolu Ajansi’nin haberine gore 29 Mart 2009 Yerel Secimlerinde katilim orani
ylizde 83 iken, 30 Mart 2014 Yerel Se¢imlerinde katilim orani ylizde 89,48 olmustur.

“Adalet ve Kallkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’'nin 2014 Yerel
Se¢imlerindeki  Halkla  Iliskiler ~ Faaliyetlerinin  Konya Se¢meni  Uzerinde
Incelenmesi” adli bu ¢alismada ise teori ve uygulama boliimiinde ¢esitli sonuglara
ulagilmistir. Halkla iliskileri bir siyasal iletisim araci olarak ¢alisan arastirmaci sayisi
azdir. Teori kismi olusturulurken, bunun eksikligi hissedilmistir. Siyasal iletisim
calisan arastirmacilarin ¢ogu reklam, propaganda ve pazarlama bazinda siyasal
iletisimi incelemistir. Bazi arastirmalarda siyasal reklam ve propaganda, halkla
iligkileri golgelerken, bazi arastirmalarda halkla iligskiler siyasal pazarlama catisi
altinda incelenmistir. Bununla birlikte halkla iligkiler i¢in bir¢ok tanim yapilmasina
ragmen siyasal halkla iliskilerin 6zel bir tanimi1 yoktur.

Aragtirmanimn ikinci boliimiinde Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet
Halk Partisi’nin 2014 Yerel Secimlerindeki halkla iligskiler faaliyetlerine yerel ve
ulusal basinda yer alan haberler ile ulasilmistir. Basinda yer alan haberlerin halkla
iligskiler niteligi dnem tagimaktadir. Yeni bir secim olmasmdan dolayi, literatiirde
2014 Yerel Secimlerini iceren bir calisma heniiz yoktur. Adalet ve Kalkinma Partisi
2014 Yerel Secimlerinde Recep Tayyip Erdogan’in 6n planda oldugu lider odakl
halkla iliskiler stratejisine agirlik verirken, Cumhuriyet Halk Partisi lider ve aday
odakl halkla iliskiler kampanyas1 yiirtitmiistiir. Ciinkii Cumhuriyet Halk Partisi’nin
Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir Belediyesi adaylar1 kamuoyunun dikkatini gekmistir.
Zira daha dnce CHP ile yolu ayrilan Mustafa Sarigiil yeniden CHP’ye donerek, CHP
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan adayr olmus, 2009 Yerel Segimlerinde
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Ankara’da Milliyet¢i Hareket Partisi’nden aday olan Mansur Yavas da, 2014 Yerel
Sec¢imlerinde Cumhuriyet Halk Partisi’nin Ankara aday1 olarak gosterilmistir.

Aragtrmanm uygulama boliimii  ise katiimcilardan aliman cevaplar
dogrultusunda olusturulmustur. Her bir katilimciya liderler ve partilere dair ayni
yargilar verilmis ve bu yargilara katilim dereceleri istenmistir.

30 Mart 2014 Yerel Se¢imleri sonrasinda Konya se¢cmeninin iktidar ve ana
muhalefet partilerinin halkla iliskiler faaliyetlerine bakis agilarimi1 6lgmek amaciyla
yapilan bu caligmada beklenilen sonuglarla birlikte, farkli sonuglara da ulasilmistir.
Hipotezlerin bir kismi dogrulanmis, bir kismi ise veriler neticesinde ciirlimiistiir.
Aragtirma sorularinda katilimcilardan demografik verileri, parti baglilik dereceleri,
kitle iletisim araclarini kullanim sikliklar1 ve kitle iletisim araclarina verdikleri 6nem,
hangi partiye oy verdikleri, liderlerin ve adaylarin halkla iligkiler faaliyetlerini
degerlendirmeleri istenmistir. Demografik veriler itibariyle katilimecilarin % 41°1
kadin, % 57.8’1 erkektir, evlilerin yiizdesi 50 iken, bekarlarin yiizdesi % 49’dur.
Agirlikl olarak geng katilimcilardan olusmaktadir; oyle ki katilimcilarin 44’ 18 —
28 yas arahgindaki kisilerdir. Katilimcilarin gelir diizeyleri, asgari gelirin
iizerindedir; bununla birlikte katilimcilar agirlikli olarak lise mezunu ve {iniversite
mezunu kisilerden olusmaktadir.

Katilimcilarin yarisindan fazlasi kararli segmenlerden olusmaktadir; nitekim
katilimeilarin %63.8°1 hangi partiye oy vereceklerini 6nceden belirlemistir. Oy
vermenizde etkili olan faktorler nedir, sorusuna ise katilimcilar yiizde 40.8 ile en
fazla icraat ve vaatlere oy verdigini soylemistir. Adaymn kendisi, partinin ideolojisi,
medya, adaym secimi kazanma ihtimali, siyasal kampanyalarin etkinligi gibi
faktdrlerin yaninda icraat ve vaatler on planda olmustur. Icraat ve vaatlere erkeklerin
yiizde 55,6’s1 baz alirken, kadinlarin ylizde 44.4’i baz almistir. Bu dogrultuda
erkeklerin kadinlara gore, pragmatist bir anlayisa sahip oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarm medya kullanim aliskanliklarinda su sonuglara ulasilmistir;
katilimcilar televizyonu yiizde 43 oraniyla her giin izlerken, gazeteyi en fazla ytlizde
ile haftada 1-2 giin okumaktadir. Katilimeilar radyo ve dergiyi ise en fazla yiizde ile

en az kullanmaktadirlar. Bununla birlikte interneti her giin kullanmadiklarini
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sOylemelerine ragmen, sosyal medyay1 her giin diizenli olarak kullanmaktadirlar. Bir
diger ifade ile katilimcilar interneti bir sosyal medya araci olarak kullanmaktadir.

Oy verme davranisinin belirlenmesinde medya ylizde 1.8 oraninda Gneme
sahiptir; katilimcilara 30 Mart 2014 Yerel Sec¢imlerinde oy verirken agagidaki kitle
iletisim araglarina ne derece 6nem verdiniz sorusuna, katilimcilar en fazla yiizde ile
televizyonu 6nemli goriirken, secim afiglerinin en fazla yilizde ile en az 6neme sahip
oldugunu diistinmektedir. Katilimcilari siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyinin
aritmetik ortalamasi ise 6.61°dir. Lisansiistli ve iizeri egitime sahip olan kisilerin
yiizde 20’s1 10 iizerinden, 10 puan ile siyasal kampanya ve konulara ilgi gostermistir.

Katilimcilarin % 42,5’1 Ak Parti’ye, % 14,8’1 CHP’ye, % 20,5’1t MHP’ye, %
2’si BDP’ye, % 9,5°1 de diger partilere oy verdigini soylemistir. Ak Parti en fazla
kadinlardan, 19-29 yas araligindaki kisilerden, evlilerden, ilk okul mezunlarindan ve
1000-2000 TL arasinda gelire sahip olan kisilerden oy almistir. CHP’ye ise
kadmlarmm % 20°si, 62 yas ve lizerinin yiizde 33’1, bekarlarn % 19’u, liniversite ve
lisansiisti mezunlarmin da % 17’si oy vermistir. Katilimcilarin parti baglhlik
derecelerinin aritmetik ortalamasi ise 6,98°dir. Erkeklerin, kadinlara goére parti
baghlik dereceleri daha yliksektir. Bununla birlikte tiniversite ve lisansiistii
mezunlarinin da parti baglilik dereceleri ortalamanin tizerindedir.

30 Mart 2014 Yerel Secimleri oncesinde Ak Parti ve CHP’nin se¢im
kampanyalarin1 degerlendiriniz, yargisma katilimcilardan su cevaplar alinmistir.
Katilimcilarin yiizde 29,5 ‘1 Ak Parti’nin se¢im kampanyalarin1i ¢ok begendigini
ifade ederken, % 35,8t CHP’nin se¢im kampanyalarint hi¢ begenmedigini
sOylemistir.

Lider bazinda katilimcilara cesitli halkla iligkiler sorulari yoneltilmistir; bu
baglamda 2014 yerel secimleri dncesindeki cesitli halkla iligkiler faaliyetleri segmen
nezdinde Olcililmiistiir. Recep Tayyip Erdogan’in dis goriiniis imajmnin aritmetik
ortalamasi 3,94 iken, Kemal Kiligdaroglu’nun dig goriiniis imaj1 2,15°tir. Bununla
birlikte Recep Tayyip Erdogan’i giivenilir lider olarak gorenlerin aritmetik
ortalamast 3,28 iken, Kemal Kiligdaroglu’'nun giivenirlilik imajmin aritmetik
ortalamasi 2,20’dir. Erkekler kadinlara gére Recep Tayyip Erdogan’1 daha giivenilir

bulurken, kadinlar erkeklere gore Kemal Kiligdaroglu’nu daha giivenilir bulmaktadir.
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Bununla birlikte yine erkekler, kadinlara gore Kemal Kiligdaroglu’nu daha az
giivenilir bulmaktadir.

Recep Tayyip Erdogan’in ve Kemal Kiligdaroglu’nun segmenle iliskilerini
basarili buldum yargisi verilerek, katilimcilardan bu yargiya katilim dereceleri
istenmistir; Recep Tayyip Erdogan seg¢menle iligkilerinde basarilidir, kesinlikle
katiliyorum diyenler % 37,3 iken, Kiligdaroglu i¢in bu yargiya kesinlikle katilanlar
% 9’dur.

Genel olarak Recep Tayyip Erdogan, Kemal Kilicdaroglu'na gore se¢men
nezdinde 30 Mart secimleri Oncesinde basarilidir; zira iki lider kiyaslamasimin tiim
aritmetik ortalamalarinda Recep Tayyip Erdogan, Kemal Kiligdaroglu'na gore daha
yliksek bir aritmetik ortalamaya sahiptir. Ayni sonu¢ Adalet ve Kalkinma Partisi
adaylar1 i¢in de gecerlidir; nitekim segmen Ak Parti’nin adaylarit CHP nin adaylarina
halkla iliskiler faaliyetleri kapsammda daha basarili bulmustur. Ornegin; Ak
Parti’nin adaylarmin giivenirlilik imajlarinin aritmetik ortalamasi 3,24 iken, CHP ’nin
2,30°’dur, Ak Parti adaylarmin televizyon programlarinda ki basarisinin aritmetik
ortalamasi 3,37 iken, CHP’nin 2,48’dir.

Goriildigii tizere Recep Tayyip Erdogan ile Ak Parti adaylarinin, Kemal
Kiligdaroglu ile CHP nin halkla iligkiler faaliyetlerinin aritmetik ortalamasi birbiriyle
ortlismektedir. Buradan su c¢ikarimda bulunmak mimkiindiir, se¢men partiyi
liderden, lideri de partiden bagimsiz diisinmemektedir. Liderin imaj1 partiye sirayet
ederken, partinin icraatlar1 da lider imajmi giiclendirmektedir. Ozetle ¢ok az sayida
arastirmaci tarafindan dikkate alian, fakat partiler i¢in vazgecilmez bir faaliyet olan
halkla iliskiler, 30 Mart 2014 Yerel Se¢imlerinde partiler i¢in 6nemli bir unsur olarak
gorilmiigtir. Bu baglamda Ak Parti’nin ve CHP’nin halkla iligkiler faaliyetleri
arastirilarak, halkla iliskiler faaliyetlerine se¢menin bakis acis1 Olgiilmeye

caligilmustir.
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Bu anket Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Halkla iligkiler ve Tanitim Ana Bilim Dali biinyesinde hazirlanan “Adalet ve
Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin 2014 Yerel Secimlerindeki Halkla Iligkiler Faaliyetlerinin Konya Secmeni Uzerinde
Incelenmesi” adli yitksek lisans tez galigmasina veri destegi saglamak amaciyla yapilmaktadir. Vereceginiz dogru ve samimi cevaplar
aragtirmanin bagarisini olumlu yonde etkileyecektir. Anket sorularina vereceginiz cevaplar ikinci gahis ve kurumlarla paylagilmayacak;
yalnizca bilimsel amagh kullanilacaktir. Yardim ve katkilanniz igin tesekkiir eder, iyi giinler dilerim.
Ars. Gor. Hiilya Anakiz Ertiirk

|
|
1. Bir partiye ya da adaya oy verme konusunda kararimizi ne zaman belirlersiniz? |
Segim ddnemi olmasa bile hangi partiye oy verecegim zaten bellidir. ‘

Segim karan alinip adaylar belirlendiginde ’r
|

|

Oylamaya birkag giin kala
Sandik baginda

2. 2014 Yerel Segimlerinde oy verdiginiz partiye karsi baghlik dereceniz nedir? (1 ila 10 arasinda isaretleme yapiniz)

1.
2.
3.  Segim kampanyasinn ortasinda
4.
L%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cok Zayif Cok Giigli

2014 Yerel Secim doneminde siyasal konularla ilgili bilgileri almamzda asagidaki iletisim
yontemlerine ne derecede 6nem verdiniz?

3. Televizyon Yayinlar)

4. Gazeteler

5. Radyo Yayinlar:

6. Aile ve Yakin Cevre

7. Adaylarin Miting ve Gezileri

8. Se¢im Afisleri, Ilan ve Brogiirler
9. Kamuoyu Arastirma Senuglari
10. Internet

|n|n|in|ia]on|ia|on| Gok Onemli

slala|alsla|s(s]| Onemli
Wiw|wiw|wiwiwlwl Kararsizim

w [l fo]n| Onemsiz
—|m|=[=|=|=|=[=| Cok Onemsiz

11. Bir yerel secimde oy vermenizde etkili olan en 6nemli faktor nedir?
1. Adayn kendisi
2. Adayn ideolojisi
3. Partinin icraat ve vaatleri
4. Aile ve yakin gevre
5. Medya
6. Adayin se¢imi kazanma ihtimali
7. Adayin yaptig1 siyasal kampanyann etkinligi
8. Diger (Litfen belirtiniz)..........ccceevueuennnen.

12. 2014 Yerel Segim doneminde siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyiniz nedir? (1-10 arasinda isaretleme
yapiniz)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1: Cok Zayif . 10: Cok Giiglii

2014 Yerel Segimleri 6ncesinde Adalet ve Kalkinma Partisi ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin
secim kampanyalarini degerlendiriniz.

Hi¢
Begenmedim
Kararsizim
Begendim
Gok’
Begendim

13. Adalet ve Kalkinma Partisi

NN Begenmedim

— -
Wi W
A

wm

14. Cumhuriyet Halk Partisi
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2014 Yerel Secimleri 6ncesinde siyasi bilgilere ulasirken, asagidaki kitle iletisim
araglarim ne sikhkta kullandiniz? gl e | @mec| .=
TS5 Vi3 | Ba | BE
. |83 82| 53| o8
o~ £
S | ESew e Eg
15. Televizyon 1 2 3 4 5
16. Gazete 1 2 3 4 3
17. Radyo 1 2 3 4 | 5
18. Dergi 1 2 3 4 5
19. Internet ‘ T o] ) 4 | 5
20. Sosyal medya (Facebook, Twitter gibi) 1 2 3 4 5
2014 yerel secimleri 6ncesinde Recep Tayyip Erdogan ve Kemal
Kiligdaroglu’nun  yiiriitmiis oldufu se¢cim kampanyalarim RECEP TAYYIP KEMAL
degerlendiriniz. Liitfen size en uygun kutucugu isaretleyiniz. ERDOGAN KILICDAROGLU
oE| E|e| 6| 0§ oE| E| E s o §
2| 2| N|¢c|=g|ZE5| 2| 8|65 |Zs
3 2|e|Z2|E2ES| || 2| ER
85/5(5 /5| 85|85/5|5|5 |83
X 3 4 X X
¥\ 2| x| g|¥g| ¥ 2 X9 <8
21. | Dig goriiniisii, tavirlari ve hitabetiyle karizmatik bir lider 5 |4 [ 3|2 1 5 4 (3|2 1
imaj ytiriitti.
22. | Deneyimli ve is bilen bir lider oldugunu disiindiim. 5 | 4 3|2 d 5 3sils2 1
23. | Giivenilir bir lider oldugunu diisiindiim. 5 |4 37|12 1 5 4 (3|2 1
24. | Seg¢menle yilz yiize iligkilerinde basarili bir iletigim 5 |4 g3 ]2 1 5 v 5o i) kP 1
gergeklestirmistir.
25. | Medya ile iligkilerini bagarili buldum. 5 |4 312 1 5 4 |1 3] 2 1
26. | Televizyon programlarinda basarili buldum. 5 |4 32 1 5 470812 1
27. | Web sitesi bilgilere ulasma ve geribildirim alma agisindan 5§ |4 321 5 |4 (32| 1
islevseldir. (Bilginiz yoksa diger soruya geginiz.)
28. | Sosyal medya (Facebook, Twitter gibi) kullaniminda bagarli 5 |4 312 1 5 4| 3|2 1
buldum. (Bilginiz yoksa diger soruya geginiz.)
29. | Toplanti, agihg, anma toreni gibi etkinliklere katilimim yeterli | 5 | 4 3|2 1 5 4|3 |2 1
buldum.
30. | Parti igi iligkileri iyi ySnetmistir. 5 |4 3|2 1 5 4| 3|2 1
31. | Ulke giindemi hakkinda agiklayici ve tatmin edici bilgiler 5 |4 |3 |2 1 5 |4]3]2 1
vermistir.
32. | Dus politika hakkinda agiklayic ve tatmin edici bilgiler vermistir. 5 (4 |3 2 1 5 |43 |2 1
33. | Partinin icraatlar ve projeleri hakkinda yeterli ve tatmin 5§ 14 (3 |2 1 5 (43|21
edici bilgiler vermistir.
34. | Parti igerisinde veya parti diginda ortaya gikan krizi iyi 5 |4 3] 2 1 5 4.3 | 2 1
yOnetmistir.
35. | Ortaya ¢ikan bu krizler hakkinda liderler kamuoyuna 5 14 |3]2 1 5 4 3|2 1
yeterince bilgi vermislerdir.
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2014 yerel secimleri oncesinde Adalet ve Kalkinma Partisi ve ADALET VE CUMHURIYET
Cumhuriyet Halk Partisi ve adaylarimin yiiriitmiis oldufu se¢im KALKINMA HALK PARTISI
kampanyalarim degerlendiriniz. Liitfen size en uygun kutucugu PARTISI
isaretleyiniz.
E El. ; £ £
o E E El:E
£5|5|5|5|85/22/2|5|5|28
E8|5|e|2|E2ES S| 2E2
$=| S| E|E| g8l B E|SE
X x X8| 'S
2lg|x|g|¥g 22| x g8
51. | Adaylann giivenilir liderler oldugunu diigiindiim. 5 |4 3|2 1 5 4 |3 |2 1
52. | Adaylarmn deneyimli ve is bilen liderler oldugunu disiindiim. 5 |4 312 1 5 4 13| 2 1
53. | Adaylar segmenle yiiz yiize iligkilerinde bagarih bir iletisim 5 |4 3|2 1 5 4 |3 ]2 1
gerceklestirmistir.
54. | Adaylarin medya ile iligkilerini bagarili buldum. 5 |4 3|2 1 5 4| 3|2 1
55. | Adaylari televizyon programlarinda basarili buldum. 5 |4 | 3|2 1 5 413 ]2 1
56. | Adaylari radyo programlarinda bagarili buldum. 5 |4 3| 2 1 5 4 | 3|2 1
57. | Partinin web sitesi bilgilere ulagma ve geribildirim alma 5§ |4 |3 |21 5§ (4|3 |21
agisindan islevseldir. (Bilginiz yoksa diger soruya geginiz.)
58. | Adaylari sosyal medya (Facebook, Twitter gibi) kullaniminda 5 |4 3|2 1 5 4 | 3] 2 1
basarili buldum. (Bilginiz yoksa diger soruya geginiz.)
59. | Adaylarm toplanti, acilis, anma toreni gibi etkinliklere 5 |4 |3 ]2 1 5§ |43 ]2 1
katilimim yeterli buldum.
60. | Adaylarmn parti igi iligkileri basina ve kamuoyuna olumlu 5 |4 3|2 1 5 4 18| 2 1
yansimistir.
61. | Adaylar iilke giindemi hakkinda agiklayici ve tatmin edici 5 |4 3|2 1 5 413 |2 1
bilgiler vermistir.
62. | Adaylar partinin icraatlar1 ve projeleri hakkinda yeterli ve tatmin 5 |4 312 1 5 4 13| 2 1
edici bilgiler vermistir.
75. 2014 yerel secimlerinde hangi partiye oy verdiniz? 76. Mesleginiz nedir?
1. Adalet ve Kalkinma Partisi 1. Isci 6. Ciftgi
2. Cumbhuriyet Halk Partisi 2. Memur 7. Ev hanim
3. Milliyetgi Hareket Partisi 3. Esnaf 8. Ogrenci
4. Baris ve Demokrasi Partisi 4. Serbest meslek 9. Sanayici- Tiiccar
5. Diger (Liitfen belirtiniz)............coeevvrveernnannnns 5. Emekli 10. Diger (belirtiniz).........

77. Egitim diizeyiniz ya da En son mezun oldugunuz okul nedir?
1. Okur-yazar degil 6. Universite
2. Okur-yazar 7. Lisanstistii ve tizeri
3. flkokul
4. Ortaokul
5. Lise

78. Aylk ortalama geliriniz nedir? .......coceuvvveviniinniiinrinicrnnenens

79. Medeni durumunuz nedir?

1. Evli

2. Bekar
LTS G Ty g — R S S S
81. Cinsiyetiniz?

1. Kadm

2. Erkek
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